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Caracteristicas generales del producto

Consulte las siguientes secciones para conocer las caracteristicas generales de su producto.

Ubicacion de los componentes del producto

Como cambiar el tamafio de papel predeterminado en el panel de control
Apagar el producto y el temporizador de reposo

Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas

Ubicacidon de los componentes del producto

Consulte las siguientes secciones para identificar los componentes de su producto.

Botones e indicadores del panel de control
Componentes del producto - Parte superior
Componentes del producto - Interior
Componentes del producto - Parte trasera

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Botones e indicadores del panel de control

we0) P& ) [e)

1 Indicador WiFi

2  Botén O de encendido e indicador O de encendido
3 Boton Wi-Fi
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Botén #w de estado de red
Bot6n © <€ de copia en ByN
Botén € de copia en color
Boton @ de cancelar

Pulse los botones ¢ de copia en ByN y € de copia en color al mismo tiempo para escanear.

© 00 N o o1 b~

Indicador [J de papel
10 Indicador & de tinta

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto

Componentes del producto - Parte superior

Alimentador de hojas
Soporte del papel
Bandeja de salida del papel

A W N P

Protector del alimentador
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5 Guia lateral

Tapa del escaner
Superficie para documentos
Panel de control

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Componentes del producto - Interior

1 Unidad del escaner
2  Soporte de los cartuchos de tinta en la posicién de inicio
3  Soporte para la unidad del escaner

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Componentes del producto - Parte trasera

1 Entrada de CA
2 Puerto USB

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto

Como cambiar el tamafio de papel predeterminado en el panel de control

Dependiendo de la region, el tamafio de papel predeterminado para fotocopias es A4 (8,3 x 11,7 pulg.
[210 x 297 mm]) o Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]).

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]), compruebe
que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén € de copia en color y pulse el
boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte los dos
botones.

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]),
compruebe que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén © <€ de copia en ByN
y pulse el boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte
los dos botones.

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Referencias relacionadas
Papeles Epson disponibles
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Apagar el producto y el temporizador de reposo

El producto se apaga automéaticamente o entra en modo de reposo si no se utiliza durante un periodo de
tiempo. Puede ajustar el periodo de tiempo antes de que se apague o entre en modo de reposo, pero
cuando aumenta el tiempo, se reduce la eficiencia energética del producto.

Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado y reposo - Windows
Cdmo cambiar los ajustes del temporizador de apagado y reposo - Mac OS X

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado y reposo - Windows

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactiva la
impresora antes de que entre en modo de reposo 0 se apague automéaticamente.

1. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows y seleccione Ajustes de laimpresora.

2. Hagaclic en la ficha Mantenimiento.
3. Hagaclic en el botén Informacion de impresoray opciones.

Vera esta ventana:

Informacién de impresora y opciones

Temporizador de apagado
Ajuste actual de |a impresora : Desactivado

|Desactivado v | Enviar |

Temparizador de reposo
Aypuste actual de a impresora @ 10 minutos

t 10 minutes in | Ermviar |

[ Acepter | [ cancelar | [ aAyuda |

4. Seleccione el periodo de tiempo que desea para el ajuste Temporizador de apagado.

5. Hagaclic en Enviar.
6. Seleccione el periodo de tiempo que desea para el ajuste Temporizador de reposo.
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7. Hagaclic en Enviar.
8. Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.
Tema principal: Apagar el producto y el temporizador de reposo

Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado y reposo - Mac OS X

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactiva la
impresora antes de que entre en modo de reposo 0 se apague automaticamente.

1. Realice una de las siguientes acciones:

» Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

 Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresidn y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir colade impresién o
Colade impresidn. Seleccione Utilidad.

2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
Ver4 esta pantalla:
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en Epzan Printer Utility 4

@

Comprar tinta Epnon

EPSON esox

3)‘ Ajustes de la impresora

Temporizador dé pagado

Desactivade

Tempornzador de reposo

10 minutos

Cancelar Aplicar |

Seleccione el periodo de tiempo que desea para el ajuste Temporizador de apagado.
Seleccione el periodo de tiempo que desea para el ajuste Temporizador de reposo.
Haga clic en Aplicar.

o ok~ w

Cuando vea el mensaje de confirmacion, haga clic en Si, luego cierre la ventana Ajustes de la
impresora.

Tema principal: Apagar el producto y el temporizador de reposo

Soluciones de Epson Connect parateléfonos inteligentes, tabletas y mas

Puede utilizar su teléfono inteligente (smartphone), tableta o computadora para imprimir documentos,
fotos, correos electrénicos y paginas Web desde su hogar u oficina.

Como utilizar la aplicacién movil Epson iPrint
Tema principal: Caracteristicas generales del producto
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Como utilizar la aplicaciéon movil Epson iPrint

Utilice esta aplicacion gratuita para dispositivos Apple y Android para imprimir con productos Epson
cercanos conectados a una red. La aplicacién movil Epson iPrint le permite imprimir archivos PDF,
documentos de Microsoft Office, fotos y paginas Web por medio de una red inalambrica. También
puede escanear y guardar un archivo en su dispositivo, enviarlo como un correo electrénico o subirlo a
un servicio en linea como Box, Dropbox, Evernote o Google Drive.

1.

3.
4.
5.

Configure su producto para imprimir por medio de una red tal como se describe en la Guia de
instalacion.

Visite la pagina www.latin.epson.com/connect para aprender mas sobre Epson iPrint y verificar si su
dispositivo movil es compatible con este servicio.

Descargue la aplicacién Epson iPrint de la tienda Apple App Store o Google Play.
Conecte el dispositivo moévil a la misma red inalambrica que su producto esta utilizando.
Envie su trabajo de impresion desde el dispositivo mévil a su producto Epson.

Tema principal: Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas
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Como configurar el producto en unared Wi-Fi

Consulte las siguientes secciones para utilizar el producto en una red Wi-Fi.
Como configurar el modo de infraestructura Wi-Fi

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Cdémo imprimir una hoja de estado de la red

Cbémo cambiar o actualizar las conexiones de red

Como configurar el modo de infraestructura Wi-Fi

Puede configurar el producto para que se comunique con la impresora utilizando un punto de acceso o
router inalambrico. El punto de acceso o router inalambrico puede estar conectado a su computadora
por medio de una red inalambrica o alambrica.

1  Producto Epson
2 Punto de acceso o router inalambrico

21



Computadora con una interfaz inaldmbrica
Computadora
Internet

o o1 b~ W

Cable Ethernet (utilizado Gnicamente para una conexion alambrica al punto de acceso o router
inaldmbrico)

Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Si su red utiliza un punto de acceso o router inalambrico compatible con WPS, puede conectar el
producto rapidamente a la red utilizando el estandar Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Nota: Para comprobar si su router es compatible con WPS, busque un botén denominado WPS en el
router o punto de acceso. Si no tiene un botdn fisico, es posible que tenga un botén WPS virtual en el
software del dispositivo. Consulte la documentacion de su producto de red para obtener detalles.

Como utilizar WPS para conectar el producto a una red
Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi

Como utilizar WPS para conectar el producto aunared
Si tiene un punto de acceso o router inalambrico compatible con WPS, puede utilizar el estandar Wi-Fi
Protected Setup (WPS) para conectar su dispositivo a la red.

Nota: Para comprobar si su router es compatible con WPS, busque un botén denominado WPS en el
router o punto de acceso. Si ho tiene un botdn fisico, es posible que tenga un botén WPS virtual en el
software del dispositivo. Consulte la documentacion de su producto de red para obtener detalles.

1. Para conectar el dispositivo a un router compatible con WPS, pulse el boton WPS del router o punto
de acceso.

2. Pulse y mantenga presionado el botén Wi-Fi del producto durante 3 segundos.

Nota: Debe pulsar y mantener presionado el boton Wi-Fi del producto dentro de 2 minutos de haber
pulsado el boton WPS del router o punto de acceso.

Tema principal: Wi-Fi Protected Setup (WPS)
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Referencias relacionadas
Botones e indicadores del panel de control

Como imprimir una hoja de estado de lared

Puede imprimir una hoja de estado de la red para ayudarle a determinar las causas de cualquier
problema que pueda tener con el producto en una red.

Para imprimir la hoja de estado, pulse el botén % de estado de red del producto. Examine los ajustes
gue se muestran en la hoja de estado de la red para diagnosticar cualquier problema que tenga.

Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi

Referencias relacionadas
Botones e indicadores del panel de control

Coémo cambiar o actualizar las conexiones de red

Consulte las siguientes secciones para cambiar o actualizar cdmo su producto se conecta a una red.

Como cambiar una conexiéon USB a una conexion Wi-Fi
Como conectar el producto a un router Wi-Fi nuevo

Tema principal: Cémo configurar el producto en una red Wi-Fi

Coémo cambiar una conexion USB a una conexion Wi-Fi

Si conecto el producto a su computadora utilizando una conexion USB, puede cambiar a una conexion
Wi-Fi o afiadir una conexion Wi-Fi para imprimir de forma inalambrica.

1. Realice una de las siguientes acciones:

» Sisolamente desea utilizar una conexién Wi-Fi, desconecte el cable USB del producto. En
Windows, también desinstale el software del producto.

» Sidesea afiadir una conexion Wi-Fi ademas de la conexién USB existente, deje el cable USB
conectado al producto.

2. Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson o instalelo desde el CD incluido con
el producto utilizando las instrucciones en la Guia de instalacion.

Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto
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Como conectar el producto a un router Wi-Fi nuevo

Si cambia el router inalambrico que ha estado utilizando en su red, puede actualizar la conexién Wi-Fi
del producto al nuevo router.

1. Realice una de las siguientes acciones:
« Windows: Desinstale el software del producto.
» Mac OS X: Continte con el siguiente paso.

2. Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson o instalelo desde el CD incluido con
el producto utilizando las instrucciones en la Guia de instalacion.

Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto
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Como cargar papel

Antes de imprimir, cargue el papel para el tipo de impresion que va a realizar.
Como cargar papel para documentos

Como cargar papel para fotos

Cémo cargar sobres

Capacidad de carga de papel

Papeles Epson disponibles

Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes

Ajustes para el tipo de papel

Como cargar papel paradocumentos

Puede imprimir documentos en una variedad de tipos y tamafios de papel.
1. Gire el protector del alimentador hacia adelante.

s

2

2. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
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5. Coloque el papel contra el lado derecho del alimentador de hojas en posicion vertical, con la cara

satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas 'y
empareje los bordes sobre una superficie plana.

( ) _— ( )

A=

/

6. Deslice la guia lateral contra el papel, sin apretarlo demasiado.

(

/i

-

=
1 \

7. Gire el protector del alimentador hacia atras.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

Cargue sélo el niumero de hojas recomendado.
Cargue el papel en posicién vertical, independientemente de la orientacién del documento.

Cargue papel con membrete o preimpreso de manera que el borde superior del papel ingrese
primero.

No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.
Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.

Tema principal: Cémo cargar papel

Referencias relacionadas
Capacidad de carga de papel
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Como cargar papel parafotos
Puede imprimir fotos en una variedad de tipos y tamarfios de papel.
1. Gire el protector del alimentador hacia adelante.

s

2

2. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
3. Extienda la bandeja de salida del papel.
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4. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.

4 )

\ /

5. Coloque el papel contra el lado derecho del alimentador de hojas en posicion vertical, con la cara
satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas y
empareje los bordes sobre una superficie plana.

A

]

6. Deslice la guia lateral contra el papel, sin apretarlo demasiado.

7. Gire el protector del alimentador hacia atras.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

» Cargue sélo el numero de hojas recomendado.

» Cargue el papel en posicion vertical, independientemente de la orientacién de la foto.
* No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.
Tema principal: Como cargar papel
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Referencias relacionadas
Capacidad de carga de papel

Como cargar sobres
Puede imprimir en sobres de papel normal de este tamafio: N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm]).
1. Gire el protector del alimentador hacia adelante.

(

2

2. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
3. Extienda la bandeja de salida del papel.
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4. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.

5. Cargue hasta 5 sobres contra el lado derecho del alimentador de hojas. Carguelos con el lado
imprimible hacia arriba y la solapa hacia la izquierda.

6. Deslice la guia lateral contra los sobres, sin apretarlos demasiado.

N

Ve

7. Gire el protector del alimentador hacia atras.
Siempre siga las siguientes pautas al cargar sobres:

» Siexperimenta problemas al cargar una pila de sobres, alise cada sobre antes de cargarlo o cargue
un sobre a la vez.
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» No coloque sobres por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» No cargue sobres que estén ondulados, doblados o demasiado finos, o que tengan ventanillas de
plastico.

Tema principal: Como cargar papel

Capacidad de carga de papel

Tipo de papel Cargue hasta este numero de hojas

Papel normal - Carta (8,5 x 11 pulg. Aproximadamente 50 hojas *
[216 x 279 mm]) 0 A4 (8,3 x 11,7 pulg.
[210 x 297 mm]) **

Epson Bright White Paper ** 40 hojas

Epson Presentation Paper Matte
Epson High Quality Ink Jet Paper

Epson Premium Presentation Paper Matte 20 hojas

Epson Photo Paper Glossy 10 hojas
Epson Premium Photo Paper Glossy
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy
Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Papel normal - Legal (8,5 x 14 pulg. 1 hoja
[216 x 357 mm])

Tamafio de papel definido por el usuario de
cualquier tipo

* Basado en papel de 17 |b (64 g/m?) a 24 Ib (75 g/m?) de gramaje. No coloque papel por encima de la
marca de flecha en la guia lateral.

** Para imprimir a doble cara, cargue hasta 15 hojas.
Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas

Papeles Epson disponibles
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Papeles Epson disponibles

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar al distribuidor méas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de

ventas de Epson mas cercana.

Tipo de papel Tamafio Cddigo Numero de
hojas
Epson Bright White Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041586 500
[216 x 279 mm])
Epson High Quality Ink Jet Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041111 100
[216 x 279 mm])
Epson Photo Paper Glossy 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) | S041809-20 20
S041809 50
S042038 100
Carta (8,5 x 11 pulg. S041141 20
[216 > 279 mm]) S041649 50
S041271 100
A4 (8,3 x 11,7 pulg. S041140 20
[210 x 297 mm])
Epson Premium Photo Paper Glossy 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) |S041808 40
S041727 100
5% 7 pulg. (127 x 178 mm) [S041464 20
8 x 10 pulg. S041465 20
(203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. 5042183 25
[216 > 279 mm) S041667 50
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Tipo de papel Tamafio Caddigo Numero de
hojas
Epson Ultra Premium Photo Paper 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) [S042181 60
Glossy S042174 100
5x 7 pulg. (127 x 178 mm) |S041945 20
8 x 10 pulg. S041946 20
(203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. S042182 25
[216 x 279 mm]) S042175 50
Epson Premium Photo Paper Semi- 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) |S041982 40
gloss Carta (8,5 x 11 pulg. S041331 20
[216 x 279 mm])
Epson Presentation Paper Matte Carta (8,5 x 11 pulg. S041062 100
[216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. S041067 100
[216 x 357 mm])
Epson Premium Presentation Paper 8 x 10 pulg. S041467 50
Matte (203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. S041257 50
[216 x 279 mm]) 5042180 100

Nota: La disponibilidad del papel/soporte varia segun el pais.

Tema principal: Como cargar papel

Tipos de papel compatibles con laimpresion sin margenes
Puede imprimir fotos sin margenes en tipos y tamafios de papel compatibles:

Tipos de papel paralaimpresion sin margenes

* Epson Premium Presentation Paper Matte

» Epson Premium Photo Paper Glossy
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» Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

» Epson Photo Paper Glossy
» Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Tamafo de papel paralaimpresién sin margenes

* 4 x6 pulg. (102 x 152 mm)

* 5x7pulg. (127 x 178 mm)

e Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
e A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])
Tema principal: Como cargar papel

Ajustes para el tipo de papel

Para este papel

Seleccione este ajuste de tipo de papel

Papel normal

Epson Bright White Paper

Epson Presentation Paper Matte
Epson High Quality Ink Jet Paper

Papel normal/Bright White Paper

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

Ultra Premium Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Premium Photo Paper Semi-Gloss

Epson Premium Presentation Paper Matte

Premium Presentation Paper Matte

Sobres

Sobre

Tema principal: Como cargar papel
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Como colocar originales en el producto

Siga las siguientes instrucciones para colocar sus documentos o fotos originales en el producto.

Precaucién: No coloque ninguin objeto encima del producto y no utilice la tapa como una superficie
para escribir para no dafarla.

Como colocar los originales en la superficie para documentos

Como colocar los originales en la superficie para documentos

Puede colocar originales de hasta estos tamarfios en la superficie para documentos: Carta (8,5 x 11
pulg. [216 x 279 mm]) o0 A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]).

1. Abralatapa del escaner.

2. Coloque el original boca abajo en la superficie para documentos con la parte superior orientada tal
como se muestra a continuacion. Deslice el original hacia los bordes de la esquina indicada.

Nota: Puede colocar varios originales en la superficie para documentos.
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3. Cierre latapa del escaner con cuidado para no mover el original.

/

Tema principal: Coémo colocar originales en el producto

Tareas relacionadas
Como copiar documentos o fotos

Temas relacionados
Coémo escanear
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Como copiar

Consulte la siguiente informacion para copiar documentos o fotos con su producto.
Nota: Es posible que las copias no tengan el mismo tamafio de los originales.

Como copiar documentos o fotos

Como copiar documentos o fotos
Puede copiar documentos o fotos en color o en blanco y negro utilizando papel normal.
1. Coloque su documento o foto original en el producto.
2. Cargue papel normal en el producto.
3. Realice una de las siguientes acciones para empezar a copiar:
« Para copiar un documento o una foto en blanco y negro, pulse el botén ® € de copia en ByN.
« Para copiar un documento o una foto en color, pulse el boton € ¢ de copia en color.

« Para copiar un original en blanco y negro o en color con calidad de borrador, mantenga
presionado el boton © € de copia en ByN o el botén € ® de copia en color durante 3 segundos.

« Para hacer 20 copias en blanco y negro o en color, pulse y mantenga presionado el botén € de
copia en ByN o el botén € de copia en color y luego pulse el botén & de cancelar.

El producto escanea e imprime la copia.
Nota: Para cancelar la impresion de la copia, pulse el botén @ de cancelar.

Tema principal: Como copiar
Tareas relacionadas
Como colocar los originales en la superficie para documentos

Temas relacionados
Como cargar papel
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Como imprimir desde una computadora

Antes de imprimir desde su computadora, asegurese de que haya configurado el producto e instalado
su software tal como se describe en la Guia de instalacion.

Nota: Sitiene una conexién de Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto
en la pagina de soporte técnico de Epson. Si aparece la pantalla Actualizacién del software, seleccione
Activar busqueda automatica y haga clic en Aceptar. La actualizacién escanea su sistema para ver si
tiene el software del producto mas reciente. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Como imprimir con Windows
Como imprimir con Mac OS X
Como cancelar la impresion utilizando un boton del producto

Tareas relacionadas
Como obtener actualizaciones del software

Como imprimir con Windows

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresién compatible con Windows, tal
como se describe en las siguientes secciones.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows
Cbmo seleccionar las opciones de composicion de pagina - Windows
Como seleccionar ajustes predefinidos de impresién - Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows
Como cambiar las opciones de actualizacién automatica

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abralafoto o el documento que desea imprimir.
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Seleccione el comando de impresion en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el mena Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

Si es necesario, seleccione el nombre del producto como la impresora que desea utilizar.

Nota: También es posible que tenga que seleccionar Propiedades o Preferencias para ver los
ajustes de impresion.

Verd la ficha Principal de la ventana de los ajustes de la impresora:
[} Composicitn de pagna " Manisramenio

| :
£ Acoesa descin i Frocpal &5 Baruado
Cipoidn de calidad

JEENE

(ITexts (% Texto e magenes (I Folo

[l comrege fosn

[comegr opa rejos
Papel | Papal normal [ Bright White Paper D]ﬂ‘fﬂﬂ'wﬁeﬁ

Tamaito | A4 (210 x 297 mm) [ Previnsakze
— [ ] tiegro/Escals de groes

Nerveles de Bnia
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4. Seleccione el ajuste Opcién de calidad apropiado para el contenido del archivo y la calidad de
impresiéon que desea utilizar.

5. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

6. Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamafio.

Nota: También puede seleccionar el ajuste Definido por el usuario para crear un tamafio de papel
personalizado.

7. Seleccione una de las opciones de margenes:
« Siva aimprimir una foto sin margenes, seleccione Sin margenes.

Nota: Para imprimir sin margenes, debe seleccionar un tipo y tamafio de papel compatible con la
impresidn sin margenes. Revise la lista de papel compatible con la impresion sin margenes para
obtener mas informacion.

 Siva aimprimir un documento o una foto con margenes, seleccione Margenes.

8. Seleccione la orientacion del documento o de la foto tal como se muestra en la ventana de los
ajustes de la impresora.

Nota: Siva a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.
9. Seleccione cualquiera de las opciones de impresién disponibles.

Nota: Si necesita acceder a la pagina de soporte técnico de productos Epson, haga clic en el boton
Soporte técnico.

Opciones basicas de impresion - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows

Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes
Ajustes para el tipo de papel

41



Tareas relacionadas
Como imprimir su documento o foto - Windows

Opciones béasicas de impresion - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones basicas de impresion para personalizar su impresion.
Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los otros
ajustes que ha elegido.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcion Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Corregir 0jos rojos
Reduce o elimina el efecto de ojos rojos en fotos.

Invertir orden
Imprime trabajos de varias paginas empezando por la Ultima pagina.

Previsualizar
Muestra una vista previa de su documento o foto antes de imprimir.

Negro/Escala de grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Modo silencioso
Disminuye el ruido durante la impresion cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper como
el ajuste de tipo de papel.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows

Seleccione los ajustes de impresion en la ficha Avanzado para personalizar los ajustes de calidad y de
color para su impresion y guardar sus propios ajustes predefinidos de impresion.

1. Hagaclic en laficha Avanzado.
Vera los ajustes avanzados de impresion:
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2. Seleccione los ajustes de Opciones de papel y calidad para su impresion:

Seleccione el tipo de papel que tiene cargado.

Nota: Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.
Seleccione el ajuste de calidad de impresion que desea utilizar.

Nota: Consulte la lista de ajustes de calidad de impresion para obtener detalles.

Seleccione el tamafio del papel que tiene cargado.

Seleccione Sin margenes para imprimir una foto sin margenes, o seleccione Margenes para
imprimir un documento o una foto con margenes.
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Nota: Para imprimir sin margenes, debe seleccionar un tipo y tamafio de papel compatible con la
impresién sin margenes. Revise la lista de papel compatible con la impresién sin margenes para
obtener mas informacion.

3. Seleccione Vertical u Horizontal como la orientacién de su documento o foto.
Nota: Siva a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.

4. Seleccione cualquiera de las opciones avanzadas de impresion disponibles.

5. Seleccione cualquiera de las opciones de gestidn de color disponibles o desactive la gestion de
color.

Ajustes avanzados de calidad de impresion - Windows
Opciones avanzadas de impresion - Windows
Opciones de gestion de color - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows
Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes
Ajustes para el tipo de papel
Tareas relacionadas
Como imprimir su documento o foto - Windows

Ajustes avanzados de calidad de impresién - Windows

Puede seleccionar cualquiera de los ajustes de calidad de impresion para ajustar la calidad de su
impresion. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Econdémico rapido
Para la impresion mas rapida con calidad de borrador.

Econdmico
Para una impresién rapida con calidad reducida.

Normal
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Fino
Para la impresién de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresién.

Super fino
Para la impresion de texto y graficos con alta calidad.

44



Foto
Para la impresion de fotos y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Foto superior
Para la impresién de fotos y graficos con alta calidad.

Photo RPM
Para la mejor calidad de impresion, pero con la velocidad de impresién mas lenta.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes avanzados de impresién - Windows
Opciones avanzadas de impresion - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de impresidn para personalizar su impresion. Algunas
opciones pueden no estar disponibles, dependiendo de los otros ajustes que ha elegido.

Corregir 0jos rojos
Reduce o elimina el efecto de ojos rojos en fotos.

Altavelocidad
Acelera la impresion, pero puede reducir la calidad de impresion.

Suavizado
Suaviza bordes irregulares en imagenes de baja resolucion como capturas de pantalla o imagenes
de la Web.

Previsualizar
Muestra una vista previa de su documento o foto antes de imprimir.

Negro/Escala de grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Modo silencioso
Disminuye el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper como
el ajuste de tipo de papel.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes avanzados de impresién - Windows
Opciones de gestion de color - Windows

Puede configurar los ajustes de Gestion de color en la ficha Avanzado para ajustar los colores de la
impresién, o desactivar la gestidn de color en el software de la impresora.

Ajustes de color
Le permite seleccionar un ajuste Modo de color, ajustes individuales para el Brillo, el Contraste, la
Saturacién y la Densidad, y tonos de color individuales. Dependiendo del modo de color
seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.
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Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

ICM
Le permite desactivar la gestion de color en el software de la impresora utilizando la opcion
Desactivado (Sin ajuste de color). Después, puede gestionar el color utilizando sélo el software de
la aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes avanzados de impresién - Windows

Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones de tamafio y composicion para su documento o foto en la
ficha Composicion de pagina.
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Para cambiar el tamafio de la impresion de su documento o foto, seleccione la casilla de verificacion
Reducir/Ampliar documento y seleccione las opciones de tamafio.

Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione las opciones de Impresion a doble cara.

Nota: El software del producto le indicard cuando necesita volver a introducir el papel para imprimir
en el otro lado.

Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, o para ampliar una imagen para que se
imprima en varias hojas, seleccione la casilla de verificacion Mualtiples paginas y seleccione las
opciones que desea utilizar.

Para imprimir varias copias y determinar el orden de impresion, seleccione las opciones de Copias.
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» Para controlar la impresion en los bordes de las imagenes sin margenes, seleccione una opcion de
Sin margenes:

Nota: Para cambiar los ajustes de Sin margenes, debe seleccionar la opcién Sin margenes en la
ficha Avanzado.

» Para configurar los ajustes automaticos, seleccione Auto ampliacion como el ajuste Método de
ampliacién, luego ajuste el control deslizante Ampliacion (si es necesario) para controlar la
cantidad de ampliacion de la imagen.

Nota: Siselecciona la opcion Min. para el ajuste Ampliacion, la foto se puede imprimir con un
borde blanco.

» Para imprimir la imagen sin margenes a su tamafio real sin ninglin cambio, seleccione Mantener
tamafio como el ajuste Método de ampliacion.

» Para agregar una marca de fondo a la impresion, seleccione los ajustes de Marca de fondo.
» Para girar o voltear la imagen impresa, seleccione las casillas de verificacion Girar 180° o Espejo.
Tema principal: Como imprimir con Windows

Como seleccionar ajustes predefinidos de impresién - Windows

Para acceder rapidamente a los grupos de ajustes de impresidon comunes, puede seleccionar un ajuste
predefinido de impresion.

Nota: Puede crear sus propios ajustes predefinidos haciendo clic en el botdn Guardar ajustes en la
ficha Avanzado.

1. Hagaclic enlaficha Acceso directo.
Vera los ajustes Predefinidos de impresion disponibles:
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2. Coloque el cursor sobre uno de los ajustes Predefinidos de impresién para ver su lista de ajustes.

Utilice cualquiera de las opciones disponibles en la pantalla para controlar los ajustes predefinidos
de impresion.

4. Para elegir un ajustes predefinido de impresion, selecciénelo.
5. Hagaclic en Aceptar.
Tema principal: Como imprimir con Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para guardar los ajustes e imprimir.
1. Hagaclic en Aplicar para guardar los ajustes.
Vera la ventana Imprimir de su aplicacion, tal como ésta:
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2. Hagaclic en Aceptar o en Imprimir para iniciar la impresion.
Coémo revisar el estado de impresion - Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows
Cdémo revisar el estado de impresiéon - Windows

Durante la impresion, vera esta ventana que muestra el progreso del trabajo de impresion. Le permite
controlar la impresién y verificar el estado de los cartuchos de tinta.
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- EPSON - o |
EPSON ...
e Pgina:0j1
Tipa de papsl : Papel normal | Bright White Paper
Tamao de papel : &4 (210 x 297 mm)
Reviar rveles de tinka Soporte beoeoo
Cola de impresidn Cancelar Comprar tinta Epson

» Para cancelar la impresion, haga clic en Cancelar.

» Para ver los trabajos de impresion programados para imprimir, haga clic en Cola de impresion.
» Pararevisar el estado de los cartuchos de tinta, haga clic en Revisar niveles de tinta.

Tema principal: Como imprimir su documento o foto - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Cuando cambia los ajustes de impresidén en un programa, los cambios se aplican sélo mientras esté
imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresidn que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.

1. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
Vera la ventana de los ajustes de la impresora:
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3. Seleccione los ajustes de impresion que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

4. Hagaclic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aln podra cambiarlos, segln sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.

Cbémo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Tema principal: Como imprimir con Windows
Cdémo cambiar el idioma de las pantallas del software de laimpresora
Puede cambiar el idioma utilizado en las pantallas del software de la impresora en Windows.

1. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.
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2. Seleccione Ajustes de laimpresora.

Verda la ventana de los ajustes de la impresora.
3. Hagaclic en la ficha Mantenimiento.

Verd las opciones de mantenimiento:

Informacdn de mpresors y opoonss

4. Seleccione el idioma que desea utilizar como el ajuste Idioma.
5. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.

Las pantallas del software de la impresora aparecen en el idioma que seleccioné la préxima vez que
acceda al software de la impresora.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows
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Como cambiar las opciones de actualizacion automatica

El software de la impresora para Windows automaticamente busca actualizaciones del software para el
producto. Puede cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones o desactivar esta

funcién.
1. Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

2. Seleccione Ajustes de actualizacion del software.
Ver4 esta ventana:

Ajustes de actualizacion del software ﬂ-

Busque las actualizacones del software en Intemnet

®) Revigar cads 2 semanas w

' Nunca

[ Aceptar | | Canceler

3. Realice una de las siguientes acciones:

« Para cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones, seleccione un ajuste en
el menu Revisar cada.

» Para desactivar la funcién de actualizacion automatica, seleccione la opcién Nunca.
4. Hagaclic en Aceptar para salir.

Nota: Si decide desactivar la funcidn de actualizacién automatica, puede buscar actualizaciones
manualmente.

Tema principal: Como imprimir con Windows

Tareas relacionadas
Como obtener actualizaciones del software
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Como imprimir con Mac OS X

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresion compatible con Mac OS X, tal
como se describe en las siguientes secciones.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Cdémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac OS X
Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X
Como gestionar el color - Mac OS X

Cdémo seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X

Como imprimir su documento o foto - Mac OS X

Tema principal: Cémo imprimir desde una computadora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abralafoto o el documento que desea imprimir.
2. Seleccione el comando de impresion en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el mend Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

3. Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

Impresora: | EPSON E

Preajustes: | Ajustes por omision

4. Sies necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o en el botén Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.

Verd4 la ventana ampliada de los ajustes de la impresora para su producto:
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Impresora: | EPSON -

Preajustes: | Ajustes por omision

Copias: |1

Paginas: () Todas
Desde: 1 hasta: 1

Tamaio del papel: A4 =
E.27 por 11.69 pulgadas

|
Orientacion: Tl It
Vista Previa

™ Rotacion automatica

Ajustar escala:

(*) Ajustar dimensiones; (#) Imprimir toda la imagen
Llenar todo el papel

Copias por pagina; | 1 -

Cancelar | | Imprimir

Nota: La ventana de impresion puede ser diferente, dependiendo de la version de Mac OS Xy la
aplicacion que esta utilizando.

Seleccione los ajustes Copias y Paginas, segun sea necesario.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir.

Seleccione las opciones de configuracién de pagina: Tamarfio del papel y Orientacién.
Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, bdsquelos en su aplicacion antes de

imprimir. Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menua Archivo.
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Seleccione cualquier ajuste de la aplicacion que aparece en la pantalla, como los que se muestran
en la imagen anterior para la aplicacion Vista Previa.

Seleccione Ajustes de impresion en el menu desplegable.

< Vista Previa

Dizsposicion
Ajuste de color
Cestion del papel
Portada

Ajustes de impresion

Opciones de color

Miveles de recambios

Vera estos ajustes:

Ajustes de impresidn

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper -
Calidad: ' Wormal -

Escala de grises

Espejo

Cancelar | Imprimir |

Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

. Seleccione el ajuste Calidad que desea utilizar.
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11. Seleccione cualquiera de las opciones de impresion disponibles.

Ajustes de calidad de impresion - Mac OS X
Opciones de impresion - Mac OS X

Tema principal: Como imprimir con Mac OS X

Tareas relacionadas
Cbmo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac OS X
Como imprimir su documento o foto - Mac OS X

Ajustes de calidad de impresion - Mac OS X

Puede seleccionar cualquiera de los ajustes de calidad de impresién para ajustar la calidad de su
impresién. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Econdmico réapido
Para la impresion mas rapida con calidad de borrador.

Econdmico
Para una impresion rapida con calidad reducida.

Normal
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Fino
Para la impresion de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Super fino
Para la impresién de texto y graficos con alta calidad.

Foto
Para la impresion de fotos y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Foto superior
Para la impresion de fotos y graficos con alta calidad.

Photo RPM
Para la mejor calidad de impresion, pero con la velocidad de impresion mas lenta.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
Opciones de impresién - Mac OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de impresion para personalizar su impresion. Algunas
opciones pueden no estar disponibles, dependiendo de los otros ajustes que ha elegido.
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Ampliacién
Si selecciona un ajuste de tamafio de papel sin margenes, esta opciéon configura los ajustes de
ampliacién de la imagen para controlar la impresién en los bordes de las impresiones sin margenes.

Escala de grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Espejo
Le permite voltear la imagen impresa horizontalmente.

Nota: Si selecciona la opcidén Min. para el ajuste Ampliacién, la foto se puede imprimir con un borde
blanco.

Tema principal: Cémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X

Coémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac OS X

Dependiendo de su aplicacion, es posible que pueda seleccionar los ajustes de tamafio de papel y
orientacion en la ventana de impresion.

Tamano del papel: | A4
8.27 por 11.65 pulgadas
F — i

Orientacion: 1L Tz

1%

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de imprimir.
Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menua Archivo.

1. Seleccione el tamafio del papel que tiene cargado como el ajuste Tamafio del papel. Siva a
imprimir una foto sin margenes, seleccione la casilla de verificacion Sin margenes o un tamafio de

papel con la opcion Sin margenes. También puede seleccionar un ajuste personalizado para crear
un tamafio de papel personalizado.

Nota: Para imprimir sin margenes, debe seleccionar un tipo y tamafio de papel compatible con la

impresion sin margenes. Revise la lista de papel compatible con la impresion sin margenes para
obtener mas informacion.
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2. Seleccione la orientacion del documento o de la foto tal como se muestra en la ventana de
impresion.

. . .. . . ]
Nota: Siva a imprimir un sobre, haga clic en el icono "* ..

Nota: Para reducir o ampliar el tamafio de laimagen impresa, seleccione Gestion del papel en el menu
desplegable y seleccione una opcién de escala.

Tema principal: Como imprimir con Mac OS X

Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes

Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X

Puede seleccionar una variedad de opciones de composicién para su documento o foto seleccionando
Disposicién en el menu desplegable en la ventana de impresion.

Disposicidn B

Pigs. por hoja: | 1
z _. LA M

Borde: | Nunca

Invertir orientacion de la pagina
Volteo horizontal

Cancelar Imperimir |

» Para imprimir mdltiples paginas en una hoja de papel, seleccione el nUmero de paginas en el menu
desplegable P4gs. por hoja. Para determinar el orden de impresion de las paginas, seleccione un
ajuste Orientacién.

» Para imprimir bordes alrededor de cada pagina en la hoja, seleccione un ajuste de lineas en el menu
desplegable Borde.
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» Para invertir o voltear la imagen impresa, seleccione los ajustes Invertir orientacion de la pagina o
Volteo horizontal.

Tema principal: Como imprimir con Mac OS X

Como gestionar el color - Mac OS X

Puede configurar las opciones de Ajuste de color y Opciones de color para ajustar los colores de la
impresion o para desactivar la gestion de color en el software de la impresora.

1. Seleccione Ajuste de color en el mena desplegable en la ventana de impresioén.

Ajuste de color -

Colorsync (=) Calibracion de color EPSON

2. Seleccione una de las opciones disponibles.
3. Seleccione Opciones de color en el menu desplegable en la ventana de impresion.

Opciones de color -

=] Ajustes manuales
Corregir fato
Desactivado (5in ajuste de colord

B Ajuites avanEados

Cancelar | lmprimie |

Nota: Los ajustes disponibles en el menu Opciones de color dependen de la opcidn seleccionada
en el menu Ajuste de color.

4. Seleccione una de las opciones disponibles.
Ajuste de color y Opciones de color - Mac OS X
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Tema principal: Coémo imprimir con Mac OS X
Ajuste de color y Opciones de color - Mac OS X
Puede seleccionar estos ajustes en los menus Ajuste de color y Opciones de color.

Ajustes del menu Ajuste de color

Calibracion de color EPSON
Le permite gestionar el color utilizando los controles en el software de la impresora, o desactivar la
gestion de color.

ColorSync
Imprime utilizando los perfiles de color estandar del producto y del papel para ayudar a igualar los
colores de la imagen. Puede personalizar el método de conversion y los ajustes de filtro en el menu
desplegable ColorSync en la ventana de impresion.

Ajustes del ment Opciones de color

Ajustes manuales
Le permite seleccionar los ajustes manuales del color. Haga clic en la flecha situada junto a Ajustes
avanzados y seleccione los ajustes para el Brillo, el Contraste, la Saturacién y tonos de color
individuales. También puede seleccionar un ajuste Modo de color para imprimir fotos y graficos y el
ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de ojos rojos en fotos. Dependiendo del
modo de color seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas. Haga clic en la flecha situada junto a
Ajustes avanzados y seleccione el ajuste Corregir 0jos rojos para reducir o eliminar el efecto de
0jos rojos en fotos.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Desactivado (Sin ajuste de color)
Desactiva la gestién de color en el software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando sélo el software de la aplicacién.

Tema principal: Como gestionar el color - Mac OS X
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Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X

Puede seleccionar las preferencias de impresién que se aplican a todos los trabajos de impresion que
envia al producto.

1. Enelmenu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

2. Seleccione Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios.

3. Seleccione Driver.
Vera esta pantalla:

General ~Dviver- Miveles de recambios  Unilidad

Imprimdr con: | EPSON =

Para whibigas tedai lis apciones de i Impresora, compiisthe Geie Rguran todai agel.
Para cbtener mis nformacion scerca de su impresora y el hardware opcional, consuie
Ly desismentacian seministrada con lls

Saltar pdgina en blanca: | Desacinvado 24

Mado sdenceoin; | Desactvado ]

Permitir temporalmente la impresion en megro: | Dessttvids %]
Impresitn de alta velocidad: | Aothade H

Motificationes de advertencia: | Adtivado 2]

Establecer comunicadidn bidireccional: | Activade B

'_ Cancelar |( Aceprar .\l

4. Seleccione cualquiera de las preferencias de impresion disponibles.
5. Hagaclic en Aceptar.
Preferencias de impresion - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir con Mac OS X
Preferencias de impresién - Mac OS X
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ficha Driver.

Saltar pagina en blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.
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Modo silencioso
Disminuye el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper como
el ajuste de tipo de papel.

Permitir temporalmente laimpresion en negro
Le permite imprimir con tinta negra cuando un cartucho de color esti agotado.

Impresion de alta velocidad
Acelera la impresién, pero puede reducir la calidad de impresion.

Notificaciones de advertencia
Le permite elegir si desea o no recibir notificaciones de advertencia del software de la impresora
cuando tiene un nivel de tinta bajo.

Establecer comunicacion bidireccional
Permite la comunicacién entre el producto y la computadora. No cambie el ajuste predeterminado
Activado a menos que esté experimentando problemas al usar un grupo de impresoras compartidas.

Tema principal: Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X

Como imprimir su documento o foto - Mac OS X
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresién, estd listo para imprimir.
Haga clic en Imprimir en la parte inferior de la ventana de impresion.

Ajustes de impresidn

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper &

Calidad: | Normal =

Escala de grises
Espejo

Cancelar Imprimir |

Como revisar el estado de impresion - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir con Mac OS X
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Como revisar el estado de impresion - Mac OS X

Durante la impresion, puede ver el progreso del trabajo de impresién, controlar la impresién y verificar el
estado de los cartuchos de tinta.

1. Hagaclic en el icono de la impresora cuando aparezca en el Dock.
Vera la ventana del estado de impresion:

B 00D & EPSON

Fausa  Alustes

Captura de pantalla

2. Seleccione las siguientes opciones segun sea necesario:
Mac OS X 10.5/10.6/10.7:
» Para cancelar la impresion, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en el icono Borrar.

« Para detener un trabajo de impresidn, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en el icono
Detener. Para reanudar un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresién marcado
como "En espera" y haga clic en el icono Reanudar.

» Para detener la impresién de todos los trabajos de impresion en la cola, haga clic en el icono
Poner en pausalaimpresora.

« Pararevisar el estado de la tinta, haga clic en el icono Niveles de recambios.
Mac OS X 10.8:

» Para cancelar la impresion, haga clic en el boton |:| situado a un lado del trabajo de impresion.

» Para detener un trabajo de impresion, haga clic en el boton D situado a un lado del trabajo de
impresion. Para reanudar un trabajo de impresién, haga clic en el boton D
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» Para detener la impresion de todos los trabajos de impresion en la cola, haga clic en el bot6n
Pausa.

» Pararevisar el estado de la tinta, haga clic en el icono Ajustes y luego haga clic en la ficha
Niveles de recambios.

Tema principal: Como imprimir su documento o foto - Mac OS X

Como cancelar laimpresién utilizando un botén del producto

Si necesita cancelar la impresién, pulse el botén & de cancelar del producto.
Tema principal: Como imprimir desde una computadora
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Como escanear

Puede escanear documentos o fotografias originales y guardarlos como archivos digitales.

Cbomo iniciar un escaneo

Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Cbmo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen
Como escanear proyectos especiales

Coémo iniciar un escaneo

Después de colocar sus documentos o fotos originales en el producto para escanearlos, escanee
utilizando uno de los siguientes métodos.

Como escanear utilizando los botones del producto
Cbémo escanear utilizando el icono Epson Scan
Como escanear desde un programa de escaneo

Tema principal: Cémo escanear

Coémo escanear utilizando los botones del producto

Puede escanear una imagen y guardarla como un archivo PDF utilizando los botones del panel de
control del producto.

1. Asegurese de haber instalado el software del producto y de haber conectado el producto a la
computadora.

Nota: Debe conectar el producto con un cable USB para escanear utilizando los botones.

2. Pulse los botones ®€ de copia en ByN y € ° de copia en color al mismo tiempo.
El original se escanea y se guarda como un archivo PDF en su computadora.
Como cambiar los ajustes predeterminados de los botones de escaneo
Tema principal: Cémo iniciar un escaneo
Cdémo cambiar los ajustes predeterminados de los botones de escaneo

Puede ver o cambiar los ajustes de escaneo predeterminados que su producto usa al escanear a su
computadora utilizando los botones del producto. Para ello, utilice el programa Event Manager.
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1. Realice una de las siguientes acciones para abrir Event Manager:
* Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio y seleccione Event Manager.
* Windows (otras versiones): Haga clic en E]' o enInicio > Todos los programas o Programas
> EPSON Software > Event Manager.

» Mac OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Event
Manager.

2. Abra la lista desplegable Escaner (Windows) o Seleccionar el escaner (Mac OS X) y seleccione
su producto, si es necesario.

3. Haga clic en Definir ajustes del trabajo.

Abra la lista desplegable Editar ajustes del trabajo y seleccione los ajustes de los botones de
escaneo que desea ver o cambiar.

5. Cambie los ajustes, seguin sea necesario.

6. Hagaclic en Aceptar.

7. Haga clic en Cerrar para cerrar la ventana Event Manager.
Tema principal: Cémo escanear utilizando los botones del producto

Cdoémo escanear utilizando el icono Epson Scan

Puede iniciar el programa Epson Scan para seleccionar los ajustes de escaneo, escanear y guardar la
imagen escaneada como un archivo.

* Windows: Haga doble clic en el icono EPSON Scan situado en el escritorio de su computadora.

* Mac OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, luego abra la carpeta Epson Software y haga doble clic en
el icono EPSON Scan.

Ver4 una ventana de Epson Scan como ésta:
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r

Fata escanes &n el modo Aulamabica,

|g Ezcanear cologue o cargus e maternial que deses
[ Il escanesl ¢ haga che en Escanest.

f - Fara acceder a Restawaciin del color y
| Perzonalzar.., oteas opciones, haga cic en el boldn
" Perzonalizar p defina los ajustes.

[+ Mastrar este cuadro de dislogo antes del préximo escansada (W)

Puede cambiar el modo de escaneado en el cuadio
de kta Modo de la pante supesior derecha de ls
vehtana,

Tema principal: Cémo iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Como escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Como escanear desde un programa de escaneo

Puede iniciar Epson Scan desde un programa de escaneo para seleccionar los ajustes de escaneo,
escanear y luego abrir la imagen escaneada en el programa.

1.

Abra el programa de escaneo que desea utilizar y seleccione la opcién de escaneo. (Consulte la
utilidad de ayuda del programa de escaneo para obtener instrucciones).

Seleccione su producto.

Nota: En algunos programas, es posible que primero tenga que seleccionar su producto como la
"fuente". Si ve la opcién Seleccionar fuente, elijala y seleccione su producto. En Windows, no
seleccione una opcién WIA para su producto; no funcionara correctamente.

Vera una ventana de Epson Scan como ésta:
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Fara escanest &n el modo Autemabico,

- -
! g Ezcanear cologue o cargus &l matenial que deses
[ escanes ¢ haga chie en Escanes

i - Fara acceder a Restawacsn del color y
Personalzar.., olias opeiones, haga cic en & boldn
: Personalizar y defina los ajustes.

[+] Mostrar este cuadio de didlogo antes del présimo escansada.[w/)
Puede cambia el modo de escaneado en el cuadio

de keta Modo de la parle supetior derecha de la
ventana,

Nota: En ciertos programas, es posible que vea la ventana de escaneo del programa en vez de la
ventana de Epson Scan. Seleccione las opciones de escaneo, segln sea necesario.

Tema principal: Como iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Como escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Después de iniciar Epson Scan, puede seleccionar los ajustes en diferentes modos para personalizar el
escaneo.

Modos de escaneo

Como seleccionar el modo de escaneo

Como escanear en Modo Automatico

Como escanear en Modo Facil

Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Directrices para determinar la resolucion de escaneo
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Tema principal: Cémo escanear

Modos de escaneo
Epson Scan proporciona varios modos de escaneo con diferentes niveles de control sobre los ajustes.

Modo Automatico
Este modo autométicamente detecta el tipo de contenido que va a escanear, selecciona los ajustes
necesarios y guarda la imagen escaneada. También puede seleccionar varias opciones de ajuste de
imagen.

Modo Fécil
Puede seleccionar grupos de ajustes segun el tipo de contenido que va a escanear. También puede
seleccionar varias opciones de ajuste de imagen, ademas de previsualizar y cambiar el tamafio de la
imagen escaneada.

Modo Oficina
Puede escanear documentos de texto rdpidamente y ajustarlos en una pantalla de previsualizacion.
También puede seleccionar varias opciones de ajuste de imagen y previsualizar la imagen
escaneada.

Modo Profesional
Puede personalizar todos los ajustes disponibles manualmente, ademas de previsualizar y cambiar
el tamafio de la imagen escaneada.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Tareas relacionadas
Coémo seleccionar el modo de escaneo
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Como seleccionar el modo de escaneo

Seleccione el modo de Epson Scan que desea utilizar en el cuadro Modo en la esquina superior
derecha de la ventana de Epson Scan:

2 EPSON Scan - oIEN|

E:? EPSON Scan rﬁjn Facd v]

i
| M

odo F
Modo Oficina

'?t;' Fotogiafia Modo Profesional

LtoenAtc:
acil

Tipo Documentalr)

Tema principal: Cémo seleccionar los ajustes de Epson Scan

Tareas relacionadas

Como escanear en Modo Automatico
Como escanear en Modo Facil
Como escanear en Modo Oficina
Como escanear en Modo Profesional

Como escanear en Modo Automatico

Cuando escanea con el Modo Automatico, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado
en formato JPEG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede cambiar los ajustes del archivo escaneado y seleccionar diversas
opciones de ajuste de imagen antes de escaneatr, si es necesario.

1. Inicie Epson Scany seleccione Modo Automético como el ajuste Modo.
Vera esta ventana:
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Para escanes en el moda Automatica,
cologue o cargus &l matenial que deses
escanesl ¢ haga chie en Escanest.
Para acceder a Restawacdn del color v

olras opoiones, haga cic en el botdn
Personalizar v defina los ajustes.

[+ Mastrar este cuadio de didloge antes del prévimo escaneade (W)

Puede cambiz &l modo de escaneadoen el cuadio 5 gy
de lista Modo de la parte supetior derecha de la | Ayudald) |
verdana,
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2. Para seleccionar las opciones de ajuste de imagen o cambiar los ajustes del archivo escaneado,
haga clic en Personalizar, seleccione los ajustes y haga clic en Aceptar.

[ |E zpecifigue el Tipo de Documento para el Modo Sutomatic

® Fotografia/DocumentolP) PeliculalF)

[ ] Ezpecifique 1a resolucidn para el Modo Automdtico
300

| ||||'||'||.-|||.--_-'| JOCLITTNE

Feliculsll] 300

[ Eliminacitn del Polva
[ Restauragién del color

[] Origrtacién Automatica de Folo

Ajustes de Guardar Archivo ..

» Para elegir cualquiera de las opciones de ajuste de imagen disponibles, seleccione la casilla de
verificacion de la opcion.
« Para cambiar los ajustes del archivo escaneado, haga clic en Ajustes de Guardar Archivo.

3. Hagaclic en Escanear.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en su computadora, veré el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico
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Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico
Puede seleccionar estas opciones de ajuste de imagen en el Modo Automatico de Epson Scan.

Eliminacion del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Restauracion del color
Restaura automéaticamente los colores en fotos descoloridas.

Orientacion Automaética de Foto
Revisa la imagen de previsualizacién para detectar rostros, el cielo y otras caracteristicas, y gira la
foto a la orientacién correcta, si es necesario. (Si utiliza esta opcién y la orientacion de la foto no es
correcta, desactive esta opcidn y escanee la imagen de nuevo).

Tema principal: Como escanear en Modo Automatico

Como escanear en Modo Facil

Cuando escanea con el Modo Facil, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado en
formato JPEG en la carpeta Imdgenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, seglin sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Facil como el ajuste Modo.
Vera esta ventana:
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Seleccione el ajuste Tipo Documento que corresponda a su original (Fotografia o Texto/Dibujo
Lineal).

3. Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.
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10.

11.

Seleccione el ajuste Destino segun la forma en que vaya a utilizar la imagen escaneada. (El ajuste
Resolucion se selecciona automaticamente segun el ajuste Destino que haya seleccionado).

» Pantalla/Web: Seleccione esta opcién para imagenes que va a enviar por correo electrénico, ver
en la pantalla de una computadora o publicar en una pagina Web.

* Impresora: Seleccione esta opcion para imagenes que va a imprimir o documentos que va a
convertir en texto editable utilizando un software de reconocimiento optico de caracteres (OCR,
por sus siglas en inglés).

» Personalizado: Seleccione esta opcion si desea seleccionar una resolucién personalizada para
su imagen.

Si seleccion6 Personalizado en el Gltimo paso, seleccione el ajuste Resolucidn que desea utilizar.
Haga clic en el boton Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

Si desea, seleccione el area de la imagen de previsualizacion que desea escanear (el area de
escaneo).

Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de hacer los
ajustes, haga clic en laimagen o en el &rea de escaneo en la ventana de previsualizacion.

Si desea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamafio
Destino que desea utilizar.

Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guard6 directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Como seleccionar un tamafo de escaneo - Modo Facil

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Directrices para determinar la resolucion de escaneo
Tipos de previsualizacion de imagenes
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Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Fécil

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacién para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte del area de la imagen. Incluso puede seleccionar varias
areas de escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el

modo de previsualizacién Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen

para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic en el interior del area de escaneo antes de

seleccionar los ajustes.

1. Siga uno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en la imagen de
previsualizacion:

» Previsualizacion en Miniatura: El area de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del area de escaneo que desee, luego haga
clicy arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacion.

79



Feicxiade! My imbaiada s e
Sixbesta EPEOH comeciaminia

L T e ]
prmerrsnlrne B ]

| AwudaH) |
31613 mm P S 6mm 1505 2001 pixels 1581 MB

* Previsualizacién Normal: Haga clic en el icono ﬂ de localizacion automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.
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2. Hagalo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el &rea de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, continle con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del &rea de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).
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» Previsualizacién Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50), haga clic en el icono =
copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de previsualizacion.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el botén Todas en la ventana de

de

previsualizacién antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro

del marco que esta actualmente seleccionado.

« Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de Epson

Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Facil

Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes de Imagen en el Modo Féacil de Epson Scan.

Ajustes de Imagen
Destramado
Restauracion de Color

Opcidn Imagen(

Mejoa

Auto Segmentacion de Srea

Brilo{h]...

Coneccion claroscurolk)
Elimnacion del Paolyo

Nota: Seleccione la casilla de verificacién Opcion Imagen para configurar cualquiera de los ajustes que
aparecen en gris. Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los ajustes

Tipo Documento y Tipo Imagen seleccionados. Haga clic en el botdn Brillo para acceder a ajustes

adicionales.

Destramado

Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los

resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, solo en la imagen

escaneada).
Restauracién de Color

Restaura automaticamente los colores en fotos descoloridas.
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Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacion del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Mejora del texto
Hace mas nitida la apariencia de las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacién de Area
Separa el texto de los graficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de toda la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacion de las areas negras de texto y de arte lineal, lo que mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus
siglas en inglés).

Tema principal: Como escanear en Modo Fécil
Coémo seleccionar un tamarfio de escaneo - Modo Facil

Puede reducir o ampliar el tamafio de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafio de escaneo especifico, como un tamarfio de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg. (102 x 152
mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamafio en la imagen de previsualizacion para que la
pueda utilizar para ayudarle a recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Hagaclic en el botén Previsualizacién para ver la imagen.

2. Enlaventana de Epson Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
de la lista Tamafio Destino.

Tamafio Destinolgl B« 7 pulg. v ‘_Jﬂ

Nota: Para girar la orientacion del tamafio de destino para la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.
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Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcion adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacion.

2
2

Faiaiace! M italin ks

o}

AgucdalH)
1613 mm D 2456 mm 1505 2901 pixels 15.81 MB

3. Hagalo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:

« Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.
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» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

Nota: El tamafio de destino de la imagen escaneada no cambiara si ajusta manualmente el marco.
El marco solamente indica el &rea de la imagen que sera escaneada.

4. Para crear un tamafio para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamafio Destino,
haga clic en la opcion Personalizar.
~ Tamaiio Destino E
Tamaiio D estino:

Hombre T amatio Destino:
B

Anchola:

Alto{H):

Uridades: mim W

Guardar|s Baorrar|li

Aceptal Carncelar

5. Asigne un nombre al tamafio personalizado, ingrese el tamafio, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. A continuacioén, cree un area de escaneo en la imagen de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcion para el tamafio de escaneo personalizado.
Tema principal: Como escanear en Modo Fécil

Como escanear en Modo Oficina

Cuando escanea con el Modo Oficina, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado en
formato JPEG en la carpeta Imdgenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
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programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Oficina como el ajuste Modo.
Vera esta ventana:

. . |
o EPSON Scan  ™*

Modo Oficina

Tipo Imagen
(®) Coar i () Blanco y Negio
Desting

Origen Documenioc
Tamafiol):

Drientacide:

Resolucidn:

Apstes de Imagen
[] Deserfocar mascaralk)
[_] Opcién Imagen

&) Megora del besto

Auto Segmentaciin de Area
Megara de Color Roio
Biilla(T}

Contraste:;

2. Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.
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Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original.
Seleccione los ajustes Tamafio y Orientacién que correspondan a su original.
Seleccione el ajuste Resolucion que desea utilizar.

o ok~ w

Haga clic en el botdn Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

7. Sidesea, seleccione el area de la imagen de previsualizacién gue desea escanear (el area de
escaneo).

8. Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de hacer los
ajustes, haga clic en laimagen o en el area de escaneo en la ventana de previsualizacion.

9. Hagaclic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
10. Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guard6 directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Directrices para determinar la resolucion de escaneo
Tipos de previsualizacion de imagenes

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacién para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte del area de la imagen. Incluso puede seleccionar varias
areas de escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas.

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic en el interior del area de escaneo antes de
seleccionar los ajustes.
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1. Enlaventana de previsualizacion, haga clic en el icono .EE'. de localizacion automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.

Maico

Febcadaoieal H nalalsdo s rusvo
producta EPSOMN comectaments

- -

AgucdalH)
1587 mm D 2440 mm 1886 2831 pixels 15.54 MB

2. Hagalo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:
« Si el marco es correcto, continte con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del &rea de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.
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» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

» Para crear marcos adicionales (hasta 50, si esta disponible), haga clic en el icono = de copiar
marco para copiar el marco existente y pegarlo en laimagen de previsualizacion.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el botén Todas en la ventana de
previsualizacion antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro
del marco que esta actualmente seleccionado.

« Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro de cada area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de
Epson Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes de Imagen en el Modo Oficina de Epson Scan.

Ajustes de lmagen
Desenfocar mascaralk) | Destramado
Opcian Imagen

5 "--'~|:"-'| del texto

Auto Segmerdacion de 2es

Mejora de Colar

Erillaf T} ] 0

Contraste: {] 0

Nota: Seleccione la casilla de verificacién Opcidn de Imagen para configurar cualquiera de los ajustes
gue aparecen en gris. Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo del ajuste
Tipo Imagen seleccionado.
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Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Mejora del texto
Hace mas nitida la apariencia de las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacién de Area
Separa el texto de los graficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.

Mejora de Color
Mejora los tonos de rojo, verde o azul en la imagen escaneada.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de toda la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacién de las areas negras de texto y de arte lineal, lo que mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR, por sus
siglas en inglés).

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Cuando escanea con el Modo Profesional, Epson Scan autométicamente guarda el archivo escaneado
en formato JPEG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, seguln sea necesario.

1. |Inicie Epson Scany seleccione Modo Profesional como el ajuste Modo.
Veré esta ventana:
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- 32
;f/ EPSON Scan ﬁ.ﬁ;mm

Auste Actuzl

Origirsal
Tipa Dacumentaly]:

Origen Docymento:
Tipa Auto Exposicién: Foto

Desting

Tipo Imagen: | Color 24-bit

Resofuciée 300 v| pep
Tamafio de Documents: W 2159/ H 2972

i| Tamano DestinalZ] Ongnal
Bjpiztes

i -k Fainiciar
12 I I

+ [#] Desenfocar mascaralt)
+| [ Destiamado
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2. Seleccione el ajuste Tipo Documento que corresponda a su original, como Reflectante para
documentos o fotos.

3. Seleccione el ajuste Origen Documento que indica dénde colocd el original.

4. Seleccione el tipo de original especifico que va a escanear como el ajuste Tipo Auto Exposicion:
Documento o Foto.

5. Seleccione los detalles del original y como lo quiere escanear como el ajuste Tipo Imagen.
Seleccione el ajuste Resolucion que desea utilizar.
7. Haga clic en el botdn Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

8. Sidesea, seleccione el area de la imagen de previsualizacion que desea escanear (el area de
escaneo).

9. Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de hacer los
ajustes, haga clic en laimagen o en el &rea de escaneo en la ventana de previsualizacion.

10. Sidesea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamafio
Destino que desea utilizar.

11. Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
12. Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guard6 directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un tamafo de escaneo - Modo Profesional

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Directrices para determinar la resolucion de escaneo
Tipos de previsualizacion de imagenes

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
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Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Tipo Imagen en el Modo Profesional de Epson Scan.

Color 24-bit
Seleccione este ajuste para fotografias a color.

Suavizado de Color
Seleccione este ajuste para imagenes graficas a color, tales como tablas o gréficos.

Grises 8-bit
Seleccione este ajuste para fotografias en blanco y negro.

Ninguno
Seleccione este ajuste para documentos de texto o dibujos lineales en negro.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Cémo seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacién para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte del area de la imagen. Incluso puede seleccionar varias
areas de escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el
modo de previsualizacion Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic en el interior del area de escaneo antes de
seleccionar los ajustes.

Nota: En Modo Profesional, el modo predeterminado de Previsualizacion es el modo Normal. Para
utilizar el modo de previsualizacién en Miniatura, seleccione la casilla de verificacion Miniatura debajo
del bot6n Previsualizacién (si esta disponible), luego haga clic en el botdn Previsualizacidn para ver su
imagen de nuevo.

1. Sigauno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en la imagen de
previsualizacion:

. . ., . . [T . ., .
» Previsualizacién Normal: Haga clic en el icono % de localizacién automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.
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» Previsualizacion en Miniatura: El &rea de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del &rea de escaneo que desee, luego haga
clic y arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacion.
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Miristus | Tamafio Comglsio

AyudalH|

1613 mm B 2456 mm 1905 x 2001 picels 1581 MB

2. Hagalo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el &rea de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, continle con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del &rea de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).
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» Previsualizacién Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50, si esta disponible), haga clic

en el icono =! de copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de
previsualizacion.

« Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el botén Todas en la ventana de
previsualizacién antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro del
marco que esta actualmente seleccionado.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de Epson
Scan.
Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes en el Modo Profesional de Epson Scan.

Ajustes

~INIOIERCES

[+] ¥ Desenfocar mascaralk)

EI ] Destramado
Hestauracion de Colos
[+] [ | Coneccién clarascuo(B)

(#] ["] Elminacidn del Polva

Nota: Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo del ajuste Tipo Imagen
seleccionado.

Haga clic en el icono ™ de ajuste de imagen para acceder a los ajustes adicionales.

Haga clic en el icono + (Windows) o » (Mac OS X) situado junto a un ajuste para cambiar el nivel de
ajuste.
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Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Restauracién de Color
Restaura automaticamente los colores en fotos descoloridas.

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacion del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Auto Exposicion

Automéaticamente configura los ajustes de exposicion de la imagen al hacer clic en el icono 9 de
auto exposicién. Para configurar automaticamente los ajustes de exposicidn de la imagen de forma
permanente, haga clic en el botén Configuracion, haga clic en la ficha Color y seleccione Auto
exposicion continua. Puede cambiar el nivel de exposicion automatica mediante un control
deslizante.

Ajuste Histograma
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de luminosidad, de sombra y de gama de

forma individual. (Solo para usuarios avanzados). Haga clic en el icono i de histograma para
acceder a los ajustes.

Correccion de Tono
Proporciona una interfaz gréfica para ajustar los niveles de tono de forma individual. (Solo para

usuarios avanzados). Haga clic en el icono £ de correccion de tono para acceder a los ajustes.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de toda la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen.

Saturacion
Ajusta la densidad de los colores de toda la imagen.
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Balance de Color
Ajusta el balance de los colores de toda la imagen.

Paleta de colores
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de semitonos, como los tonos de piel, sin
afectar las areas de iluminacion y sombra de la imagen. (Solo para usuarios avanzados). Haga clic

en el icono # de paleta de colores para acceder a los ajustes.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacion de las areas negras de texto y de arte lineal, lo que mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus

siglas en inglés).
Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Cdémo seleccionar un tamafio de escaneo - Modo Profesional

Puede reducir o ampliar el tamafo de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafo de escaneo especifico, como un tamafio de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg. (102 x 152
mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamafio en la imagen de previsualizacion para que la
pueda utilizar para ayudarle a recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Hagaclic en el botén Previsualizacién para ver la imagen.

2. Enlaventana de Epson Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
de la lista Tamafio Destino.

&] Tamafio DestinoZ): Exipda 1 +)[a]

Nota: Para girar la orientacion del tamafio de destino para la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.

Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcion adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacion.
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Miristus | Tamafio Comglsio

Faiciade! by s

Siindesis EPEOH comectaminila

AyudalH|

1613 mm B 2456 mm 1905 x 2001 picels 1581 MB

3. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el &rea de escaneo seleccionada:

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

Nota: El tamafio de destino de la imagen escaneada no cambiard si ajusta manualmente el marco.
El marco solamente indica el &rea de la imagen que sera escaneada.
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4. Para crear un tamafio para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamafio Destino,
haga clic en la opcién Personalizar.

Guardar(5) BomarD}

Acaptal

5. Asigne un nombre al tamafio personalizado, ingrese el tamafo, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. A continuacion, cree un area de escaneo en la imagen de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcién para el tamafio de escaneo personalizado.

6. Para utilizar otras herramientas para ajustar el tamafio, haga clic en el signo de mas + (Windows) o
en el icono P (Mac OS X) situado junto al ajuste Tamafio Destino y seleccione las opciones que
desea utilizar.

(=] Tamafio Destina(Z) [En?puln ']
w | 500 H [ 700 pug v

Escala RTT

Fecotte: | Desactivado @) Achivado

» Escala: Reduce o amplia la imagen segun el porcentaje introducido.
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* Recorte: Activa o desactiva la funcién de recorte automatico.

r . ~ .
« & 1cono de desbloqueo: Desbloquea las proporciones de ancho/altura del tamafio de la imagen
escaneada para que pueda ajustarlas sin restricciones.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Puede previsualizar la imagen escaneada para configurar los ajustes de escaneo utilizando la
previsualizacién como guia. Hay dos tipos de previsualizacién disponibles, seguin el modo de escaneo y
los ajustes seleccionados:

Previsualizacion en Miniatura
Una previsualizacion en miniatura muestra las imagenes como miniaturas con el area de la imagen
escaneada y la exposicién automaticamente seleccionadas. Si la casilla de verificacion Miniatura
esta seleccionada, haga clic en el botén Previsualizacion para abrir una ventana con la
previsualizacién en miniatura.

Previsualizacion Normal
Una previsualizacion normal muestra las imagenes enteras para que pueda seleccionar el rea de la
imagen escaneada y otros ajustes manualmente. Si la casilla Miniatura no esta seleccionada, haga
clic en el botdn Previsualizacion para abrir una ventana con la previsualizacion normal.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Siva a ampliar una imagen escaneada para imprimirla a un tamafio mayor, puede que tenga que
aumentar la resolucién de la resolucién predeterminada establecida por Epson Scan. Siga estas pautas
para determinar la resolucion necesaria:

* Vaaampliar laimagen a medida que la escanea.

Siva a ampliar la imagen utilizando el ajuste Tamafio Destino de Epson Scan (solamente en los
modos Facil y Profesional), no necesita aumentar el ajuste Resolucion.

» Va a escanear laimagen a tamafio original, pero posteriormente la va a ampliar en un programa de
edicion de imagenes.

Aumente el ajuste Resolucion en Epson Scan antes de escanear. Para mantener una alta calidad de
imagen, aumente la resolucién en la misma proporcién en la que aumentara el tamafio de la imagen.
Por ejemplo, si la resolucion es de 300 ppp (puntos por pulgada) y posteriormente va a duplicar el
tamafio de la imagen, seleccione una resolucion de 600 ppp.

» Vaaescanear laimagen al 100% o a un tamafio menor.
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Seleccione el ajuste Resoluciéon de Epson Scan segun como vaya a utilizar la imagen escaneada:

» Para enviar por correo electrénico/ver en la pantalla de una computadora/publicar en una pagina
Web: 96 a 150 ppp

» Para imprimir/convertir en texto editable (OCR): 300 ppp
» Para enviar por fax: 200 ppp
Tema principal: Cémo seleccionar los ajustes de Epson Scan

Cbémo seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Puede seleccionar la ubicacién, el nombre y el formato del archivo que va a escanear en la ventana
Ajustes de Guardar Archivo. También puede seleccionar varios ajustes opcionales que controlan el
funcionamiento de Epson Scan cuando escanea y guarda archivos.

Ubicaciril]

" Wiz documentos

& iz imbgened

I~ Personalizedo: Desklop ik
Membie de Aachivo [Piefgo + ndmenn de 3 digitos)

Prefic  |mg Miimers defriciec | 001=]

Foimato de [magen

Tipe |JFEG ipal =] Dpciones .

Detales Mivel de Compissior: [16]
Codificado: Estanda
Incrustar Pedfil ICC; 0K

I Sobresscrber cualquis fichens con e memo nombe:

' Moatrar esta vertana anbes de la siguisnte ses50n de sscanso
W Ab capeta de magenss después de escansal(E)

W Mostrar didogo Afads pagina bias escaneo

covts | sty |
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La ventana Ajustes de Guardar Archivo puede aparecer después de que haga clic en Escanear en la
ventana principal de Epson Scan. También es posible que pueda acceder a la ventana haciendo clic en

el icono “# en la ventana de Epson Scan.

1. Sigauno de estos procedimientos para seleccionar la carpeta en la que desea guardar la imagen
escaneada:

» Haga clic en el botén de una de las carpetas que aparecen.

» Haga clic en el bot6n Personalizado, haga clic en el boton Examinar o Elegir y seleccione una
carpeta.

2. Escriba un prefijo para el nombre de los archivos en el campo Prefijo. Este nombre se utilizara junto
con numeros para nombrar automaticamente los archivos escaneados.

3. Seleccione un numero diferente como el ajuste Nimero de Inicio, si desea.
Seleccione el formato de archivo que desea utilizar en el mena Tipo de Formato de Imagen.

5. Si el formato de archivo proporciona ajustes opcionales, haga clic en el boton Opciones para
seleccionarlos.

6. Elija cualquiera de los ajustes opcionales que desea utilizar seleccionando las casillas de
verificacion correspondientes.

7. Hagaclic en Aceptar.
Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles
Puede seleccionar entre varios formatos de archivo para guardar los documentos escaneados y elegir
ajustes opcionales en la ventana Ajustes de Guardar Archivo de Epson Scan.
Formatos de archivo

BITMAP (*.omp)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Windows.

JPEG (*.jpg)
Un formato de imagen que ofrece un alto nivel de compresiéon de datos de imagen. Sin embargo,
cuanto mayor sea la compresion, menor sera la calidad de la imagen. (Se recomienda el formato Tiff
para imagenes escaneadas que va a retocar o modificar).

Multi-TIFF (*.tif)
Utilice este formato Tiff cuando multiples paginas se guardan en el mismo archivo, lo que le permite
editar las imagenes utilizando un programa compatible.
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PDF (*.pdf)
Un formato de documento que se puede leer tanto en Windows como en Mac OS X utilizando Adobe
Reader, Acrobat u otros programas. Puede guardar documentos de mdltiples paginas en un archivo
PDF.
PICT (*.pct)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Mac OS X.
PRINT Image Matching Il (*.jpg or *.tif)
Formatos de archivo que incluyen datos de Epson Print Image Matching Il para mejorar la calidad y
disfrutar de una gama de colores mas amplia (no afecta la apariencia de la imagen en la pantalla).
TIFF (*.tif)
Un formato de archivo creado para el intercambio de datos entre muchos programas, tales como
programas de graficos y de autoedicion.

Ajustes opcionales

Sobrescribir cualquier fichero con el mismo nombre
Seleccione esta opcidn para sobrescribir archivos anteriores que tienen el mismo nombre.

Mostrar esta ventana antes de la siguiente sesion de escaneo
Seleccione esta opcidn si desea que la ventana Ajustes de Guardar Archivo aparezca
automaticamente antes de escanear.

Abrir carpeta de imagenes después de escanear
Seleccione esta opcion si desea que el Explorador de Windows o el Finder de Mac OS X abra
automaticamente la carpeta que contiene la imagen escaneada después de escanear.

Mostrar dialogo Afadir paginatras escaneo
Siva a escanear un documento que contiene multiples paginas utilizando el formato PDF o Multi-Tiff,
seleccione esta opcion para mostrar un mensaje para escanear paginas adicionales después de
escanear la primera pagina.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Como escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Con Mac OS X 10.6/10.7/10.8, puede escanear con su producto usando una aplicacion de edicién de
imagenes, tal como Captura de Imagen.

1. Abrauna aplicacion de edicién de imagenes, tal como Captura de Imagen.
2. Seleccione su producto Epson en la lista DISPOSITIVOS o COMPARTIDO, si es necesario.
3. Siaparece el botén Mostrar detalles, haga clic en él.
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Si estd escaneando un archivo en la superficie para documentos, el producto comienza un escaneo
de previsualizacion.

Seleccione el ajuste Modo de escaneado que indica donde coloco el original (si esta disponible).
Seleccione cualquier otro ajuste de escaneo, segun sea necesario:

Modo de escaneado: | Escianer plano B

Tipe: | Color B

Resolucidn: | 50 v ppp
iﬂ Usar tamano personalizado

Tamafo: | 29.67 43.14 cm

.

Angulo de rotacién: | 0°

Seleccidn autorndtica: | Separar items

Escanear para: | &) Imdgenes :
MNombre: | Escanear

Formato: | JPEG =

Correc. imdgenes: | Ninguna

Desenfocar miscara | Ninguna

Destramado | Ninguna

iR

Correccion claroscuro | Ninguna

Eliminacion del Polvo | Ninguna

Restauracidn del color

Ocultar detalles Visién general Escanear

Seleccione la carpeta en la que desea guardar el archivo escaneado en el menu desplegable
Escanear para.

Haga clic en Escanear o en Explorar.
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El archivo escaneado se guarda en la carpeta seleccionada.
Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac OS X
Tema principal: Como escanear

Tareas relacionadas
Como colocar los originales en la superficie para documentos

Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac OS X
Puede seleccionar estos ajustes de escaneo en su aplicacidn de edicion de imagenes para Mac OS X.

Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las &reas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminaciéon de fondo.

Eliminacion del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Restauracion del color
Restaura automéaticamente los colores en fotos descoloridas.

Tema principal: Como escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Como escanear proyectos especiales

El software de escaneo de su producto ofrece varias opciones para ayudarle a completar proyectos de
escaneo especiales rapidamente.

Coémo escanear a un archivo PDF
Coémo restaurar los colores en fotos mientras las escanea

Tema principal: Cémo escanear
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Como escanear aun archivo PDF

Con Epson Scan, puede escanear un documento de multiples paginas y guardarlo en un archivo PDF
(Formato de Documento Portatil, por sus siglas en inglés) en su computadora.

Coloque el original en su producto para escanearlo.
Inicie Epson Scan.

Seleccione el modo de escaneo que desea utilizar.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.
Previsualice la imagen.

R e

Cuando termine de seleccionar todos los ajustes, haga clic en Escanear.
Verda la ventana Ajustes de Guardar Archivo:

“ Ajustes de Guardar Archivo .

Ubicacidril]
Miz documenfos

* Mt imnbgenes
Peaisoralizada: [eshhop

Mermbie de Aachivo [Fiefya « ndmen de 3 digios)

Prefic  [mg | Nimero de iriciec | D015
Fomato de [magen

Teo  |POFFedl v| | Gpciooes., |
Dretales Tamaio Papet Tamaho nalunal magen

Onertacain: Yelical

Mangerr (|zqueido, SupenonH 0L00mm, 0, 00mm]
Hirmeio de phgnas gueds sechivo con bodas las pbgine:
Nivel de Comguesidn - Compresain Esténdas

|| Sctweascribe cualguess ichenn con e mismo nombne

[ Mostras esba ventana artes ge la siguierte sesiin de escaneo
[ Aber canpeta de imdgenes despuds de escansa(F]

[ Mostiar didloga Afiads pagina ras escanen

Acsptar | | Concels [ Apda]
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7. Seleccione PDF como el ajuste Tipo.

8. Seleccione cualquier otro ajuste que desea utilizar en la ventana Ajustes de Guardar Archivo. Haga
clic en el boton Opciones para acceder a ajustes adicionales.

9. Hagaclic en Aceptar.
Epson Scan escanea el documento y vera esta ventana:

Confirmacién de afadir pagina

e Escaneado terminado.
_0| cDeses sequir escaneando y afiady mas phginas?

Seleccions Editar pagina i desea teiminar de escangar ¥
editar laz paginas antes de guardar el archivo.

Seleccione Guardar archivo si desea terminas de escaneaar
y quardar el archivo zin editar laz paginaz,

\E,ﬁadlrpagma ______ | . Editai pagina | Guardar archivolS)

10. Elija una de las siguientes opciones en la pantalla:
e Siva aescanear una sola pagina, haga clic en Guardar archivo.

» Sinecesita escanear paginas adicionales en un documento, haga clic en Afiadir pagina.
Coloque las paginas adicionales en el producto para escanearlas, haga clic en Escanear y repita

este procedimiento hasta que haya escaneado todas las paginas. Cuando termine, haga clic en
Guardar archivo.

 Sinecesita eliminar o cambiar el orden de las paginas escaneadas, haga clic en Editar pagina.
Utilice los iconos que aparecen en la parte inferior de la ventana de edicién para eliminar o
cambiar el orden de las paginas. Cuando termine, haga clic en Aceptar.

Nota: Siinstalé un programa de OCR (reconocimiento Optico de caracteres), puede ver una pantalla
indicando que el programa esta convirtiendo la pagina en texto. Espere hasta que el programa
escanee la pagina de nuevo y luego cierre el programa, si es necesario.

11. Haga clic en Cerrar para salir de la ventana de Epson Scan, si es necesario.
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Epson Scan escanea el original y guarda el archivo PDF en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir el documento, si
desea.

Tema principal: COmo escanear proyectos especiales

Tareas relacionadas
Como seleccionar el modo de escaneo
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Temas relacionados
Como iniciar un escaneo
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Como restaurar los colores en fotos mientras las escanea

Puede restaurar los colores en fotos descoloridas a medida que las escanea utilizando el ajuste de
restauracion de color de Epson Scan. Puede seleccionar este ajuste en cualquiera de los modos de
escaneo disponibles.

Nota: La funcion de restauracion de color no esta disponible en Modo Oficina, si es que Epson Scan
proporciona ese modo.

Coloque el original en su producto para escanearlo.
Inicie Epson Scan.

Seleccione el modo de escaneo que desea utilizar.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.
Previsualice la imagen.

Busque o acceda a las opciones de ajuste de imagen.

No gk wbdhPRe

Seleccione la casilla de verificacion Restauracion de Color.

V] Restauracion de Color

8. Cuando termine de seleccionar todos los ajustes, haga clic en Escanear.
9. Haga clic en Cerrar para salir de la ventana de Epson Scan, si es necesario.

109



Epson Scan escanea el original y guarda el archivo restaurado en la carpeta seleccionada o lo abre en
su programa de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Tema principal: COmo escanear proyectos especiales

Tareas relacionadas
Como seleccionar el modo de escaneo

Temas relacionados
Como iniciar un escaneo
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Como reemplazar los cartuchos de tinta

Cuando un cartucho de tinta esta agotado, necesita reemplazarlo.

Si las impresiones no lucen bien, también es posible que tenga que reemplazar un cartucho que tenga
mas de seis meses, aun después de limpiar y alinear el cabezal de impresion.

Cdémo revisar el estado de los cartuchos

Como comprar cartuchos de tinta Epson

Como retirar e instalar los cartuchos de tinta

Cdémo reemplazar los cartuchos de tinta utilizando una utilidad de computadora
Como imprimir con tinta negra y cartuchos de color agotados

Como conservar tinta negra con Windows

Como revisar el estado de los cartuchos

El producto y su software de impresion le indicaran cuando un cartucho tiene un nivel de tinta bajo o
esté agotado.

Coémo revisar los indicadores de los cartuchos
Coémo revisar el estado de los cartuchos con Windows
Como revisar el estado de los cartuchos con Mac OS X

Tema principal: Como reemplazar los cartuchos de tinta

Coémo revisar los indicadores de los cartuchos
Puede revisar el estado de los cartuchos de tinta a través de los indicadores del producto.

« Sielindicador ® de tinta esta parpadeando, significa que un cartucho tiene un nivel de tinta bajo.
Puede seguir imprimiendo hasta que tenga que reemplazar el cartucho.

« Sielindicador & de tinta est4 encendido, significa que un cartucho esta agotado. Debe reemplazar el
cartucho para imprimir.

Nota: Dependiendo del color del cartucho que estd agotado y codmo va a imprimir, es posible que
pueda seguir imprimiendo temporalmente.

Tema principal: Como revisar el estado de los cartuchos
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Como revisar el estado de los cartuchos con Windows

Un aviso de tinta baja aparece si intenta imprimir cuando uno de los cartuchos tiene un nivel de tinta
bajo. Ademas, puede revisar el estado de los cartuchos en cualquier momento con una utilidad en su
computadora.

1. Pararevisar el estado de los cartuchos, haga doble clic en el icono del producto en la barra de
tareas de Windows.

Vera esta ventana:

- EPSOM Status Monitor 3 @ EPSON E

EPSON Preparada

Esta preparado para imprimir,

Soporhe bACrCD
Nsles di finis
Megro Ay agenta Cian
Infermacidn
Cola de mpresin | Aceptsr Comprar tinta Epson

2. Reemplace o vuelva a instalar los cartuchos de tinta indicados en la pantalla.

Nota: Si alguno de los cartuchos instalados en el producto esta roto, es incompatible con el modelo
del producto o esta instalado incorrectamente, Epson Status Monitor no mostrara el estado exacto
de los cartuchos de tinta.

112



3. Paradesactivar el aviso de tinta baja, haga clic con el botén derecho en el icono del producto en la
barra de tareas de Windows y seleccione Preferencias de monitorizacion.

Vera esta ventana:

Evento Motificacidn en pantalla *
Error Activads

[ Error de comunicadidn Desactivado

Ef Error de seleccion deimpresora Activado

] Hay poca tinta Desactivado

| Predeterminado

Selecdone icono
[¥]Regictre &l icono a la barra de tareas,

Haga doble dic en el icono para abrir
la ventana Estado de la impresora.

[ ] Permitir la monitorizadén de impresoras compartidas
[#] Mostrar las alertas Aviso de tinta baja

[ Mostrar ofertas de Epson

[ ] Compartir mi infarmacidn de uso con Epson

4. Desactive la casilla de verificacion en la parte inferior de la pantalla.

5. Para desactivar las ofertas promocionales, desactive la casilla de verificaciéon Mostrar ofertas de
Epson. (Las ofertas promocionales no estan disponibles para América Latina).

Tema principal: Coémo revisar el estado de los cartuchos
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Referencias relacionadas
Botones e indicadores del panel de control

Tareas relacionadas
Como retirar e instalar los cartuchos de tinta

Temas relacionados
Como imprimir con tinta negra y cartuchos de color agotados

Como revisar el estado de los cartuchos con Mac OS X
Puede revisar el estado de los cartuchos de tinta con una utilidad en su computadora Mac.
1. Realice una de las siguientes acciones:

» Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresiéon y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

« Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

2. Seleccione EPSON Status Monitor.
Vera esta ventana:

114



80 Epsan Printer Utility 4

P
R

Comprar tinta Epion

EPSON cerson

*:1 EPSOM Status Monitor

[

Wegrs Amarils Magema Ciam

Miveles de tinta

Informacion

Actualizar | Aceptar

3. Realice una de las siguientes acciones, segun sea necesario:
« Para actualizar el estado de los cartuchos de tinta, haga clic en Actualizar.
« Reemplace o vuelva a instalar los cartuchos de tinta indicados en la pantalla.

Nota: Dependiendo del color del cartucho que esta agotado y cdmo va a imprimir, es posible que
pueda seguir imprimiendo temporalmente.

Nota: Sialguno de los cartuchos instalados en el producto esté roto, es incompatible con el modelo
del producto o esté instalado incorrectamente, Epson Status Monitor no mostrara el estado exacto
de los cartuchos de tinta.

Tema principal: Como revisar el estado de los cartuchos
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Referencias relacionadas
Botones e indicadores del panel de control

Tareas relacionadas
Como retirar e instalar los cartuchos de tinta

Temas relacionados
Como imprimir con tinta negra y cartuchos de color agotados

Como comprar cartuchos de tinta Epson

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar al distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para funcionar con cartuchos de tinta Epson genuinos.
Es posible que su producto no funcione correctamente si utiliza otro tipo de cartuchos o si utiliza
cartuchos rellenados.

Los cartuchos incluidos deben utilizarse para la configuracion del equipo y no para la reventa. Para
obtener mas informacion, visite la pagina wwwe.latin.epson.com/infocartucho. El rendimiento de los
cartuchos varia bastante segun las imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la
frecuencia de uso y la temperatura. Para mantener la calidad de impresién, una cantidad variable de
tinta permanece en el cartucho después de que se enciende el indicador de "reemplazar cartucho".

Cadigos de los cartucho de tinta
Tema principal: Como reemplazar los cartuchos de tinta

Cdodigos de los cartucho de tinta

Utilice estos cédigos cuando ordene o compre cartuchos de tinta nuevos y termine de utilizar la tinta
dentro de seis meses después de instalarlos.

Color detinta Cddigo
Capacidad estandar Alta capacidad
Negro 195 197
Cian 195 196
Magenta 195 196
Amarillo 195 196
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Tema principal: Como comprar cartuchos de tinta Epson

Coémo retirar e instalar los cartuchos de tinta

Asegurese de tener a la mano los cartuchos de repuesto antes de comenzar. Debe instalar los
cartuchos nuevos inmediatamente después de retirar los cartuchos usados.

Precaucidn: Deje los cartuchos viejos instalados en la impresora hasta que esté listo para
reemplazarlos para evitar que se resequen los inyectores del cabezal de impresion. No saque los
cartuchos de tinta de su envoltorio hasta que esté listo para instalarlos. Los cartuchos estan embalados
herméticamente para garantizar su fiabilidad.

1. Encienda el producto.
2. Levante la unidad del escéaner.

Precaucion: No mueva el cabezal de impresion con la mano; de lo contrario, podria dafiar el
producto. No toque el cable plano blanco que se encuentra en el interior de la impresora.

3. Sielindicador & de tinta esta encendido, pulse el botén @ de cancelar. Si el indicador & de tinta
esta parpadeando o apagado, pulse y mantenga presionado el botén @ de cancelar por 6 segundos
hasta que el soporte de los cartuchos de tinta se mueva a la posicién de cambio de cartuchos.
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» Siun cartucho tiene un nivel de tinta bajo o esta agotado, el cabezal de impresidon mueve ese
cartucho al indicador de verificacién de cartuchos de tinta. Pulse el botén & de cancelar. El
cabezal de impresién mueve el siguiente cartucho que tiene un nivel de tinta bajo o est4 agotado
al indicador de verificacion de cartuchos de tinta. Siga pulsando el botén @ de cancelar hasta que
el cabezal de impresion se mueva a la posicion de cambio de cartuchos.

* Sino hay cartuchos agotados o con un nivel de tinta bajo, el cabezal de impresién se mueve
directamente a la posicién de cambio de cartuchos.

4. Apriete la lengueta del cartucho y levantelo para extraerlo.
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Nota: Deseche los cartuchos usados con cuidado. No desmonte o intente rellenar un cartucho
usado.

Advertencia: Si se mancha la piel con tinta, lavesela bien con aguay jabén. Si le entra tinta en los
0jos, enjuagueselos inmediatamente con agua. Si le entra tinta en la boca, escupala y acuda a un
médico de inmediato. Mantenga los cartuchos de tinta fuera del alcance de los nifios.

Antes de abrir el envoltorio del cartucho nuevo, agitelo con cuidado cuatro o cinco veces.

Precaucién: No agite los cartuchos después de abrir los envoltorios ya que la tinta se podria
derramar.

Saque el cartucho del envoltorio.
Precaucion: No toque el chip verde del cartucho. Instale el cartucho nuevo inmediatamente

después de retirar el viejo; si no, el cabezal de impresion se puede resecar e impedir el
funcionamiento del producto.
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7. Retire la cinta adhesiva amatrilla del lateral del cartucho.

Precaucién: No retire ninguna otra etiqueta o se derramara la tinta.

8. Coloque el cartucho nuevo en el soporte y empuijelo hacia abajo hasta que encaje en su lugar.
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9. Baje la unidad del escéaner.

10. Pulse el botén @ de cancelar.

El cabezal de impresion se desplaza a la posicion de inicio y la impresora empieza a cargar la tinta.
Este proceso se tarda aproximadamente 2 minutos. Cuando el indicador O de encendido deje de
parpadear y permanezca encendido, la carga de tinta ha terminado.

Precaucién: Nunca apague el producto mientras el indicador de encendido esté parpadeando o
gastara tinta.

Nota: Si el indicador # de tinta permanece encendido después de que el cabezal de impresién se
mueve a la posicion de inicio, es posible que un cartucho de tinta no esté instalado correctamente.
Pulse el botén @ de cancelar, luego presione el cartucho hacia abajo hasta que encaje en su lugar.

Si retira un cartucho que esta agotado o tiene un nivel de tinta bajo, no podra volver a instalar el
cartucho y utilizarlo.

Precaucién: Siretira un cartucho de tinta para usarlo en el futuro, proteja la zona de suministro de tinta
de la suciedad y del polvo y guardelo en el mismo entorno que la impresora. La valvula en el orificio del
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suministro de tinta esta disefiada para contener cualquier exceso de tinta; no toque el orificio de
suministro de tinta o el area circundante. Siempre guarde los cartuchos de tinta con la etiqueta hacia
arriba; no los almacene boca abajo.

Tema principal: Como reemplazar los cartuchos de tinta

Conceptos relacionados
Como comprar cartuchos de tinta Epson

Como reemplazar los cartuchos de tinta utilizando una utilidad de
computadora

Puede usar la utilidad Cambio de cartucho de tinta para ver las instrucciones en pantalla sobre como
reemplazar un cartucho de tinta. Este método le permite reemplazar un cartucho antes de que tenga un
nivel de tinta bajo o de que se agote (si es demasiado viejo, por ejemplo).

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Haga clic con el boton derecho del mouse en el icono del producto en la barra de
tareas de Windows y seleccione Ajustes de laimpresora. A continuacion, haga clic en la ficha
Mantenimiento.

 Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

» Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresion.
Seleccione Utilidad.

Vera una ventana como ésta:

122



Test de mysciones

Cambio de cartucho de bnta

Informacdn de mpresors y opoonss

2. Hagaclic en el icono Cambio de cartucho de tinta y siga las instrucciones en pantalla para
reemplazar los cartuchos de tinta, segun sea necesario.

Tema principal: Como reemplazar los cartuchos de tinta

Conceptos relacionados
Cbémo comprar cartuchos de tinta Epson

Como imprimir con tinta negray cartuchos de color agotados

Cuando un cartucho de color esta agotado, puede seguir imprimiendo desde la computadora con tinta
negra. Sustituya el cartucho de color agotado lo antes posible para imprimir en el futuro.

Nota: No puede imprimir con los cartuchos de color agotados utilizando el panel de control del producto.
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Como imprimir con cartuchos de color agotados - Windows
Como imprimir con cartuchos de color agotados - Mac OS X

Tema principal: Como reemplazar los cartuchos de tinta

Como imprimir con cartuchos de color agotados - Windows

Si aparece un mensaje durante la impresion informandole que puede imprimir temporalmente con tinta
negra cuando un cartucho de color esta agotado, puede cancelar el trabajo de impresion y seleccionar
los ajustes para imprimir en papel normal o en un sobre.

Nota: Para utilizar esta funcion, Epson Status Monitor debe estar habilitado.

9.

© N o gk w NP

Haga clic en Cancelar o en Cancelar impresion para cancelar el trabajo de impresion.
Cargue papel normal o un sobre en el producto.

Acceda a los ajustes de impresién en la aplicacion.

Haga clic en la ficha Principal.

Seleccione Papel normal/Bright White Paper o Sobre como el ajuste de tipo de papel.
Seleccione la casilla de verificacion Negro/Escala de grises.

Haga clic en Aceptar.

Imprima el documento.

Epson Status Monitor 3 muestra un mensaje de impresion.

Haga clic en Imprimir en negro para imprimir el documento.

Tema principal: Coémo imprimir con tinta negra y cartuchos de color agotados

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como cancelar la impresion utilizando un boton del producto

Como imprimir con cartuchos de color agotados - Mac OS X

Si se detiene la impresion, puede cancelar el trabajo de impresion y seleccionar ajustes para imprimir
temporalmente con tinta negra en papel normal o en un sobre.

1.

Haga clic en el icono de la impresora en el Dock.
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2. Siaparece un mensaje informandole que puede imprimir temporalmente con tinta negra solamente,
haga clic en el icono Borrar para cancelar el trabajo de impresion.

Mac OS X 10.8: Haga clic en el botén D para cancelar el trabajo de impresién. Si aparece un
mensaje de error, haga clic en el boton Aceptar.
3. Enelmenu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

4. Seleccione Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios.

5. Seleccione Driver.
Vera esta pantalla:

General - Driver- MNiveles de recambios  Uniledad

Imprimdr con: | EPSON e

Para whibigas tedas las opciones de wu impresora, compristhe guie fguran todas agel,
Para ebtener mis nlarmacion acerca de su imprescea y el hardwaie optional, comiulle
la deismentacion swministrada con ella

Saltar pdgina en blanés: | Dessinvado
Modo sdenconn; | Dessctvado Hi
Permitir emporalmente la impresion en negro: | Desativido ]
Impresion de alta velocidad: | Arthvado =
Maotificationes de advertencia: | Adctivado ]

Establecer comunicacion bidireccional: | Activado 2]

| Cancelar f Aceptar _?'I

Seleccione Activado para el ajuste Permitir temporalmente laimpresién en negro.
Haga clic en Aceptar.
Cierre la ventana de la utilidad.

© © N o

Cargue papel normal o un sobre en el producto.

10. Acceda a los ajustes de impresién en la aplicacion de impresion.

11. Seleccione Ajustes de impresidn en el menu desplegable.

12. Seleccione Papel normal/Bright White Paper o Sobre como el ajuste de tipo de papel.
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13. Seleccione la opcién Escala de grises.
14. Haga clic en Imprimir para imprimir el documento.
Tema principal: Como imprimir con tinta negra y cartuchos de color agotados

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Mac OS X
Cbémo cancelar la impresion utilizando un boton del producto

Como conservar tinta negra con Windows

La siguiente ventana aparece cuando la tinta negra esta a punto de agotarse pero los cartuchos de tinta
de color aun tienen tinta.

EPSOMN Status Monitor 3

Hay poca tinta megra. Puede prolongar la vida del cartwcho de tnta negra
imprimiendo con una mezda de las otros colores para crear negro compuesto.
&Quiere hacer esto con el trabajo de impresidn actual?

I No |

| Desactive esta funddn [

Nota: La ventana sélo aparece cuando tiene seleccionado Papel normal/Bright White Paper como el
ajuste de tipo de papel y depende de los otros ajustes de impresion seleccionados. Para utilizar esta
funcion, Epson Status Monitor debe estar habilitado.

» Haga clic en Si para usar una mezcla de las tintas de color para crear el color negro, o haga clic en
No para seguir usando la tinta negra restante para el documento que esta imprimiendo.

» Haga clic en Desactive esta funcién para seguir usando la tinta negra restante.
Nota: Si desactiva esta funcion, debe reinstalar el cartucho de tinta negra para activarla nuevamente.

Tema principal: Como reemplazar los cartuchos de tinta
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Como ajustar la calidad de impresién

Si la calidad de impresién disminuye, es posible que necesite ejecutar una utilidad para limpiar o alinear
el cabezal de impresion.

Sino se resuelve el problema después de ejecutar estas utilidades, puede que tenga que reemplazar
los cartuchos de tinta.

Mantenimiento del cabezal de impresién
Como alinear el cabezal de impresion
Como limpiar el recorrido del papel

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Mantenimiento del cabezal de impresion

Si las impresiones son demasiado claras u observa bandas oscuras o claras en ellas, es posible que
sea necesario limpiar los inyectores del cabezal de impresién. Cada vez que limpia los inyectores
gastara tinta, por lo tanto, limpielos sdlo si la calidad de impresion disminuye.

Puede revisar si los inyectores estan obstruidos antes de limpiarlos para que no los limpie
innecesariamente.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresién si un cartucho de tinta esta agotado, y es posible que
tampoco lo pueda limpiar si un cartucho tiene un nivel de tinta bajo. Debe reemplazar el cartucho
primero.

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Puede imprimir un patrén de la prueba de inyectores para comprobar si los inyectores estan obstruidos.

Como revisar los inyectores con los botones del producto
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

127



Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion
Cdémo revisar los inyectores con los botones del producto
Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion utilizando los botones de su producto.
1. Pulse el botén O de encendido para apagar el producto.
2. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.

3. Mantenga presionado el botén @ de cancelar y pulse el botén & de encendido para encender el
producto.

4. Cuando se encienda el producto, suelte los dos botones.
El producto comienza a imprimir un patrén de la prueba de inyectores.
5. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresién esta limpio.

——

— ——

|

6. Sino aparecen espacios, el cabezal de impresion esta limpio y puede seguir imprimiendo.
Si aparecen espacios o el patrén se imprime de forma tenue, limpie el cabezal de impresion.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
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Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o
Mac.

1.
2.

Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Haga clic con el boton derecho en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

 Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

» Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

Seleccione Test de inyectores.
Vera una ventana como ésta:
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Para realizar un test de nyectores, compruebe que la impresora esté
encenchda y conectada a la computadora, Cargue papel normal de

tamafio A4 o Carta en &l aimentador de hojas. Haga dic en [Imprimir]
para imprimir un patrdn de test de inyectores, o haga dic en
[Cancelar] para salir.

4. Hagaclic en Imprimir.
5. Revise el patron impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresién esta limpio.

Necesita limpiar el cabezal de impresién.
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6. Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.
Si aparecen espacios o el patréon se imprime de forma tenue, limpie el cabezal de impresion.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Como limpiar el cabezal de impresiéon

Si la calidad de impresién disminuye y el patron de la prueba de inyectores indica que los inyectores
estan obstruidos, puede limpiar el cabezal de impresion.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si un cartucho de tinta esta agotado, y es posible que
tampoco lo pueda limpiar si un cartucho tiene un nivel de tinta bajo. Debe reemplazar el cartucho
primero.

Como limpiar el cabezal de impresion con los botones del producto
Como limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Cdémo limpiar el cabezal de impresién con los botones del producto
Puede alinear el cabezal de impresién utilizando los botones de su producto.
1. Compruebe que ninguno de los indicadores del producto estén sefalando errores.
2. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
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3. Mantenga presionado el botén @ de cancelar durante 3 segundos para iniciar el ciclo de limpieza.

El indicador O de encendido parpadea durante todo el ciclo de limpieza y permanece encendido
cuando termine el ciclo de limpieza.

Precaucién: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafiarlo.

4. Ejecute una prueba de inyectores para confirmar que el cabezal de impresion esta limpio.

Si no ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Después, vuelva a limpiar el cabezal de impresion. Si la calidad no mejora, es posible que uno de
los cartuchos de tinta esté viejo o dafiado y necesita ser reemplazado.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Como limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede limpiar el cabezal de impresién con una utilidad en su computadora Windows o Mac.
1. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Haga clic con el botdn derecho en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresiéon y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

» Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

3. Seleccione Limpieza de cabezales.
Vera una ventana como ésta:
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Haga chic en [Inidar] para kmpiar los inyectores del cabezal de
impresiin. Debido a que la limpieza consume tnta, solamente limpie el
cabezal de impresidn cuando aparezcan ronas tenues o espacios an
blanco en la impresidn, Use la utfidad “Test de inyectores™ primero
para confirmar si necesita impiar el cabezal de mpresidn. Siun
cartudho tene un revel de tinta bajo o estd agotado, debe reemplazar
&l cartucho primero.

Inicar - Cancelar

4. Hagaclic en Iniciar para empezar el ciclo de limpieza.

5.

El indicador O de encendido parpadea mientras se ejecuta el ciclo de limpieza y permanece
encendido cuando termine el ciclo de limpieza.

Precaucién: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafiarlo.

Cuando el indicador © de encendido deja de parpadear y permanece encendido, puede revisar i

los inyectores estan limpios; haga clic en Imprimir patron de test de inyectores y haga clic en
Imprimir.

Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresién esta limpio.
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— ——

|

» Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.

» Siaparecen espacios o el patron se imprime de forma tenue, haga clic en Limpiar para limpiar el
cabezal de impresion otra vez.

Sino ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Después, vuelva a limpiar el cabezal de impresion. Si la calidad no mejora, es posible que uno de
los cartuchos de tinta esté viejo o dafiado y necesita ser reemplazado.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresién

Temas relacionados
Cdémo reemplazar los cartuchos de tinta

Como alinear el cabezal de impresion

Si las impresiones presentan un aspecto granulado o borroso, si observa un desalineamiento de las
lineas verticales o si aparecen bandas horizontales oscuras o claras, es posible que necesite alinear el
cabezal de impresion.

Nota: Las bandas también pueden aparecer si necesita limpiar los inyectores del cabezal de impresion.
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Como alinear el cabezal de impresiéon con una utilidad de la computadora
Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede alinear el cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o Mac.
1. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Haga clic con el boton derecho en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

 Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

» Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

3. Seleccione Alineacién de cabezales.
4. Hagaclic en Siguiente, luego haga clic en Imprimir para imprimir una hoja de alineacion.

Nota: No cancele la impresion mientras se esté imprimiendo un patron de la alineacion de
cabezales.

Vera una ventana como ésta:
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la hoda de alineacidn.
el cuadrade sin ringuna banda vishle en los juegos del 13l 5. En
iguiente, selecdone el nimero comespondiente a este cuadrado
, haga dic en [Siguiente =],
S tndos los cusdrados contienen una banda, selecoone el que tenga la
banda o bandas mas finas. A continuacidn, haga dic en [Realinear].

5. Revise el patron impreso y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para elegir el nimero
gue representa el patrén con la mejor alineacion de cada grupo.

» Después de elegir cada nimero de patrén, haga clic en Siguiente.

* Sino puede encontrar un patron alineado en uno o mas de los grupos, elija el que tenga la mejor
alineacion en cada grupo y haga clic en Realinear. A continuacion, imprima otra hoja de
alineacion y revisela.

Nota: Haga clic en Saltar (donde esté disponible) si desea saltar una hoja de alineacion en
particular.

6. Cuando termine, haga clic en Finalizar.
Tema principal: Coémo alinear el cabezal de impresion
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Como limpiar el recorrido del papel

Si aparece tinta al dorso de una impresion, puede limpiar el recorrido del papel para eliminar cualquier
exceso de tinta.

1. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.

2. Utilice el panel de control del producto para hacer una copia, pero sin colocar un documento en la
superficie para documentos.

3. Reuvise la parte posterior del papel expulsado para ver si esta limpio.
4. Repita cuantas veces sea necesario hasta que el papel salga limpio.
Tema principal: Coémo ajustar la calidad de impresion

Tareas relacionadas
Como copiar documentos o fotos
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Como limpiar y transportar el producto

Consulte las siguientes secciones si necesita limpiar o transportar el producto.

Como limpiar el producto
Como transportar el producto

Como limpiar el producto
Para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, debe limpiarlo varias veces al afio.

Cierre la bandeja de salida del papel y el soporte del papel cuando no esté utilizando el producto para
protegerlo del polvo.

Precaucién: No utilice un cepillo duro, alcohol o disolventes de pintura para limpiar el producto ya que
lo podria dafiar. No aplique aceites u otros lubricantes en el interior del producto o permita que el agua
penetre en el interior.

Apague el producto.

Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.
Retire todo el papel.

S

Limpie la superficie para documentos con un pafio suave que no suelte pelusa (se recomienda uno
de microfibra), humedecido con un poco de limpiacristales.

Precaucién: No rocie el limpiacristales directamente en el cristal y no ejerza presion sobre la
superficie para documentos.

6. Limpie la carcasa exterior y el panel de control con un pafio suave y seco. No utilice productos de
limpieza liquidos o quimicos.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Como transportar el producto

Si necesita expedir o transportar el producto a una distancia larga, debe prepararlo para el transporte tal
como se describe a continuacion.
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Precaucidn: Al transportar o almacenar el producto, siga estas directrices:

» Noincline el producto, no lo coloque verticalmente y no lo ponga boca abajo; de lo contrario, se
podria derramar la tinta.

» Deje los cartuchos de tinta instalados. Si retira los cartuchos, el cabezal de impresion se puede
resecar e impedir el funcionamiento del producto.

» No cargue el producto por el panel de control; podria dafar el producto.

1. Apague el producto.

Levante la unidad del escaner y compruebe que el cabezal de impresion se encuentre a la extrema
derecha (en la posicién de inicio). Si no lo est4, encienda el producto, espere a que el cabezal de
impresion se mueva, luego apague el producto de nuevo.

3. Fije el soporte de los cartucho de tinta a la carcasa con cinta adhesiva.

Precaucién: No coloque cinta adhesiva en el cable plano blanco que se encuentra en el interior del
producto; de lo contrario, podria dafiar el producto.

4. Baje la unidad del escéaner.
5. Retire todo el papel del producto.
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Desconecte el cable de alimentacion.
Desconecte todos los cables conectados al producto.
Cierre la bandeja de salida del papel y el soporte del papel.

© © N o

Utilice los materiales de embalaje originales, si es posible, o utilice materiales equivalentes con
material acolchonado de proteccion alrededor del producto.

Mantenga el producto nivelado durante el transporte. Asegurese de retirar la cinta adhesiva del soporte
de los cartuchos de tinta antes de encender el producto. Si observa que la calidad de impresiéon ha
disminuido cuando vuelva a imprimir, limpie y alinee el cabezal de impresion.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Cbomo alinear el cabezal de impresion
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Solucion de problemas

Consulte las siguientes secciones para obtener soluciones a problemas que pueda tener al utilizar el
producto.

Cbémo obtener actualizaciones del software

Estado de los indicadores del producto

Cbémo ejecutar una prueba del producto

Solucién de problemas de configuracién

Solucién de problemas de red

Solucién de problemas de copiado

Solucién de problemas de papel

Solucién de problemas de impresion desde una computadora
Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido
Solucién de problemas con la calidad de impresion

Solucién de problemas de escaneo

Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada
Como desinstalar el software del producto

Doénde obtener ayuda

Como obtener actualizaciones del software

Se aconseja visitar periédicamente la pagina de soporte técnico de Epson para obtener actualizaciones
gratuitas del software de su producto. Visite la pagina de descarga de drivers en
global.latin.epson.com/Soporte.

Con Windows, el software de la impresora autométicamente busca actualizaciones. También puede
actualizar el software manualmente seleccionando Actualizacion del software aqui:

» Haciendo clic con el botén derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows

» Enlaficha Mantenimiento del driver de la impresora

» Enlapantalla Inicio (Windows 8) o en el grupo de programas EPSON bajo el nombre de su producto
(en otras versiones de Windows)

Tema principal: Solucion de problemas
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Estado de los indicadores del producto
A menudo puede diagnosticar problemas con el producto revisando los indicadores.

& © 5 Fel) (o]
. Y r% ﬂ

Indicadores

1 WiFi

O de encendido

2
3 |[J de papel
4 |@detinta

Estado del indicador Condicién/solucién

El indicador O de encendido | El producto esta encendido.
esta encendido

El indicador O de encendido | El producto esta ocupado. Espere hasta que deje de parpadear el
esta parpadeando indicador O de encendido antes de apagar el producto.

Si acaba de reemplazar un cartucho de tinta y el indicador O de
encendido sigue parpadeando después de 3 minutos, es posible que el
cartucho esta instalado incorrectamente. Vuelva a instalarlo.
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Estado del indicador

Condicién/solucién

El indicador O de encendido
esté parpadeando

El indicador [J de papel esta
parpadeando

El papel esta obstruido en el producto. Retire el papel obstruido y pulse
el botén © € de copia en ByN o el botén € de copia en color para
eliminar el error.

El indicador O de encendido
esta parpadeando

El indicador [J de papel esta
encendido

No hay papel cargado en el producto o avanzaron varias hojas a la vez.
Cargue papel en el producto y pulse el botén ®€ de copia en ByN o el
botdén € de copia en color para eliminar el error.

El indicador & de encendido
esta encendido o esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta
parpadeando

Un cartucho tiene un nivel de tinta bajo. Puede seguir imprimiendo o
verifique cual cartucho tiene un nivel de tinta bajo y reempléacelo.

El indicador O de encendido
esta encendido o esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta
encendido

Un cartucho de tinta esta agotado o no esta instalado correctamente.
Reemplace o vuelva a instalar el cartucho. (Dependiendo del color del
cartucho que esta agotado y como va a imprimir, es posible que pueda
seguir imprimiendo temporalmente).

El indicador O de encendido
esta encendido o esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta
parpadeando

El indicador [J de papel esta
parpadeando

Las almohadillas de tinta estan cerca del final de su vida util. Péngase
en contacto con Epson para obtener asistencia. (Para seguir
imprimiendo, pulse el botén ® € de copia en ByN o el botén € de
copia en color).

El indicador & de tinta esta
encendido

El indicador [J de papel esta
encendido

El indicador WiFi esta
encendido

Se produjo un error durante la actualizacion del firmware. Conecte el
producto con un cable USB e intente actualizar el firmware otra vez. Si
continta el mensaje de error, péngase en contacto con Epson para
obtener asistencia.
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Estado del indicador Condicién/solucién

El indicador O de encendido | Se ha producido un error de la impresora. Apague el producto y luego
esté parpadeando vuelva a encenderlo. Si el error persiste, compruebe si hay una
obstruccién de papel. Si continta el error, pdngase en contacto con

El indicador & de tinta esta Epson para obtener asistencia.

parpadeando

El indicador [J de papel esta
parpadeando

El indicador WiFi esta
parpadeando

El indicador WiFi esta Existe un error con la conexion WiFi. Pulse el boton Wi-Fi de la
parpadeando impresora para eliminar el error e intente de nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas

Conceptos relacionados

Como revisar el estado de los cartuchos

Referencias relacionadas

Problemas de obstruccién de papel

Doénde obtener ayuda

Temas relacionados

Cbmo cargar papel

Como reemplazar los cartuchos de tinta

Como imprimir con tinta negra y cartuchos de color agotados

Como ejecutar una prueba del producto
Una prueba del producto le ayudara a determinar si su producto esta funcionando correctamente.
Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.

2. Desconecte todos los cables de interfaz conectados al producto.
3. Cargue papel normal en el producto.
4. Mantenga presionado el botén @ de cancelar y pulse el botén & de encendido para encender el

producto.
5. Cuando se encienda el producto, suelte los dos botones.
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El producto comienza a imprimir un patrén de la prueba de inyectores.
6. Haga lo siguiente, dependiendo de los resultados de la prueba del producto:

« Sila pagina se imprime y el patrén de la prueba de inyectores esta completo, el producto esta
funcionando correctamente. El problema de funcionamiento se puede deber a la computadora, el
cable, el software o los ajustes seleccionados. Revise las otras soluciones en este manual o
intente desinstalar y reinstalar el software de la impresora.

» Sila pagina se imprime, pero el patrén de la prueba de inyectores presenta espacios, limpie o
alinee el cabezal de impresion.

 Sila pagina no se imprime, el producto puede tener un problema. Revise las otras soluciones en
este manual. Si no funcionan, comuniquese con Epson.

Tema principal: Solucién de problemas

Conceptos relacionados

Como limpiar el cabezal de impresion
Cbomo alinear el cabezal de impresion
Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas
Dénde obtener ayuda

Solucién de problemas de configuracion
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al configurar el producto.

El producto hace ruido tras la instalacion de los cartuchos de tinta
Problemas con la instalacion del software

Tema principal: Solucién de problemas

El producto hace ruido tras la instalacion de los cartuchos de tinta
Si el producto hace ruido después de instalar los cartuchos de tinta, revise los siguientes puntos:

» Alinstalar los cartuchos de tinta por primera vez, el producto debe cargar el cabezal de impresion.
Espere hasta que se haya terminado de cargar la tinta antes de apagar el producto, o se podria
cargar de forma incorrecta y usar demasiada tinta la proxima vez que encienda el producto. El
producto ha terminado de cargar el cabezal de impresién cuando el indicador O de encendido deja de
parpadear.

 Si el cabezal de impresion del producto deja de moverse o de hacer ruidos, y el proceso de carga no
ha terminado después de aproximadamente 5 minutos, apague el producto. Vuelva a encenderlo y
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compruebe si la carga aln esta en curso. Si todavia esta en curso, péngase en contacto con Epson
para obtener asistencia.

Tema principal: Solucion de problemas de configuracion

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Problemas con la instalacion del software
Si tiene problemas al instalar el software del producto, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el producto esté encendido y que los cables necesarios estén conectados
firmemente en ambos extremos. Si adn tiene problemas al instalar el software, desconecte el cable y
siga cuidadosamente las instrucciones que aparecen en la Guia de instalacion. Asegurese también
de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo.

» Cierre todos los demas programas, incluyendo protectores de pantalla y software antivirus, e instale
el software del producto nuevamente.

» En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada y
gue el puerto correcto se muestre en las propiedades de la impresora.

» Sive algun mensaje de error o el software no se instala correctamente en Windows, es posible que
no tenga los privilegios necesarios para instalar el software. PGngase en contacto con su
administrador de sistemas.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas
Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac

Solucién de problemas de red

Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al configurar o utilizar el producto en una red.
Nota: Si el producto sufre una averia o necesita mandarlo a reparar, puede perder los datos y ajustes
de red. Epson no se hace responsable de hacer una copia de seguridad o de recuperar los datos y los

ajustes durante o después del periodo de garantia. Se recomienda crear su propia copia de seguridad o
imprimir sus datos y ajustes de red.
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El producto no se puede conectar a un router o punto de acceso inalambrico
El software de red no puede encontrar el producto en una red

El producto no aparece en la ventana de impresoras de Mac OS X

No puede imprimir por medio de una red

No puede escanear por medio de una red

Tema principal: Solucién de problemas

El producto no se puede conectar a un router o punto de acceso inalambrico

Si el producto no puede encontrar 0 conectarse a un router o punto de acceso inalambrico, pruebe estas
soluciones:

» Compruebe que el producto esté dentro del alcance del router o punto de acceso.

Nota: No cologue el producto cerca de hornos de microondas, teléfonos inalambricos de 2,4 GHz u
objetos grandes de metal, como un archivador.

» Conéctese al router o al punto de acceso a través de su computadora u otro dispositivo para
comprobar si el router o punto de acceso esta funcionando correctamente.

» Es posible que tenga que desactivar el firewall y cualquier software antivirus en su router inalambrico
0 punto de acceso.

» Asegurese de que no hayan restricciones de acceso, como filtros de direccion MAC, establecidas en
el router o punto de acceso. Si hay restricciones de acceso, agregue la direccion MAC del producto a
la lista de direcciones del router. Para obtener la direccion MAC del producto, imprima una hoja de
estado de red. Después, siga las instrucciones en la documentacion del router o punto de acceso
para agregar la direccion a la lista.

 Si el router o punto de acceso no transmite su nombre de red (SSID), siga las instrucciones incluidas
con el producto para ingresar el nombre de red inalambrica manualmente.

» Si el router o punto de acceso tiene una utilidad de seguridad habilitada, determine el tipo de
seguridad que esté utilizando y cualquier contrasefia requerida para la conexion. Asegurese de
introducir la clave WEP o la contrasefia WPA correctamente.

» Compruebe si su computadora tiene restricciones en los canales inalambricos disponibles. Si es el
caso, verifique que su punto de acceso inalambrico esta usando uno de los canales utilizables y
cambie a un canal utilizable, si es necesario.

Tema principal: Solucién de problemas de red

Tareas relacionadas
Como conectar el producto a un router Wi-Fi nuevo
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Como imprimir una hoja de estado de la red

El software de red no puede encontrar el producto en unared
Si el programa EpsonNet Setup no puede encontrar su producto en una red, pruebe estas soluciones:

» Compruebe que el producto esté encendido y conectado a la red. Verifique la conexién utilizando el
panel de control del producto.

» Revise si el nombre de red (SSID) contiene caracteres que no sean ASCII. Su producto no puede
mostrar caracteres que no sean ASCII.

» Sies necesario, vuelva a instalar el software del producto e intente ejecutar el programa EpsonNet
Setup otra vez:

1. Restaure los ajustes de red del producto a sus valores predeterminados.
2. Windows solamente: desinstale el software del producto.
3. Siga las instrucciones indicadas en la documentacion del router para inicializar su router.

Nota: Si esta leyendo estas instrucciones en linea, perdera la conexion de Internet al inicializar el
router. Por lo tanto, anote el proximo paso antes de inicializarlo.

4. Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson o instélelo desde el CD incluido
con el producto utilizando las instrucciones en la Guia de instalacion.

» Sihareemplazado su router, reinstale el software del producto para conectarlo al router nuevo.
Tema principal: Solucién de problemas de red

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

Tareas relacionadas
Como imprimir una hoja de estado de la red

El producto no aparece en la ventana de impresoras de Mac OS X
Si su producto no aparece en la ventana de impresoras de Mac OS X, pruebe estas soluciones:
» Apague el producto, espere 30 segundos, luego vuelva a encenderlo.

» Sivaa conectar el producto por medio de Wi-Fi Protected Setup (WPS) y el indicador WiFi del
producto no estd encendido en verde sdlido, pulse el boton Wi-Fi del producto dentro de 2 minutos de
haber pulsado el botén WPS del router. Mantenga presionado el boton Wi-Fi del producto durante 3
segundos.
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Siva a conectar el producto de forma inalambrica por medio de EpsonNet Setup y el indicador WiFi
del producto no esta encendido en verde sélido, asegure que el software del producto se haya
instalado correctamente. Si es necesario, vuelva a instalar el software.

Tema principal: Solucion de problemas de red

Conceptos relacionados
Wi-Fi Protected Setup (WPS)

No puede imprimir por medio de unared
Si no puede imprimir por medio de una red, pruebe estas soluciones:

Compruebe gue el producto esté encendido.
Instale el software de red del producto tal como se describe en la documentacion del producto.

Imprima una hoja de estado de red y verifique que los ajustes de red sean correctos. Si el estado de
la red es Desconectado, revise las conexiones del cable, apague el producto y luego vuelva a
encenderlo.

Si est4 utilizando TCP/IP, compruebe que la direccién IP del producto esté configurada correctamente
para su red. Sila red no asigna direcciones IP utilizando DHCP, configure la direccién IP
manualmente.

Compruebe gue la computadora y el producto estén utilizando la misma red inalambrica.

Si la impresion en red es lenta, imprima una hoja de estado de red y revise la potencia de la sefial. Si
tiene una sefial débil, acerque el producto a su router o punto de acceso.

Nota: No cologue el producto cerca de hornos de microondas, teléfonos inalambricos de 2,4 GHz u
objetos grandes de metal, como un archivador.

Revise si su punto de acceso o router inalambrico tiene una funcién de separador de privacidad
activada que esta impidiendo la impresion desde un dispositivo por medio de la red. Consulte la
documentacidn de su router o punto de acceso para obtener instrucciones sobre como desactivar la
funcion de separador de privacidad.

Siva a conectar el producto por medio de Wi-Fi Protected Setup (WPS) y el indicador WiFi del
producto no esta encendido en verde sélido, pulse el boton Wi-Fi del producto dentro de 2 minutos de
haber pulsado el botén WPS del router. Mantenga presionado el botén WiFi del producto durante 3
segundos.

Siva a conectar el producto por medio de EpsonNet Setup y el indicador WiFi del producto no esta
encendido en verde solido, asegure que el software del producto se haya instalado correctamente. Si
es necesario, vuelva a instalar el software.
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Tema principal: Solucién de problemas de red

Conceptos relacionados
Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Tareas relacionadas
Como imprimir una hoja de estado de la red

No puede escanear por medio de unared

Si no puede iniciar el programa Epson Scan para escanear por medio de una red, pruebe estas
soluciones:

Si va a escanear un original grande a una alta resolucion, puede ocurrir un error de comunicacion de
la red. Intente escanear de nuevo a una resolucién mas baja.

Si la comunicacion de la red se interrumpid al iniciar el programa Epson Scan, salga de Epson Scan,
espere unos segundos y vuelva a iniciarlo. Si no puede reiniciar Epson Scan, apague el producto,
vuelva a encenderlo y luego intente reiniciar Epson Scan de nuevo.

Revise el ajuste de conexiéon y pruebe la conexidn utilizando los Ajustes Epson Scan:

Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio y seleccione Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el
ajuste Conexion esté configurado en Red, luego haga clic en el boton Test.

Windows: Haga clic en E]' o Inicio > Todos los programas o Programas > EPSON > EPSON Scan
> Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexién esté configurado en Red, luego haga
clic en el boton Test.

Mac OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Ajustes
EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexién esté configurado en Red, luego haga clic en el
botén Test.

Compruebe que la opcidn seleccionada como el Ajuste de Timeout en el programa Ajustes Epson
Scan es tiempo suficiente para completar el escaneo por medio de una red.

Es posible que tenga que desactivar el firewall y cualquier software antivirus en su router inalambrico
0 punto de acceso.

Tema principal: Solucién de problemas de red

Conceptos relacionados
Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Temas relacionados
Coémo escanear
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Soluciéon de problemas de copiado
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al copiar con el producto.

El producto hace ruido, pero no copia
Se recortan los bordes de la fotocopia
El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo

Tema principal: Solucion de problemas

El producto hace ruido, pero no copia
Si el producto hace un ruido, pero no copia nada, pruebe estas soluciones:

» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Sila pagina de prueba de los inyectores no se imprime, pero el indicador de encendido del producto
esta iluminado, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

» Asegurese de que su producto esté nivelado (no inclinado).
Tema principal: Solucion de problemas de copiado

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Serecortan los bordes de la fotocopia

Dependiendo del producto, el tamafio de papel predeterminado para fotocopias es A4 (8,3 x 11,7 pulg.
[210 x 297 mm]) o Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]).

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]), compruebe
que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén € de copia en color y pulse el
boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte los dos
botones.

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]),
compruebe que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén © € de copia en ByN
y pulse el boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte
los dos botones.

Tema principal: Solucién de problemas de copiado
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Referencias relacionadas
Papeles Epson disponibles

El producto hace ruido cuando estéinactivo durante un tiempo
El producto esta ejecutando un procedimiento de mantenimiento de rutina. Esto es normal.

Tema principal: Solucién de problemas de copiado

Solucién de problemas de papel
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al usar papel con el producto.

Problemas con la alimentacién del papel
Problemas de obstruccién de papel
Problemas con la expulsién del papel

Tema principal: Solucion de problemas

Problemas con la alimentacion del papel
Si tiene problemas alimentando el papel, pruebe estas soluciones:

Si el papel no avanza para la impresion, retirelo. Luego, vuelva a cargar el papel en el alimentador de
hojas contra el lado derecho y por debajo de la lengiieta. Deslice la guia lateral contra el borde del
papel, asegurandose de que la pila de papel no esté por encima del nivel que marca la flecha en la
guia lateral.

Si avanzan varias hojas a la vez, retire el papel, airee los bordes para separar las hojas y vuelva a
cargarlo.

Si el papel se obstruye cuando carga s6lo una o dos hojas, intente cargar mas hojas a la vez. No
cargue mas del numero de hojas recomendado.

Si el papel se obstruye al imprimir en ambas caras del papel, cargue menos hojas.
Para obtener los mejores resultados, siga estas directrices:

« Utilice una pila de papel nuevo, liso y de alta calidad que no esté ondulado, arrugado, viejo,
demasiado delgado o demasiado grueso.

» Cargue el papel en el alimentador de hojas con la cara imprimible hacia arriba.
* No cargue papel perforado.
» Siga las instrucciones de carga especiales incluidas con el papel.

Tema principal: Solucién de problemas de papel
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Referencias relacionadas
Problemas de obstruccién de papel
Capacidad de carga de papel

Temas relacionados
Cbmo cargar papel

Problemas de obstruccion de papel
Si tiene problemas con obstrucciones de papel, pruebe estas soluciones:
1. Cancele el trabajo de impresion desde la computadora, si es necesario.
2. Retire el papel obstruido con cuidado de la bandeja de salida del papel y del alimentador de hojas.

3. Pulse el botén © € de copia en ByN o el botén € ® de copia en color para reanudar la impresion. Si
los indicadores del producto siguen mostrando un error, continte con el siguiente paso.

4. Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.
5. Levante la unidad del escaner, retire el papel obstruido y los trozos dafiados.

6. Baje la unidad del escaner y pulse el boton O de encendido para encender el producto de nuevo.
7. Siga con cuidado todas las instrucciones de carga de papel cuando cargue una pila de papel nuevo.

153



Tema principal: Solucién de problemas de papel

Temas relacionados
Como cargar papel

Problemas con la expulsiéon del papel
Si el papel no se expulsa correctamente, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no se expulsa completamente, es posible que haya seleccionado el tamafo de papel
incorrecto. Cancele la impresion para expulsar el papel. Seleccione el tamafio de papel correcto
cuando vuelva a imprimir.

» Siel papel sale arrugado, puede deberse a que esté himedo o muy fino. Cargue otra pila de papel y
asegurese de seleccionar el ajuste de tipo de papel correcto cuando vuelva a imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel
Problemas de obstruccién de papel

Tareas relacionadas
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al imprimir desde su computadora.

No se imprime nada

El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows
Se produce un error después de reemplazar el cartucho

La impresion es lenta

Tema principal: Solucion de problemas

No se imprime nada
Si ha enviado un trabajo de impresion al producto y no se imprime nada, pruebe estas soluciones:
» Compruebe gue el producto esté encendido.
» Compruebe que los cables de interfaz estén conectados firmemente en ambos extremos.
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» Siha conectado el producto a un concentrador USB, asegurese de que sea un concentrador de
primer nivel. Si aliin no imprime, conecte el producto directamente a la computadora en lugar de al
concentrador.

» Ejecute una prueba del producto para ver si se imprime una pagina de prueba. Si la pagina de prueba
se imprime, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

* En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada.

* En Windows, elimine cualquier trabajo de impresién que esté parado en la cola de impresién de
Windows.

* Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio, haga clic con el botdn derecho del mouse y seleccione
Todas las aplicaciones. Seleccione Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e
impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver
lo que se esta imprimiendo y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario. Haga
clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

* Windows 7: Haga clic en E"y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo y
seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario. Haga clic con el boton derecho del
mouse en el trabajo de impresién que esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

» Windows Vista: Haga clic en E]' y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto y
seleccione Abrir. Haga clic con el botén derecho del mouse en el trabajo de impresién que esta
parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

» Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Abrir,
haga clic con el botdn derecho del mouse en el trabajo de impresiéon que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

Tema principal: Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Tareas relacionadas
Como ejecutar una prueba del producto
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El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows

Sino ve el icono del producto en la barra de tareas de Windows, primero trate de reiniciar la
computadora. Si eso no funciona, pruebe esta solucion:

1.

N

N o g bk w

Realice una de las siguientes acciones:

» Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio , haga clic con el boton derecho del mouse y seleccione
Todas las aplicaciones. Seleccione Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e
impresoras.

* Windows 7: Haga clic en E]' y seleccione Dispositivos e impresoras.
* Windows Vista: Haga clic en E]' seleccione Panel de control y haga clic en Impresora debajo

de la categoria Hardware y sonido.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes).

Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Preferencias de
impresion y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Haga clic en el boton Ajustes extendidos.

Haga clic en el boton Preferencias de monitorizacion.

Haga clic en la casilla de verificacion Registre el icono a la barra de tareas.
Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.

Tema principal: Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Se produce un error después de reemplazar el cartucho

Sive un indicador de error 0 un mensaje de error después de reemplazar un cartucho de tinta, siga
estos pasos:

1.

Asegurese de que el cabezal de impresion esté en la posicion de cambio de cartuchos. (El soporte
de los cartuchos de tinta debe estar por debajo de la abertura en la carcasa del producto, permitiendo
el acceso a los cartuchos).

Nota: Si el cabezal de impresidn no esta en la posicion de cambio de cartuchos, siga las
instrucciones en este manual sobre como reemplazar un cartucho de tinta para moverlo.
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2. Retire y vuelva a introducir el cartucho de tinta que reemplazé, asegurandose de empujarlo hasta el

fondo en su ranura.

3. Siga todos los pasos de instalacion de los cartuchos de tinta.

Tema principal: Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Laimpresion es lenta
Si la velocidad de impresion ha disminuido, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo. Si
va a imprimir una imagen de alta resolucién, es posible que necesite superar los requisitos minimos.
Si es necesario, aumente la memoria de su sistema.

Si esté utilizando Windows 7, cierre la ventana Dispositivos e impresoras antes de imprimir.

Desocupe espacio en el disco duro o ejecute una utilidad de desfragmentacién para liberar espacio
existente.

Cierre todos los programas que no esté utilizando al imprimir.
Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

Si la velocidad de impresion disminuye adn mas después de imprimir continuamente durante mucho
tiempo, es posible que el producto se haya enlentecido automaticamente para proteger el mecanismo
de impresién contra el sobrecalentamiento o dafios. Deje que el producto descanse durante 30
minutos mientras esté encendido, luego intente imprimir de nuevo.

Para una velocidad de impresién mas rapida, seleccione los siguientes ajustes en el software del
producto:

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Active cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
Seleccione un ajuste de calidad de impresién mas bajo.

Windows: Haga clic en la ficha Mantenimiento, seleccione Ajustes extendidos y seleccione los
siguientes ajustes:

» Copias de alta velocidad
» Siempre procesar tipo de datos RAW
* Modo de procesamiento de pagina
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e Imprimir como mapa de bits
Tema principal: Solucién de problemas de impresién desde una computadora
Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel
Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Windows
Cbémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X

Solucién de problemas de composicidén de paginay contenido

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas con la composicion o el contenido de las paginas
impresas.

La imagen esta invertida

Se imprimen demasiadas copias

Se imprimen hojas en blanco

Los margenes en la impresién son incorrectos
Aparece un borde en las impresiones sin margenes
Se imprimen caracteres incorrectos

El tamafio o la posicion de la imagen son incorrectos
La impresion esta inclinada

Tema principal: Solucién de problemas

Laimagen estainvertida
Silaimagen impresa se invierte de forma inesperada, pruebe estas soluciones:
» Desactive cualquier ajuste de espejo o inversion en la aplicacion de impresion.

» Desactive los ajustes Espejo, Volteo horizontal o Invertir orientacién de la pagina en el software
de la impresora. (Esta opcion tiene diferentes nombres, dependiendo de la version de su sistema
operativo).

Tema principal: Solucién de problemas de composicién de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar las opciones de composicién de pagina - Windows
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Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Se imprimen demasiadas copias

Asegurese de que el ajuste Copias en el programa de impresion o en el software de la impresora no
esté configurado para multiples copias.

Tema principal: Solucién de problemas de composicién de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Coémo seleccionar las opciones de composicion de pagina - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Se imprimen hojas en blanco
Si el producto imprime hojas en blanco de modo inesperado, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamafio de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

» Sieldocumento que va a imprimir contiene una pagina en blanco y no la quiere imprimir, seleccione
el ajuste Saltar pagina en blanco en el software de la impresora.

» Ejecute una prueba de los inyectores del cabezal de impresién para ver si alguno de los inyectores
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Cbémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X

Los margenes en laimpresion son incorrectos
Si las paginas impresas tienen margenes incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamafio de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

» Asegurese de haber seleccionado los margenes correctos para el tamafio del papel en el programa
de impresion.

» Asegurese de que el papel esté colocado correctamente para la alimentacion en la impresora.
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Puede utilizar la opcidon de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de paginay contenido

Tareas relacionadas
Cbmo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

Aparece un borde en las impresiones sin margenes
Si aparece un borde en las impresiones sin margenes, pruebe estas soluciones:
* Imprima en un tipo y tamafio de papel compatible con la impresion sin margenes.

Nota: No seleccione un tamafio de papel personalizado para impresiones sin margenes.

* Windows: Seleccione el ajuste Sin margenes en el software de la impresora.

* Mac OS X: Seleccionar la casilla de verificacion Sin margenes o un tamafio de papel con la opcion
Sin méargenes en el software de la impresora.

» Configure el ajuste Ampliacidn para ajustar la cantidad de ampliacién de la imagen en los bordes de
las impresiones sin margenes.

» Confirme que el tamafio de la imagen y el tamafio de papel estan configurados correctamente; si la
imagen es pequenia, es posible que la ampliacién no sea suficiente para cubrir todo el papel.

Tema principal: Solucién de problemas de composicién de pagina y contenido

Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Cbomo seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X
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Se imprimen caracteres incorrectos

Si aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de imprimir de
nuevo:

» Compruebe que los cables estén conectados firmemente en ambos extremos.
» En Windows, elimine todos los trabajos de impresion en la cola de impresion de Windows.

* Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio, haga clic con el botdn derecho del mouse y seleccione
Todas las aplicaciones. Seleccione Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e
impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver
lo que se esta imprimiendo y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario. Haga
clic con el botén derecho del mouse en el trabajo de impresién que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

* Windows 7: Haga clic en E"y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver lo que se estaimprimiendo y
seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario. Haga clic con el boton derecho del
mouse en el trabajo de impresiéon que esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

* Windows Vista: Haga clic en E]' y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto y
seleccione Abrir. Haga clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta
parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

» Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Abrir,
haga clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

» Compruebe gue su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
 Si el producto esté conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.
Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

El tamafio o la posicion de laimagen son incorrectos
Silaimagen impresa es el tamafio incorrecto o esta en la posicion incorrecta, pruebe estas soluciones:

» Verifique que selecciond los ajustes de tamafio de papel y composicién correctos en el programa de
impresién y en el software de la impresora.

» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacion en la impresora.
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Puede utilizar la opcidon de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicién de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Windows
Cémo seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X

Temas relacionados
Cémo cargar papel

Laimpresion estainclinada
Si las impresiones estan inclinadas, pruebe estas soluciones:
» Deslice la guia lateral contra el borde del papel.
» Seleccione un ajuste de impresion de alta calidad en el software de la impresora.
* Alinee el cabezal de impresion.
» Asegurese de que el producto no esté imprimiendo mientras esté inclinado o en angulo.
Tema principal: Solucién de problemas de composicién de paginay contenido

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Mac OS X

Solucion de problemas con la calidad de impresion

Consulte las siguientes secciones si las impresiones presentan problemas de calidad de impresién,
pero la imagen se ve bien en la pantalla de la computadora.

Aparecen lineas claras u oscuras en la impresion

La impresion esta borrosa o manchada

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco

La impresion presenta un aspecto granuloso
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Los colores son incorrectos
Tema principal: Solucion de problemas

Temas relacionados
Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Aparecen lineas claras u oscuras en laimpresion
Si observa lineas (0 bandas) claras u oscuras en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de
imprimir:
» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresién, si es necesario.

» Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

» Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada hacia arriba.
» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
» Alinee el cabezal de impresion.

» Es posible que tenga que reemplazar los cartuchos de tinta.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Cémo alinear el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Coémo seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows
Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X

Laimpresion estd borrosa o manchada
Si las impresiones estan borrosas o0 manchadas, pruebe estas soluciones:
» Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
 Utilice una hoja de soporte con papel especial, o cargue papel especial una hoja a la vez.
» Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.
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Utilice papeles Epson para garantizar la saturacion y la absorcién adecuadas de las tintas Epson
originales.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel en el software del producto coincida con el tipo de papel
gue tiene cargado en la impresora.

Retire las hojas de la bandeja de salida del papel a medida que se vayan imprimiendo.

Evite manipular las impresiones realizadas en papel satinado inmediatamente después de que se
hayan imprimido para permitir que la tinta se seque.

Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

Siva a imprimir en ambos lados de una hoja de papel, pueden aparecer manchas en el reverso de
imagenes muy saturadas u oscuras. Si en un lado de la hoja va a imprimir una imagen mas clara o
texto, imprima ese lado primero.

Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Alinee el cabezal de impresion.
Limpie el recorrido del papel.

Nota: El producto no funcionaré correctamente si esté inclinado en un angulo. Coléquelo sobre una

superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Cémo limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Referencias relacionadas

Papeles Epson disponibles
Especificaciones del papel

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Cbémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X

Como seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows
Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X

Cémo limpiar el recorrido del papel
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Temas relacionados
Como cargar papel

Laimpresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
Si las impresiones presentan un aspecto tenue o tienen espacios en blanco, pruebe estas soluciones:

» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Es posible que los cartuchos de tinta estén viejos o tengan un nivel de tinta bajo y necesite
reemplazarlos.

» Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

» Asegurese de que el papel no este hiimedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
* Alinee el cabezal de impresion.

» Limpie el recorrido del papel.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Como limpiar el cabezal de impresion

Cbomo alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Cbomo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
Como limpiar el recorrido del papel

Temas relacionados

Como cargar papel

Como reemplazar los cartuchos de tinta

Laimpresion presenta un aspecto granuloso
Si las impresiones presentan un aspecto granuloso, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente segun su producto.

» Seleccione un ajuste de calidad de impresion superior y desactive cualquier ajuste de alta velocidad
en el software del producto.
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» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

* Alinee el cabezal de impresion.

» Es posible que necesite aumentar la resolucion de la imagen o imprimir un tamafio mas pequefio;
consulte la documentacion del software.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X
Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X

Los colores son incorrectos
Si las impresiones tienen colores incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Compruebe gue el ajuste Negro/Escala de grises o Escala de grises no esté seleccionado en el
software de la impresora.

» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Es posible que los cartuchos de tinta estén viejos o tengan un nivel de tinta bajo y necesite
reemplazarlos.

» Los colores impresos nunca pueden coincidir exactamente con los colores que aparecen en pantalla.
Sin embargo, puede utilizar un sistema de gestion de color para que lleguen a ser lo mas precisos
posible. Pruebe a utilizar las opciones de gestion de color en el software de la impresora.

» Para obtener los mejores resultados, utilice papel y tinta genuinos Epson.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Coémo limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Papeles Epson disponibles

Tareas relacionadas
Coémo seleccionar los ajustes avanzados de impresion - Windows
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Como gestionar el color - Mac OS X

Temas relacionados
Como reemplazar los cartuchos de tinta

Solucién de problemas de escaneo

Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al escanear con el producto.

El software de escaneo no funciona correctamente
No puede iniciar el programa Epson Scan

Tema principal: Solucién de problemas

El software de escaneo no funciona correctamente
Si el software de escaneo no funciona correctamente, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que la computadora tenga suficiente memaoria y que cumpla con los requisitos de
sistema para su sistema operativo.

» Compruebe que la computadora no esté en un modo de ahorro de energia, como en reposo o0 en
espera. Si es el caso, active el sistema y reinicie el software.

» Siactualizé su sistema operativo, pero no reinstalo el software de escaneo, intente instalarlo de
nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Referencias relacionadas
Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac

No puede iniciar el programa Epson Scan
Si no puede iniciar el programa Epson Scan, pruebe estas soluciones:

» Compruebe gue el producto esté encendido y que los cables de interfaz estén conectados firmemente
en ambos extremos.

» Asegure que Epson Scan esté seleccionado en el programa de escaneo.

e Compruebe gue la computadora no esté en un modo de ahorro de energia, como en reposo 0 en
espera. Si es el caso, active el sistema y reinicie el programa Epson Scan.

» Revise el ajuste de conexion y pruebe la conexion utilizando los Ajustes Epson Scan:
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Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio y seleccione Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el
ajuste Conexibn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el boton Test.

Windows (otras versiones): Haga clic en © o Inicio > Todos los programas o Programas >
EPSON > EPSON Scan > Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexidn correcto esté
seleccionado, luego haga clic en el botdn Test.

Mac OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Ajustes
EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexidn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el
boton Test.

» Asegurese de gue no tiene varias versiones de Epson Scan instaladas. Si resulta que si, desinstale
todas las versiones e instale una version.

 Siactualizé su sistema operativo, pero no reinstal6 el programa Epson Scan, intente instalarlo de
nuevo.

Tema principal: Solucion de problemas de escaneo

Tareas relacionadas
Cbomo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Como iniciar un escaneo

Solucion de problemas con la calidad de laimagen escaneada

Consulte las siguientes secciones si una imagen escaneada en la pantalla de su computadora tiene un
problema de calidad.

Solo aparecen unos puntos en la imagen

Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Las lineas rectas en una imagen aparecen torcidas

La imagen esta distorsionada o borrosa

Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen

La imagen es demasiado oscura

La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada
Aparecen patrones ondulados en una imagen

La imagen se escanea al revés

Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales
No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacién en Miniatura
Los bordes de la imagen escaneada se recortan
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Tema principal: Solucién de problemas

Temas relacionados
Solucién de problemas con la calidad de impresion

Solo aparecen unos puntos en laimagen
Si solo aparecen unos puntos en la imagen escaneada, pruebe estas soluciones:
» Asegurese de colocar el original que va a escanear de forma correcta.

» Siva a escanear utilizando el ajuste Blanco y Negro o Ninguno , configure el ajuste Umbral y
escanee de nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Referencias relacionadas

Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Tareas relacionadas
Cdmo colocar los originales en la superficie para documentos

Aparece unalinea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Si aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas, limpie la superficie para
documentos con un pafio suave, seco y que no suelte pelusa, o utilice un poco de liquido limpiacristales
en el pafo, si es necesario. No se recomiendan las toallas de papel.

Precaucidén: No rocie el limpiacristales directamente en la superficie para documentos.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Las lineas rectas en unaimagen aparecen torcidas

Si las lineas rectas de un original aparecen torcidas en una imagen escaneada, asegurese de colocar el
original recto cuando lo escanea.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Tareas relacionadas
Como colocar los originales en la superficie para documentos

Laimagen esta distorsionada o borrosa
Si una imagen escaneada aparece distorsionada o borrosa, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el original no esté arrugado o deforme. Esto puede impedir que el original quede
plano en la superficie para documentos.

» No mueva el original o el producto durante el escaneo.

» El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en un angulo. Coléquelo sobre una
superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.

» Configure estos ajustes de Epson Scan (si estan disponibles) e intente escanear otra vez:
» Seleccione el ajuste Desenfocar méascara.
» Configure el ajuste Auto Exposicion.
» Aumente el ajuste Resolucion.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Coémo seleccionar los ajustes de Epson Scan

Los colores aparecen disparejos en los bordes de laimagen

Siva a escanear un original grueso o deforme, cubra los bordes con papel para bloquear la luz externa
mientras lo escanea.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Laimagen es demasiado oscura

Silaimagen escaneada es muy oscura, pruebe estas soluciones:

» Configure estos ajustes de Epson Scan (si estan disponibles) e intente escanear otra vez:
» Auto Exposicion
 Brillo
e Ajuste Histograma

* Revise los ajustes de brillo y contraste del monitor de su computadora.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

La parte posterior de laimagen original aparece en laimagen escaneada

Si una imagen de la parte posterior de un original impreso en papel fino aparece en la imagen
escaneada, coloque una hoja de papel negro por detras del original y vuelva a escanearlo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Aparecen patrones ondulados en unaimagen

Puede aparecer un patrén ondulado (llamada muaré) en las imagenes escaneadas de documentos
impresos. Se debe a la interferencia producida por los diferentes pasos de la pantalla del escanery de
la pantalla de semitonos del original. Para reducir este efecto, configure estos ajustes de Epson Scan (si
estan disponibles) e intente escanear otra vez:

» Seleccione el ajuste Destramado.
» Seleccione un ajuste Resolucién menor.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Laimagen se escanea al reves

El producto escanea con el ajuste Orientacion Automatica de Foto. Este ajuste revisa laimagen de
previsualizacién para detectar rostros, el cielo y otras caracteristicas, de modo que pueda girar la foto
correctamente cuando se escanea, si es necesario. Si utiliza esta opcion y la orientacion de la foto no es
correcta, desactive el ajuste Orientacion Automatica de Foto y escanee la imagen de nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas
Como escanear en Modo Automatico

Los colores de laimagen escaneada no coinciden con los colores originales

Los colores de laimagen nunca pueden coincidir exactamente con los del monitor de la computadora,
puesto que las impresoras y los monitores emplean diferentes sistemas de color: los monitores utilizan
el sistema RGB (rojo, verde y azul) y las impresoras suelen utilizar el sistema CMYK (cian, magenta,

amarillo y negro).
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Revise las funciones de igualacién de color y de gestién de color de su computadora, el adaptador de
pantalla y el software que esta utilizando para ver si estan afectando a la paleta de colores de la
pantalla.

Para ajustar los colores de la imagen escaneada, configure estos ajustes de Epson Scan (si estan
disponibles) e intente escanear otra vez:

» Cambie el ajuste Tipo Imagen y experimente con diferentes combinaciones de los siguientes ajustes.
» Configure el ajuste Correccién de Tono.

» Configure el ajuste Auto Exposicion.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacion en Miniatura

Si no puede ajustar el &rea de escaneo en la previsualizacidon en Miniatura en Epson Scan, pruebe
estas soluciones:

» Dibuje un marco en la imagen de previsualizacién para crear un area de escaneo y ajuste el marco
segun sea necesario.

» Cambie al modo de previsualizacion Normal, si esta disponible, y vuelva a previsualizar la imagen.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Facil
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

Los bordes de laimagen escaneada se recortan

Si los bordes de una imagen escaneada se recortan, asegurese de que el original esté colocado
correctamente para el escaneo. Si es necesario, mueva el original ligeramente de la orilla de la
superficie para documentos.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas
Cdmo colocar los originales en la superficie para documentos
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Como desinstalar el software del producto

Si tiene algun problema que requiere que desinstale y reinstale el software, siga las instrucciones para
Su sistema operativo.

Como desinstalar el software del producto - Windows
Cdémo desinstalar el software del producto - Mac OS X

Tema principal: Solucion de problemas

Como desinstalar el software del producto - Windows

Puede desinstalar y luego reinstalar el software del producto para resolver ciertos problemas.

1.
2.
3.

Apague el producto.

Desconecte todos los cables de interfaz.

Realice una de las siguientes acciones:

Windows 8: Navegue a la pantalla Inicio, haga clic con el botén derecho del mouse y seleccione
Todas las aplicaciones. Seleccione Panel de control > Programas > Programas y
caracteristicas. Seleccione la opcién de desinstalacion para su producto Epson, luego
seleccione Desinstalar o cambiar.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

Seleccione su producto de nuevo si es necesario, luego seleccione Aceptar, y haga clic Si para
confirmar la desinstalacion.

Windows (otras versiones): Haga clic E]' o Inicio, y seleccione Todos los programas o

Programas. Seleccione EPSON, seleccione su producto, luego haga clic en Desinstalador del
software de impresoras EPSON.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

En la siguiente ventana, seleccione su producto y haga clic en Aceptar. Luego, siga las
instrucciones en pantalla.

Realice una de las siguientes acciones para desinstalar Epson Event Manager, luego siga las
instrucciones en pantalla:

« Windows 8: Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Desinstalar.
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* Windows 7 o Windows Vista: Abra la utilidad de Windows Panel de control. Seleccione
Programas y caracteristicas. (Si esta utilizando la Vista clasica, seleccione Programas y haga
clic en Desinstalar un programa). Seleccione Epson Event Manager y haga clic en
Desinstalar.

* Windows XP: Abra la utilidad de Windows Panel de control. Haga doble clic en Agregar o
guitar programas. Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Cambiar o quitar.

5. Realice una de las siguientes acciones para desinstalar Epson Scan, luego siga las instrucciones en
pantalla:

« Windows 8, Windows 7 o Windows Vista: Seleccione EPSON Scan y haga clic en Desinstalar
0 cambiar.

* Windows XP: Seleccione EPSON Scan y haga clic en Cambiar o quitar.
6. Reinicie su computadora, luego consulte la Guia de instalacién para reinstalar el software.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pongase en
contacto con Epson.

Tema principal: Cémo desinstalar el software del producto

Coémo desinstalar el software del producto - Mac OS X

En la mayoria de los casos, no es necesario desinstalar el software del producto antes de reinstalarlo.
Sin embargo, puede descargar la utilidad Uninstaller de la pagina de soporte técnico de Epson para
desinstalar el software del producto tal como se describe aqui.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pdngase en
contacto con Epson.

1. Paradescargar la utilidad Uninstaller, visite el sitio de descarga de Epson en
global.latin.epson.com/Soporte.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para instalar la utilidad Uninstaller.
Cierre todas las aplicaciones activas en su computadora Mac.

Haga doble clic en el icono Uninstaller.

Seleccione la casilla de verificacion para cada programa de software que desea desinstalar.
Haga clic en Eliminar.

N o gk wbd

Siga las instrucciones en pantalla para desinstalar el software.
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8. Parareinstalar el software del producto, consulte la Guia de instalacién para obtener instrucciones.

Nota: Si desinstala el driver de la impresora y el nombre del producto permanece en la ventana
Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione el nombre del producto y haga clic en el icono —
(eliminar) para quitarlo.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Dénde obtener ayuda

Si necesita ayuda adicional con su producto Epson, péngase en contacto con Epson.
Epson ofrece estos servicios de soporte técnico:

Soporte por Internet

Visite la pagina de soporte de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener soluciones a los
problemas méas comunes. Puede descargar drivers y otros archivos, obtener respuestas a preguntas
frecuentes y soluciones de problemas, o enviar un correo electrénico a Epson con sus preguntas.
Hable con un representante de soporte técnico

Antes de llamar a Epson para obtener asistencia, tenga a la mano la siguiente informacion:

* Nombre del producto

» Numero de serie del producto (ubicado en una etiqueta en el producto)

» Prueba de compra (como el recibo de la tienda) y fecha de adquisicién

» Configuracion de la computadora

» Descripcion del problema

Luego, marque uno de los siguientes nimeros de teléfono:

Pais Teléfono

Argentina (54 11) 5167-0300

Bolivia* 800-100-116

Brasil Capitales de estados y areas metropolitanas:
4003-0376
Otras areas: 0800-880-0094

Chile (56 2) 2484-3400
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Pais Teléfono
Colombia (57 1) 523-5000
Costa Rica 800-377-6627
Ecuador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras** 800-0122
Cédigo NIP: 8320
México México, D.F.: (52 55) 1323-2052
Resto del pais: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Pera Lima: (51 1) 418-0210
Resto del pais: 0800-10126
Republica Dominicana* 1-888-760-0068
Uruguay 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

* Para llamar desde teléfonos moviles a estos niumeros gratuitos, pongase en contacto con su operador
telefénico local.

** Marque los primeros 7 digitos, espere el mensaje de respuesta y luego ingrese el codigo NIP.

Si su pais no figura en la lista, comuniquese con la oficina de ventas de Epson del pais mas cercano.
Puede incurrir en costos de llamada interurbana o de larga distancia.

Comprade suministros y accesorios

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar al distribuidor méas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Tema principal: Solucion de problemas
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Especificaciones técnicas

En estas secciones se enumeran las especificaciones técnicas de su producto.

Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac
Especificaciones de impresion
Especificaciones de escaneo
Especificaciones del papel
Especificaciones del &rea de impresion
Especificaciones de los cartuchos de tinta
Especificaciones de las dimensiones
Especificaciones eléctricas
Especificaciones ambientales
Especificaciones de la interfaz
Especificaciones de la interfaz de red
Especificaciones de seguridad y homologaciones

Requisitos para un sistema Windows

Para utilizar el producto y su software, su computadora debe utilizar uno de estos sistemas operativos
de Microsoft:

* Windows 8

* Windows 7

* Windows Vista

» Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
Gltima informacion sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Requisitos para un sistema Mac

Para utilizar el producto y su software, su computadora Mac debe utilizar uno de estos sistemas
operativos:

* Mac OS X10.5.8
* Mac OS X 10.6.x
* Mac OS X 10.7.x
* Mac OS X 10.8.x

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
Gltima informacién sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones de impresion

Recorrido del papel Alimentador de hojas, entrada superior

Capacidad del alimentador de  Aproximadamente 50 hojas de 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?);
hojas cargue papel de tamario legal o de tamafios definidos por el usuario
una hoja alavez

Tema principal: Especificaciones técnicas

Referencias relacionadas
Capacidad de carga de papel

Especificaciones de escaneo

Tipo de escaner Escaner con superficie para imagenes a color
Dispositivo fotoeléctrico CIS

Pixeles efectivos 10.200 x 14.040 pixeles a 1200 ppp

Tamafo del documento Maximo: 8,5 x 11,7 pulg. (216 x 297 mm)

Superficie para documentos: Carta EE.UU. 0 A4
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Resolucién de escaneo 1200 ppp (digitalizacién principal)

2400 ppp (subdigitalizacion)
Resolucién de salida 50 a 4800, 7200 y 9600 ppp

(50 a 4800 ppp en incrementos de 1 ppp)
Datos de laimagen 16 bits internos por pixel por color

8 bits externos por pixel por color
Fuente de luz LED

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones del papel
Utilice papel bajo condiciones normales:
» Temperatura: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
* Humedad: 20 a 80% HR

Nota: Debido a que el fabricante puede cambiar en cualquier momento la calidad de cualquier marca o
tipo de papel, Epson no puede garantizar la calidad de los productos de marcas o tipos de papel de
otros fabricantes. Siempre realice pruebas con muestras de papel antes de adquirirlo en grandes
cantidades o de imprimir trabajos de gran volumen.
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Hojas sueltas

Tamafio A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])
A6 (4,1 x 5,8 pulg. [105 x 148 mm])
Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 357 mm])
4 x 6 pulg. (102 x 152 mm)
5x 7 pulg. (127 x 178 mm)
8 x 10 pulg. (203 x 254 mm)
3,5 % 5 pulg. (89 x 127 mm)
16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm])
Media Carta (5,5 x 8,5 pulg. [140 x 279 mm])
16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm)])

Tipos de papel Papel normal y papel distribuido por Epson
Grosor 0,003 pulg. (0,08 mm) a 0,004 pulg. (0,11 mm)
Peso 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)

Sobres

Tamano N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 % 241 mm])

Tipos de papel Papel normal de calidad

Peso 20 Ib (75 g/m?®) a 24 Ib (90 g/m?)

Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones del area de impresion

Nota: Al imprimir sin margenes, la calidad puede disminuir en el area de impresion ampliada.
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Hojas sueltas

1  Margen superior: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
2 Margen izquierdo: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
3 Margen derecho: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
4 Margen inferior: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Sobres

~

-
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Margen izquierdo: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margen inferior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)
Margen superior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)
Margen derecho: minimo de 0,78 pulg. (20 mm)

A W N P

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de los cartuchos de tinta

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para funcionar con cartuchos de tinta Epson genuinos.
Es posible que su producto no funcione correctamente si utiliza otro tipo de cartuchos o si utiliza
cartuchos rellenados.

Los cartuchos incluidos deben utilizarse para la configuracion del equipo y no para la reventa. Para
obtener mas informacion, visite la pagina wwwe.latin.epson.com/infocartucho. El rendimiento de los
cartuchos varia bastante segun las imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la
frecuencia de uso y la temperatura. Para mantener la calidad de impresion, una cantidad variable de
tinta permanece en el cartucho después de que se enciende el indicador de "reemplazar cartucho".

Color Cian, Magenta, Amarillo, Negro

Vida util del cartucho Envoltorio abierto: 6 meses
Envoltorio cerrado: no utilice el cartucho si ya paso la fecha de
caducidad

Temperatura Almacenado: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)

1 mes a 104 °F (40 °C)
Latinta se congela a 10,4 °F (-12 °C)

Espere 3 horas para utilizar la tinta después de haberla
descongelado a 77 °F (25 °C)

Nota: Para obtener los mejores resultados de impresién, termine de utilizar la tinta dentro de 6 meses
después de abrir el envoltorio de los cartuchos.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Referencias relacionadas
Caddigos de los cartucho de tinta

Especificaciones de las dimensiones

Altura Almacenado: 5,7 pulg. (145 mm)

Modo de impresion: 11 pulg. (279 mm)
Anchura Almacenado: 15,4 pulg. (390 mm)

Modo de impresién: 15,4 pulg. (390 mm)
Profundidad Almacenado: 11,8 pulg. (300 mm)

Modo de impresién: 19,8 pulg. (504 mm)
Peso 8,6 Ib (3,9 kg)

(sin los cartuchos de tinta)
Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones eléctricas

Voltaje nominal 100 a 240V (UPS)

Voltaje de entrada 90a 264V

Frecuencia nominal 50 a 60 Hz

Frecuencia de entrada 49,5a 60,5 Hz

Corriente nominal 0,5a03A

Consumo de energia Modo de copia autbnomo: 12 W (ISO/IEC24712)
(aproximado) Preparado: 5,0 W

Modo de reposo: 2,7 W
Apagado: 0,3 W

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones ambientales

Temperatura En funcionamiento: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
Almacenado: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)
1 mes a 104 °F (40 °C)

Humedad En funcionamiento: 20 a 80% HR

(sin condensacién) Almacenado: 5 a 85% HR

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de lainterfaz

Tipo de interfaz USB de alta velocidad (compatible con las especificaciones USB
2.0)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de la interfaz de red

Estandar de LAN inalambrica IEEE 802.11 b/g/n

Seguridad inalambrica WEP (64/128 bit)

WPA-PSK (TKIP/AES); compatible con WPA2 con soporte para
WPA/WPAZ2 Personal

Banda de frecuencia 2,4 GHz
Modo de comunicacion Modo infraestructura
Modo Ad hoc

Nota: El estandar de LAN inaldmbrica es compatible con el estandar IEEE 802.11 b/g o IEEE 802.11
b/g/n, dependiendo del lugar de compra.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones de seguridad y homologaciones

Estados Unidos Seguridad: UL60950-1
EMC: FCC parte 15 Subparte B clase B
Canada Seguridad: CAN / CSA C22.2 N° 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Clase B

Aviso COFETEL

La operacién de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Modelo del producto: C462M/XP-211

Este producto utiliza el siguiente médulo inalambrico:

* N°de modelo del médulo: WLU6117-D69 (RoHS)

* Marca: Epson

» Fabricante: Askey Computer Corporation

* N° de homologaciéon COFETEL: RCPEPWL12-0107
Tema principal: Especificaciones técnicas
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AVISOS

Consulte las siguientes secciones para conocer avisos importantes acerca de su producto.

Atencién usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina
Instrucciones generales de seguridad del producto

Avisos del software

Marcas comerciales

Aviso de derechos reservados

Atencion usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina

La etiqueta de un contenedor tachado que hallara en su producto indica que este producto no se puede
tirar con la basura doméstica normal. Para impedir posibles dafios medioambientales o para la salud,
separe este producto de otros canales de desecho para garantizar que se recicle de una forma segura
para el medio ambiente. Para mas informacién sobre las instalaciones de recoleccion disponibles,
dirijase a las autoridades locales o al punto de venta donde adquirié este producto.

Esta informacion solo aplica a los usuarios de la provincia de Buenos Aires, Argentina, en concordancia
con la Ley Nro. 14321 de la provincia de Buenos Aires sobre gestion de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE).

Para otros paises y otras localidades, por favor contactese con su gobierno local para investigar la
posibilidad de reciclar su producto.

Tema principal: Avisos

Instrucciones generales de seguridad del producto

» Sigatodas las advertencias e instrucciones marcadas en el producto.
 Utilice solamente el tipo de fuente de alimentacion indicado en la etiqueta del producto.

« Utilice tnicamente el cable de alimentacion incluido con el producto. El uso de otro cable puede
producir incendios o descargas. No utilice el cable con ningun otro equipo.

» Coloque el producto cerca de una toma de corriente desde donde pueda desconectar el cable
facilmente.

» No conecte el producto a un enchufe que esté en el mismo circuito que una fotocopiadora o un
sistema de aire acondicionado que se apaga y se enciende regularmente, o0 a una toma de corriente
gue esté controlada por un interruptor de pared o un temporizador automatico.
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Procure que no se estropee el cable de alimentacion. No se debe colocar en lugares donde se pueda
estropear, cortar, desgastar, enredar o torcer. No coloque ninguin objeto encima del cable de
alimentacion y no lo coloque donde se pueda pisar o aplastar. Procure que el cable permanezca recto
en los extremos.

Si utiliza un cable de extensién con el producto, compruebe que el amperaje total de los dispositivos
conectados al cable de extension no supere el amperaje maximo de dicho cable. Ademas, verifique
gue el amperaje total de todos los dispositivos conectados a la toma de corriente no supere el
amperaje maximo de la toma de corriente.

Siempre utilice el boton de encendido para apagar el producto y espere hasta que termine de
parpadear el indicador de encendido antes de desconectar el producto o de cortar la corriente
eléctrica.

Si no va a utilizar el producto durante un largo periodo de tiempo, desconecte el cable de alimentacion
de la toma de corriente.

Coloque el producto sobre una superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base la base
en todas las direcciones. El equipo no funcionara correctamente si esta inclinado o en angulo.

Debe haber una distancia minima de 4 pulg. (10 cm) entre el producto y la pared.

Deje espacio detras del producto para los cables, asi como encima del producto para que pueda
levantar la tapa del escaner completamente.

Deje suficiente espacio por delante del producto para que el papel se pueda expulsar por completo.

Evite lugares expuestos a variaciones rapidas de calor o de humedad, a golpes o vibraciones, o al
polvo.

No coloque o almacene el producto al aire libre.
No coloque el producto cerca de fuentes de calor excesivo o donde esté expuesto a luz solar directa.

Mantenga suficiente espacio alrededor del producto para permitir una ventilaciéon adecuada. No
obstruya o tape las aberturas en la carcasa o introduzca objetos por las ranuras del producto.

Mantenga el producto alejado de posibles fuentes de interferencia electromagnética, tales como
altoparlantes o unidades de base de teléfonos inalambricos.

Cuando conecte el producto a una computadora o a otro dispositivo con un cable, asegurese de que
la orientacién de los conectores sea correcta. Cada conector tiene sé6lo una orientacion correcta. Si
introduce un conector de forma equivocada, puede dafiar los dos dispositivos que estan conectados
por el cable.

No toque el cable blanco plano que se encuentra en el interior del producto.
No mueva el cabezal de impresién con la mano; podria dafiar el producto.
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* No derrame liquidos sobre el producto y no lo utilice con las manos mojadas.

» No emplee productos en aerosol que contengan gases inflamables en el interior o alrededor del
producto. Si lo hace, podria ocasionar un incendio.

» No presione demasiado fuerte sobre la superficie para documentos cuando coloque los originales.

» No abra la unidad del escaner mientras el producto esté copiando, imprimiendo, escaneando o
realizando otras funciones.

» Tenga cuidado de no lastimarse los dedos al cerrar la tapa o la unidad del escaner.

» Salvo cuando se indique especificamente en la documentacion, no intente reparar el producto usted
mismo.

» Desconecte el producto y llévelo a reparar por personal calificado si se presenta alguna de las
siguientes condiciones: si el cable de alimentacion o el enchufe estan dafiados, si ha penetrado
liquido en el producto, si el producto ha sufrido una caida o si la carcasa ha resultado dafiada, si el
producto no funciona normalmente o muestra un cambio significativo en su rendimiento. Ajuste sélo
los controles indicados en las instrucciones de uso.

» Deje los cartuchos de tinta instalados. Si retira los cartuchos, el cabezal de impresion se puede
resecar e impedir el funcionamiento del producto.

» Antes de transportar el producto, compruebe que el cabezal de impresion se encuentre en la posicion
de inicio (a la derecha) y que los cartuchos de tinta estén en su lugar.

« Al almacenar o transportar el producto, no lo incline, no lo apoye de lado y no lo ponga boca abajo
puesto que puede derramarse la tinta de los cartuchos.

Instrucciones de seguridad relacionadas con los cartuchos de tinta
Instrucciones de seguridad relacionadas con la conexién inalambrica

Tema principal: Avisos

Instrucciones de seguridad relacionadas con los cartuchos de tinta
* Mantenga los cartuchos de tinta fuera del alcance de los nifios y no ingiera la tinta.

» Manipule los cartuchos de tinta usados con cuidado ya que puede quedar algo de tinta alrededor del
orificio de suministro de tinta. Si se mancha la piel con tinta, lavesela con agua y jabon. Si le entra
tinta en los ojos, enjuagueselos inmediatamente con agua.

* No introduzca la mano dentro del producto y no toque los cartuchos de tinta durante la impresion.

* Instale un cartucho de tinta nuevo inmediatamente después de retirar uno agotado. Si no instala los
cartuchos, es posible que el cabezal de impresion se reseque y esto puede impedir el funcionamiento
del producto.
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No retire o arranque la etiqueta del cartucho ya que la tinta se podria derramar.

No retire el sello transparente de la parte inferior del cartucho. De lo contrario, es posible que no
pueda utilizar el cartucho.

Tenga cuidado de no romper los ganchos localizados en el costado del cartucho al sacarlo de su
envoltorio.

No toque el chip verde ClI del lateral del cartucho. Esto podria impedir un funcionamiento normal.
No agite los cartuchos después de abrir sus envoltorios; esto puede causar que la tinta se derrame.

Si retira un cartucho de tinta para usarlo en el futuro, proteja la zona de suministro de tinta de la
suciedad y del polvo y guardelo en el mismo entorno que el producto. Tenga en cuenta que hay una
valvula en el orificio de suministro de tinta, lo que hace innecesario el uso de cubiertas o tapones,
pero tenga cuidado y evite que la tinta manche los elementos que estan en contacto con el cartucho.
No toque el orificio de suministro de tinta del cartucho o el area circundante.

Utilice un cartucho de tinta antes de la fecha que se indica en el envoltorio.
No desmonte un cartucho de tinta. Esto podria dafar el cabezal de impresion.
Guarde los cartuchos de tinta en un lugar fresco y oscuro.

Si un cartucho de tinta estaba almacenado en un sitio frio, espere por lo menos tres horas para que
se ajuste a la temperatura ambiente antes de usarlo.

Guarde los cartuchos de tinta con las etiquetas hacia arriba. No almacene los cartuchos boca abajo.

Tema principal: Instrucciones generales de seguridad del producto

Instrucciones de seguridad relacionadas con la conexién inalambrica

Para no afectar adversamente el funcionamiento del siguiente equipo y evitar accidentes, no utilice el
producto:

cerca de equipo médico en una instalacion médica.
dentro de 8,7 pulg.(22 cm) de un marcapasos.

cerca de dispositivos controlados automaticamente, como puertas automaticas o alarmas contra
incendios.

Tema principal: Instrucciones generales de seguridad del producto

Avisos del software
1. This printer product includes open source software programs listed in Section 6) according to the

license terms of each open source software program.

189



2. We provide the source code of the GPL Programs, LGPL Programs, Apache License Program and
ncftp license Program (each is defined in Section 6) until five (5) years after the discontinuation of
same model of this printer product. If you desire to receive the source code above, please contact the
customer support of your region. You shall comply with the license terms of each open source
software program.

3. The open source software programs are WITHOUT ANY WARRANTY:; without even the implied
warranty of MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the license
agreements of each open source software program for more details, which are described in OSS.pdf
on your Printer Software CD.

4. OpenSSL toolkit
This printer product includes software developed by the OpenSSL project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/).

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

5. The license terms of each open source software program are described in OSS.pdf on your Printer
Software CD.

6. The list of open source software programs which this printer product includes are as follows.

GNU GPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU General Public
License Version 2 or later version ("GPL Programs").

The list of GPL Programs:
base-passwd-3.5.7

busybox-1.2.2.1

ifupdown-0.6.8

kernel-2.6.18
Isp-arm-versatile926ejs-2.6.18 pro500

module-init-tools-3.2prel

mount-2.12
net-tools-1.60
netbase-4.29
psmisc-21.5

readline-libs-5.0
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sysvinit-2.86

udev-0.093

udhcp 0.9.8¢cvs20050124-5
util-linux-2.12

usb8786

GNU LGPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU Lesser General
Public License Version 2 or later version ("LGPL Programs").

The list of LGPL Programs:
uclibc-0.9.29
libusb-libs-0.1.12

zeroconf 0.6.1-1

iksemel 1.4

Apache License

This printer product includes the open source software program "Bonjour" which apply the Apache
License Version2.0 ("Apache License Program™).

Bonjour License

This printer product includes the open source software program "Bonjour " which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "Bonjour ".

Net-SNMP license

This printer product includes the open source software program "Net-SNMP" which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "Net-SNMP".

OpenSSL License/Original SSLeay License

This printer product includes t he open source software program "OpenSSL toolkit" which applies the
license terms of OpenSSL License and Original SSLeay License.

BSD License (Berkeley Software Distribution License)

This printer product includes the open source software programs which apply the Berkeley Software
Distribution License ("BSD Programs").

The list of BSD Programs:
busybox-1.2.2.1
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util-linux-2.12
mount-2.12
mvlutils-2.8.4
netkit-ftp-0.17
netkit-base-0.17
portmap-5beta
Sun RPC License

This printer product includes the open source software programs which apply the Sun RPC License
("Sun RPC Programs").

The list of Sun RPC Programs:
busybox-1.2.2.1
netkit-inetd-0.17
portmap-5beta

TCP Wrappers license

This printer product includes the open source software program "libwrap-libs-7.6 " which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "TCP Wrappers".

libncurses license

This printer product includes the open source software program "libncurses-5.4 " which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "libncurses".

busybox license

This printer product includes the open source software program "busybox- 1.2.2.1 " which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "busybox".

linux-ftpd license

This printer product includes the open source software program "linux-ftpd-0.17 " which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "linux-ftpd".

SHAL1 license

This printer product includes the open source software program "SHAL" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "SHAL1".

ARCA4 license
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This printer product includes the open source software program "ARC4" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "ARC4".

Tema principal: Avisos

Marcas comerciales

EPSON® es una marca registrada y EPSON Exceed Your Vision es un logotipo registrado de Seiko
Epson Corporation.

Aviso general: El resto de productos que se mencionan en esta publicacidn aparecen Unicamente con
fines de identificacion y pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson
renuncia a todos los derechos sobre dichas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Aviso de derechos reservados

Quedan reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacién podra ser reproducida,
almacenada en un sistema de recuperacién, transmitida bajo ninguna forma por ninglin medio, ya sea
electrénico, mecanico, de fotocopiado, grabacion o cualquier otro, sin el previo consentimiento por
escrito de Seiko Epson Corporation. La informacién contenida en el presente aplica solamente a este
producto Epson. Epson no se hace responsable si esta informacion es utilizada en otros productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales asumiran responsabilidad ante el comprador de este producto
0 ante terceros por dafios, pérdidas, costos o gastos en que incurrieren los usuarios como
consecuencia de: accidente, uso inadecuado o abuso de este producto o modificaciones, reparaciones
o0 alteraciones no autorizadas al mismo, o (excluidos los EE. UU.) por no seguir rigurosamente las
instrucciones de operacion y mantenimiento de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable por ningun dafio o problemas causados por el uso de
diferentes accesorios o productos consumibles que no sean Productos originales Epson o Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable de cualquier dafio provocado por interferencias
electromagnéticas producidas al utilizar cables de interfaz que no sean designados como Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

La informacion que se incluye en el presente esté sujeta a cambios sin previo aviso.
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libTIFF Software Acknowledgment

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Tiempos de retraso por defecto para la administracion de energia de los productos Epson
Atribucion de derechos reservados

Tema principal: Avisos

libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that (1) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Epson pide a todos los usuarios a ser responsables y respetuosos de las leyes de derechos de autor
cuando utilicen cualquier producto Epson. Aunque las leyes de algunos paises permiten la copia
limitada o la reutilizacion de material con derechos de autor en ciertas circunstancias, estas
circunstancias pueden no ser tan amplias como algunos suponen. Péngase en contacto con su asesor
legal si tiene alguna pregunta acerca de la ley de derechos de autor.

Tema principal: Aviso de derechos reservados
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Tiempos de retraso por defecto parala administracién de energia de los productos
Epson

Este producto entrard en modo de reposo después de un periodo de inactividad. Esto es para asegurar
que el producto cumple con los estandares de uso de energia eficaz de Energy Star. Se puede ahorrar
mas energia al poner el tiempo de reposo a un periodo mas corto.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Atribucién de derechos reservados
© 2013 Epson America, Inc.
5/13
CPD-38993
Tema principal: Aviso de derechos reservados
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