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Manual del usuario L850

Bienvenido al Manual del usuario de la impresora L850. Para
una versiéon PDF imprimible de esta guia, haga clic aqui.
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Caracteristicas generales del producto

Consulte las siguientes secciones para conocer las caracteristicas generales de su producto.
Uso del panel de control

Ubicacién de los componentes del producto

Temporizadores de apagado y de reposo

Uso del panel de control

Consulte las siguientes secciones para aprender acerca del panel de control y como seleccionar los
ajustes del panel de control.

Botones e indicadores del panel de control

Uso de la pantalla LCD

Como ajustar la posicion del panel de control
Como cambiar el idioma de la pantalla LCD
Como desactivar los sonidos del panel de control

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Botones e indicadores del panel de control

-
o(¢] —e, —[a]+
A < ok »|[<D>
(] =l vy ©

o 0660 (5] 00000 @

1 Boton O de encendido e indicador O de encendido
2  Boton M de inicio
3  Botdén % de ver/recortar
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Botén @ de ayuda

Pantalla LCD

Boton v= de ajustes

Botones de flecha y botén OK (para navegan por los menus)
Botén 3 de anterior

Botones + y — (aumentan o reducen el nimero de copias)
Botén < de iniciar

- 2 © 00N O o b

- O

Boton @ de cancelar; detiene la operacién de copia, impresion o escaneo, o reinicializa los
ajustes

Tema principal: Uso del panel de control

Uso de la pantalla LCD
(2]

Imprimir foto -

o Ver e imprimir foto
o [mpr todas fotos

Inicio
[mprimir

ot Escanear
otos

Copiar

o Impr tarj felicitacion fotogrd
o Hoja compos foto

o Imprimir en CD/DVD

[OK] Cantin. [%]Anterior

R =

(1) [Or Contin. [4Ip| Selecc

1 Muestra las opciones disponibles
2 Nombre de pantalla
3 Puede recorrer hacia arriba o hacia abajo cuando aparecen las flechas

Para ver una lista de los iconos y una breve descripcién de su uso, pulse el boton @ de ayuday
seleccione Cémo > Lista iconos.

Tema principal: Uso del panel de control
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Cémo ajustar la posicion del panel de control
Puede ajustar la posicidn del panel de control para utilizarlo mas facilmente.
» Para subir el panel de control, levantelo desde la parte inferior.
» Para bajar el panel de control, pulse el botén de liberacion y empujelo hacia abajo con cuidado.

Precaucion: No baje el panel de control sin primero pulsar el boton de liberacién o podria danar el
producto.

Tema principal: Uso del panel de control

Cémo cambiar el idioma de la pantalla LCD
Puede cambiar el idioma utilizado la pantalla LCD.
Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el boton OK.
Seleccione Config imprsray pulse el boton OK.
Seleccione Idioma/Language y pulse el botén OK.
Seleccione un idioma y pulse el boton OK.

© g bk w0~

Pulse el boton M de inicio para salir del mend.
Tema principal: Uso del panel de control

Cémo desactivar los sonidos del panel de control
Puede desactivar el sonido que se escucha al pulsar los botones del panel de control.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
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Pulse los botones de flecha para seleccionar Config y pulse el botén OK.
Seleccione Config Imprsray pulse el boton OK.

Seleccione Sonid y pulse el botén OK.

Seleccione Boton - Presionar y pulse el boton OK.

Seleccione Apagar y pulse el botén OK.

N o o bk oD

Pulse el boton M de inicio para salir del mend.
Tema principal: Uso del panel de control

Ubicacidén de los componentes del producto
Consulte las siguientes secciones para identificar los componentes de su producto.

Componentes del producto - Parte superior
Componentes del producto - Parte frontal
Piezas del producto - Interior

Piezas del producto - Posterior

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Componentes del producto - Parte superior

1 Panel de control

2  Tapa frontal
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Tema principal: Ubicacién de los componentes del producto

Componentes del producto - Parte frontal

Guia lateral

Soporte del papel

Alimentador de papel posterior
Bandeja de salida del papel

1
2
3
4
5

Palanca de la bandeja de salida del papel
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6  Bandeja para CD/DVD

Tapa del escaner

Cristal del escaner

Boton para desbloquear el panel de control
Ranura para tarjetas de memoria

a b WON =

74 Puerto USB tipo A para dispositivos externos

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Piezas del producto - Interior

Tapa del escaner

Tubos de tinta

Unidad de tanques de tinta
Tanques de tinta

Cabezal de impresion
Puerto USB

oo OB WN -

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Piezas del producto - Posterior

1 Entrada de CA

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto

Temporizadores de apagado y de reposo

El producto se apaga automaticamente o entra en modo de reposo si no se utiliza durante un periodo de
tiempo. Puede ajustar el periodo de tiempo que transcurre antes de que comience la gestion de energia,
pero aumentar el tiempo reduce la eficiencia energética del producto.

Como cambiar el ajuste Temporizador de apagado desde el panel de control
Como cambiar el ajuste del temporizador de reposo desde el panel de control
Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado y de reposo - Windows
Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado y de reposo - Mac

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Cémo cambiar el ajuste Temporizador de apagado desde el panel de control

Puede utilizar el panel de control del producto para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactivo el
producto antes de que se apague automaticamente.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el botén OK.
3. Seleccione Config imprsray pulse el boton OK.
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Vera esta pantalla:

Config imprsra
e Alineacion de CD/DVD

o Espesor - Papel

@ 3onid
o Formato presen
o Temporizador de apagado

[OK]| Cantin. % | Anterior

4. Seleccione Temporizador de apagado y pulse el boton OK.

Vera esta pantalla:

Reloj tiempo apagado
o 30 min

o 1h
o Zh

% | Anterior

5. Seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que se apague
automaticamente, luego pulse el botén OK.

6. Pulse el boton M de inicio para salir del ment.
Tema principal: Temporizadores de apagado y de reposo
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Coémo cambiar el ajuste del temporizador de reposo desde el panel de control

Puede utilizar el panel de control para establecer el periodo de tiempo antes de que el producto entre en
modo de reposo.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el botén OK.
3. Seleccione Config imprsray pulse el boton OK.

Vera esta pantalla:

Config imprsra
e Alineacidn de CD/DVD
o Espesor - Papel

o Sonid
o Formato presen
o Temporizador de apagado

[OK] Cantin. 'S | Anterior

4. Seleccione Temporizador de reposo y pulse el botéon OK.
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6.

Vera esta pantalla:
Temporizador de repos
o 3min

o 5min

o 15min

TALE ! % | Anterior

Seleccione el periodo de tiempo que desea para que el producto entre en modo de reposo y pulse el
botén OK.

Pulse el boton M de inicio para salir del mend.

Tema principal: Temporizadores de apagado y de reposo

Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado y de reposo - Windows

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactivo el
producto antes de que entre en modo de reposo o se apague automaticamente.

1.
2.

Compruebe que el producto esté encendido.

]
Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono £ de su producto en
el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y haga clic

con el botdn derecho en el icono h-’

Seleccione Ajustes de la impresora.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Haga clic en el boton Informacién de impresora y opciones.
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Vera esta pantalla:

Informacion de impresora y opciones

Temporizador de apagado
Ajuste actual de la impresora : 30

30 minutos " Ervviar

Temporizador de reposo
Ajuste actual de la impresora ;10

10 minutos W Envviar
I de impresora
D 0 Hoja de ajustes...

Se ha grabado la informadidn de la opcidn. Por lo tanto, no necesita
enlrar rnguna informacan.

NUmers de hojas de papel que han avanzado en la impresora

El nimero de hojas se muestra cuando la utiidad EPSON Status Monitor 3
esta habditada,

Mimero de hojas 83

Aceptar | Cancelar Ayuda

Seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que se apague
automaticamente como el ajuste Temporizador de apagado.

Haga clic en Enviar.

Seleccione el periodo de tiempo que desea que pase antes de que el producto entre en modo de
reposo como el ajuste Temporizador de reposo.
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9. Haga clic en Enviar.
10. Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.
Tema principal: Temporizadores de apagado y de reposo

Coémo cambiar los ajustes del temporizador de apagado y de reposo - Mac

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactivo el
producto antes de que entre en modo de reposo o se apague automaticamente.

1. Compruebe que el producto esté encendido.

2. Enelmenu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiéony
Fax, Impresién y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir
Utilidad Impresoras.

3. Seleccione Ajustes de la impresora.
Vera esta ventana:

EPSON

aﬁ: Ajustes de la impresora

Temporizador de apagada

Desactivado

Temporizador de reposo

10 minutos

Cancelar Aplicar

4. Seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que se apague
automaticamente como el ajuste Temporizador de apagado.
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5. Seleccione el periodo de tiempo que desea que pase antes de que el producto entre en modo de
reposo como el ajuste Temporizador de reposo.

6. Haga clic en Aplicar.
7. Cierre la ventana Ajustes de la impresora.
Tema principal: Temporizadores de apagado y de reposo
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Cémo cargar papel

Antes de imprimir, cargue el papel para el tipo de impresion que va a realizar.

Cdmo cargar papel en la impresora

Capacidad de carga de papel

Papeles Epson compatibles

Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes
Ajustes para el tipo de papel

Cémo cargar papel en la impresora
Puede imprimir en una variedad de tipos y tamafos de papel.
1. Abra el alimentador de papel posterior y extienda el soporte del papel.
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2. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.

4 )

3. Coloque el papel contra el lado derecho y detras de la lenglieta en posicion vertical, con la cara
satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas y
empareje los bordes sobre una superficie plana.
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Nota: Para cargar sobres, coloque hasta 10 sobres contra el lado derecho y por detras de la
lengleta, con el lado imprimible hacia arriba y la solapa hacia la izquierda.

4. Deslice la guia lateral contra el papel, sin apretarlo demasiado.
( - 7]
le—=—l

e a0
b / =
> 1

\_ J

Precaucion: No mueva la palanca de la bandeja de salida del papel mientras el producto esté
imprimiendo.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

» Cargue solo el niumero de hojas recomendado.

+ Cargue el papel verticalmente y con la cara imprimible hacia arriba.

» Cargue papel con membrete o preimpreso de manera que el borde superior del papel ingrese
primero.
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* No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» Si experimenta problemas al cargar una pila de sobres, alise cada sobre antes de cargarlo o cargue
un sobre a la vez.

* No cargue papel perforado para carpetas en la bandeja.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.
Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel

Capacidad de carga de papel

Tipo de papel Cargue hasta este nimero de hojas

Papel normal* Aproximadamente 100 hojas

Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]) o A4 Para imprimir a doble cara manualmente, cargue
(8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]) hasta 30 hojas.

Papel normal* 1 hoja

Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm]) o definido
por el usuario

Epson Bright White Paper 80 hojas

Para imprimir a doble cara manualmente, cargue
hasta 30 hojas.

Epson Presentation Paper Matte 100 hojas
Epson High Quality Ink Jet Paper

Epson Photo Paper Glossy 20 hojas
Epson Premium Photo Paper Glossy
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy
Epson Premium Photo Paper Semi-gloss
Epson Premium Presentation Paper Matte

Epson Ultra Premium Photo Paper Luster
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Tipo de papel Cargue hasta este nimero de hojas

Epson Premium Presentation Paper Matte Double- | 1 hoja
sided

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets
Epson Iron-on Cool Peel Transfer

Sobres 10

* Basado en papel de 20 Ib (75 g/m?) de gramaje. No coloque papel por encima de la marca de flecha en

la guia lateral.
Tema principal: Como cargar papel

Papeles Epson compatibles

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el mas cercano, visite la pagina latin.epson.com o llame a la oficina de ventas de Epson mas

cercana.

Nota: La disponibilidad del papel/soporte varia segun el pais.

[216 x 279 mm])

Tipo de papel Tamano Cédigo Numero de
hojas
Epson Bright White Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041586 500
[216 x 279 mm])
Epson High Quality Ink Jet Paper |A4 (8,3 x 11,7 pulg. S041117 100
[210 x 297 mm])
Carta (8,5 x 11 pulg. S041111 100
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https://latin.epson.com

Tipo de papel Tamano Cédigo Numero de
hojas
Epson Photo Paper Glossy 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S041809 50
S042038 100
A4 (8,3 x 11,7 pulg. S041140-ML 20
[210 x 297 mm])
Carta (8,5 x 11 pulg. S041141 20
[216 > 279 mm]) 5041649 50
S041271 100
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S041808 40
Glossy S041727 100
5% 7 pulg. (127 x 178 mm) S041464 20
8 x 10 pulg. (203 x 254 mm) | S041465 20
Carta (8,5 x 11 pulg. S042183 25
[216 > 279 mm]) 5041667 50
Epson Ultra Premium Photo Paper |4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S042181 60
Glossy S042174 100
5% 7 pulg. (127 x 178 mm) S041945 20
8 x 10 pulg. (203 x 254 mm) | S041946 20
Carta (8,5 x 11 pulg. S042182 25
[216 > 279 mml]) S042175 50
Epson Ultra Premium Photo Paper | Carta (8,5 x 11 pulg. S041405 50
Luster [216 x 279 mm])
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S041982 40
Semi-gloss
Carta (8,5 x 11 pulg. S041331 20

[216 x 279 mm])
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[216 x 279 mm])

Tipo de papel Tamano Cédigo Numero de
hojas
Epson Presentation Paper Matte | Carta (8,5 x 11 pulg. S041062 100
[216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. S041067 100
[216 x 356 mm])
Epson Premium Presentation 8 x 10 pulg. (203 x 254 mm) S041467 50
Paper Matte Carta (8,5 x 11 pulg. S041257 50
[216 > 279 mml]) 5042180 100
Epson Premium Presentation Carta (8,5 x 11 pulg. S041568 50
Paper Matte Double-sided [216 x 279 mm])
Epson Photo Quality Self-adhesive | A4 (8,3 x 11,7 pulg. S041106 10
Sheets [210 x 297 mm])
Epson Iron-on Cool Peel Transfer |Carta (8,5 x 11 pulg. S041153 10

Tema principal: Como cargar papel

Tipos de papel compatibles con la impresién sin margenes
Puede imprimir fotos sin margenes en tipos y tamanos de papel compatibles:

Tipos de papel para la impresidn sin margenes

* Epson Photo Paper Glossy

* Epson Premium Photo Paper Glossy

» Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

* Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

* Epson Ultra Premium Photo Paper Luster

* Epson Premium Presentation Paper Matte

Tamanos de papel para la impresion sin margenes

+ 3,5 x5 pulg. (89 x 127 mm)
* 4 x6pulg. (102 x 152 mm)
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* 5x7pulg. (127 x 178 mm)
8 x 10 pulg. (203 x 254 mm)

Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])
Tema principal: Como cargar papel

Ajustes para el tipo de papel

16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm])

Para este papel

Seleccione este ajuste de tipo de papel

Papel normal

Epson Bright White Paper

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets
Epson Iron-on Cool Peel Transfer

Papel normal/Bright White Paper

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

Ultra Premium Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Presentation Paper Matte
Epson High Quality Ink Jet Paper

Presentation Paper Matte

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Premium Photo Paper Semi-Gloss

Epson Ultra Premium Photo Paper Luster

Ultra Premium Photo Paper Luster

Epson Premium Presentation Paper Matte

sided

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-

Premium Presentation Paper Matte

Sobres

Sobre

Nota: Los ajustes que aparecen aqui solo estan disponibles cuando imprime desde su computadora; no

aplican a los ajustes del panel de control del producto.

Tema principal: Como cargar papel
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Cdémo colocar originales en el producto

Siga las siguientes instrucciones para colocar sus documentos o fotos originales en el producto.

Precaucion: No coloque ningun objeto encima del producto y no utilice la tapa como una superficie
para escribir para no danarla.

Como colocar originales en el cristal del escaner

Coémo colocar originales en el cristal del escaner

Puede colocar originales de hasta este tamafio en la superficie para documentos: Carta (8,5 x 11 pulg.
[216 x 279 mm]) 0 A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]).

1. Abralatapa del escaner.
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2. Coloque el original boca abajo en la superficie para documentos con la parte superior orientada tal
como se muestra a continuacion. Deslice el original hacia los bordes de la esquina indicada.

3. Para colocar varios originales, realice uno de los siguientes pasos:

» Coloque fotos a 0,2 pulgadas (5 mm) de las orillas del cristal del escaner. Dependiendo del
tamano de las fotos, puede colocar hasta dos fotos del mismo o diferente tamano en el cristal del
escaner. Deje una distancia minima de 0,2 pulg. (5 mm) entre cada uno.

¥
X

> e i

>«

» Siva a escanear con el Modo Automatico de Epson Scan o con la previsualizacién de miniaturas,
coloque hasta dos fotos a 0,18 pulgadas (4,5 mm) de las orillas del cristal del escaner y dejar 0,79
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pulgada (20 mm) entre ellas. (Las fotos deben tener un tamafio minimo de 0,6 pulg. x 0,6 pulg.
(15 x 15 mm)).

N

4. Cierre la tapa del escaner con cuidado para no mover el original.
Tema principal: Como colocar originales en el producto

Temas relacionados
Como copiar
Coémo escanear
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Cémo copiar
Consulte la siguiente informacion para copiar documentos o fotos con su producto.

Nota: Es posible que las copias no tengan el mismo tamano que los originales.

Como copiar documentos o fotos
Como copiar y restaurar fotos

Cémo copiar documentos o fotos

Puede copiar documentos o fotos utilizando varios tamafios y tipos de papel, incluyendo papeles Epson
especiales.

1. Coloque el documento o la foto en la superficie para documentos.
2. Cargue el papel que desea utilizar para imprimir.

Nota: Cargue solo el numero de hojas recomendado.

3. Pulse los botones de flecha para seleccionar Copiar y pulse el boton OK.

(Con margen

(=] || copias

Densidd

‘lil LU (R 2

Fapl normal
Calidad estandar Tamafio real

[ | Copiar [£=] Ajustes

4. Paraimprimir mas de una copia, pulse el botén + o — para seleccionar el numero de copias (hasta
99).

5. Pulse los botones de flecha hacia arriba o hacia abajo para seleccionar Color o Negro.
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6. Sinecesita ajustar la oscuridad de las copias, pulse los botones de flecha hacia la izquierda o
derecha para cambiar el ajuste Densidd.

7. Pulse el botdn = de ajustes, seleccione Ajustes papel y copia, y luego pulse el boton OK para
visualizar y modificar ajustes de copia adicionales, si es necesario

8. Cuando esté listo para copiar, pulse el boton < de iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & de cancelar.

Ajustes de tipo de papel - Copiar

Ajustes de tamano de papel - Copiado
Opciones de copiado

Tema principal: Como copiar

Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel

Papeles Epson compatibles

Tareas relacionadas

Como cargar papel en la impresora

Como colocar originales en el cristal del escaner

Ajustes de tipo de papel - Copiar

Seleccione un ajuste Tipo papel que coincida con el papel que tiene cargado en la impresora.

Tipo de papel cargado Ajuste de Tipo papel

Papel normal Papel normall
Epson Bright White Paper
Epson Iron-on Cool Peel Transfer

Epson Presentation Paper Matte Mate
Epson High Quality Ink Jet Paper
Epson Premium Presentation Paper Matte

Epson Premium Photo Paper Glossy Prem. Glossy

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy Ultra Glossy
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Tipo de papel cargado

Ajuste de Tipo papel

Epson Photo Paper Glossy

Glossy

Tema principal: Como copiar documentos o fotos

Ajustes de tamaio de papel - Copiado

Seleccione un ajuste Tmio papel que coincida con el papel que tiene cargado en la impresora.

Nota: Solamente puede copiar fotos en estos tamanos de papel.

* 4 x6pulg. (102 x 152 mm)

* 5x7pulg. (127 x 178 mm)

* 8 x 10 pulg. (203 x 254 mm)

+ Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
+ A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])

Tema principal: Como copiar documentos o fotos

Opciones de copiado

Seleccione las opciones de copiado que desea utilizar para las copias.

Nota: Es posible que no todas las opciones o ajustes estén disponibles, dependiendo de los otros
ajustes de copiado seleccionados.

Opcion de copiado

Ajustes disponibles

Descripcion

Compos

Con margen

Deja un margen pequefio alrededor de
la imagen.

Sin margen Amplia la imagen hasta el borde del
papel (la imagen se puede recortar un
poco)

Copia 2-up Copia 2 originales en una sola hoja
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Opcioén de copiado

Ajustes disponibles

Descripcién

Reducir/Aumentar

Tmno personalizado

Automaticamente cambia el tamano de
la imagen segun el porcentaje
seleccionado

Tamano real

Copia al 100% del tamafio

Auto ajus pag

Ajusta automaticamente el tamafio de la
imagen al tamafo de papel
seleccionado

Carta->4x6pulg y otras
conversiones

Automaticamente convierte la imagen
de un tamafio a otro

Tmho papel Varios tamafos Selecciona el tamafo de papel para la
impresioén de la copia
Tipo papel Papel normal Configura los ajustes de la impresora

Mate

Prem. Glossy

Ultra Glossy

Glossy

para el tipo de papel seleccionado

Tipo de documento

Texto

Copia un documento de texto

Texto e imagen

Copia un documento que incluye texto e
imagenes

Foto Copia una fotografia
Calidad Borrad Proporciona una calidad menor para
borradores (papel normal solamente)
Calidad estandar Proporciona una buena calidad para la
mayoria de las copias
Optim Proporciona la calidad mas alta para
copias especiales
Expansion Estandar Ajusta la cantidad de expansion para la
Medio impresion de fotos sin margenes
Minimo
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Tema principal: Como copiar documentos o fotos

Cémo copiar y restaurar fotos
Puede restaurar fotos descoloridas mientras las copia.
1. Cargue papel fotografico en el producto.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Pulse los botones de flecha para seleccionar Copiar y pulse el botéon OK.
4. Pulse el boton v= de ajustes, seleccione Copiar/Restaur fotos y luego pulse el boton OK.
Vera esta pantalla:

Restauracion color
oDes B

o Act

T

Si las fotos estan deslucidas,

act Restauracion

color. Pulse para cont.

5. Seleccione Act y pulse el botén OK.

6. Pulse el boton OK y siga las instrucciones en la pantalla LCD para colocar hasta dos fotos originales
en el producto.

El producto preescanea sus fotos.
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7. Pulse el botén + 0 — para seleccionar una o mas copias de la foto (hasta 99).

IOK| Confirmar ajustes

8. Sicoloco dos originales en el escaner, pulse el botén de flecha izquierda o derecha para ver el
segundo original, luego pulse el botén + o0 — para seleccionar una o mas copias de la foto (hasta 99).

9. Para seleccionar para las fotos, pulse el boton v= de ajustes, seleccione Ajustes papel y copia,
pulse el botéon OK y seleccione los ajustes necesarios.

10. Cuando est¢ listo para imprimir, pulse el botén <& de iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el boton @ de cancelar.

Tema principal: Como copiar
Referencias relacionadas

Ajustes de tipo de papel - Copiar
Ajustes de tamafo de papel - Copiado
Opciones de copiado

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora
Como colocar originales en el cristal del escaner
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Cémo imprimir desde una computadora

Antes de imprimir desde su computadora, asegurese de que haya configurado el producto e instalado
su software tal como se describe en la Guia de instalacion.

Nota: Sitiene una conexion a Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto en
la pagina de soporte técnico de Epson. Si aparece la pantalla Actualizacién del software, seleccione
Activar busqueda automatica y haga clic en Aceptar. La actualizacion escanea su sistema para ver si
tiene el software del producto mas reciente. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Como imprimir con Windows
Como imprimir en un Mac
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Cémo imprimir con Windows

Puede imprimir con su producto usando cualquier aplicacion compatible con Windows, tal como se
describe en las siguientes secciones.

Nota: Si esta utilizando su producto Epson con el sistema operativo Windows 10 S, no puede utilizar el
software descrito en esta seccion. Tampoco puede descargar e instalar ningun software del producto
Epson de la pagina de Epson para utilizarlo con Windows 10 S; solamente debe obtener software de la
Tienda Windows.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar ajustes predefinidos de impresién - Windows

Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows

Como revisar el estado de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Windows

Como cambiar las opciones de actualizacion automatica

Tema principal: Como imprimir desde una computadora
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Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.

1.
2.

Abra la foto o el documento que desea imprimir.
Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para
obtener detalles.

Si es necesario, seleccione el nombre del producto como la impresora que desea utilizar.

Nota: También es posible que tenga que seleccionar Propiedades o Preferencias para ver los
ajustes de impresion.

Vera la ficha Principal de la ventana de los ajustes de la impresora:

- Preferencias de impresitn H

Procpsl s apoones | Marienmsenio

Predefindos de mapreudn Fuenite de papel Alrmembadon e pags porternee w
Ak W& brsd Bpoened preds reded .. Tomadio de doaments A4 (210 x 57 ae) "
5| Bocments - Rads 5 e penes
=] ocments - Cabad eatindar Orientacidn - Hestrantsl
3 Comumentio - Aky caldad
B oo -4 6 puig, vertcal Tipa ds gl Pagesl rarmual | Brightt White Paper b
 Fats - 4 6 puily. Hadnestsl

Irpessidn de C0/DNVD) imgrimibie Catder) Estindar =
B Fose -8 x 1 pukg. verscal Coky W Colr Yegrn Sacala de graes
- Fote - § x ol Horigonial
imprendn a dobie tars Desactvads -
— E %\ﬁ' gL plgnad Desactivady v
. 5 1 = Or e
—_— <l 5 i Invertir aeden
— Migeds: pliricods Desacireado w
Hoshrar mnies SreviRaskna

Srgariador de babages wpkfeads
Resarar S Freties e tnta
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4. Para el ajuste Fuente de papel, seleccione donde cargé el papel que desea utilizar para imprimir.
Seleccione el tamano del papel que tiene cargado como el ajuste Tamaio de documento.

6. Siva aimprimir una foto sin margenes, seleccione Sin margenes. Para acceder a opciones
adicionales para imprimir sin margenes, haga clic en Ajustes.

Nota: Para imprimir sin margenes, debe seleccionar un tipo y tamano de papel compatible con la
impresién sin margenes. Revise la lista de papel compatible con la impresion sin margenes para
obtener mas informacion.

7. Seleccione la orientacion de su documento.
Nota: Si va a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.
8. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

9. Seleccione el ajuste Calidad apropiado para la calidad de impresion que desea utilizar.
10. Seleccione una opcién de Color:
» Para imprimir un documento o una foto a color, seleccione el ajuste Color.

» Para imprimir texto y graficos en negro o en tonos de gris, seleccione el ajuste Negro/Escala de
grises.

11. Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione una opcion de Impresion a doble cara.

12. Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, o para ampliar una imagen para que se
imprima en varias hojas, seleccione uno de los ajustes del menu Muiltiples paginas y seleccione
las opciones de impresion que desea utilizar.

13. Para imprimir varias copias y determinar el orden de impresion, seleccione las opciones de Copias.

14. Para reducir el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper,
active el ajuste Modo silencioso (la impresion sera mas lenta).

15. Para ver una vista previa de su trabajo antes de imprimir, seleccione Previsualizar.

Opciones de fuente de papel - Windows
Opciones de calidad de impresion - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows
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Tema principal: Como imprimir con Windows

Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows
Como imprimir su documento o foto - Windows

Opciones de fuente de papel - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Fuente de papel para imprimir en
el papel cargado en esa fuente.

Alimentador de papel posterior
Selecciona el papel en el alimentador de papel posterior como la fuente del papel.

Bandeja para CD/DVD
Selecciona el CD o DVD cargado en la bandeja para CD/DVD.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Opciones de calidad de impresion - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresion. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Borrador
Para la impresion de borradores en papel normal.

Estandar
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Alto
Para la impresion de fotos y graficos con alta calidad.

Mas ajustes
Abre una ventana que le permite elegir entre varios niveles de velocidad y calidad.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Multiples paginas para configurar
su trabajo de impresion de multiples paginas.
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2 por pag. y 4 por pag.
Imprime 2 6 4 paginas en una hoja de papel. Haga clic en el boton Orden de paginas para
seleccionar las opciones de composicion de pagina y bordes.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime una imagen en varias hojas de papel para crear un pdoster grande. Haga clic en el boton
Ajustes para seleccionar las opciones de composicidon de pagina y lineas de recorte.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Coémo seleccionar los ajustes de impresiéon a doble cara - Windows

Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione una de las opciones de Impresién a doble cara en
la ficha Principal.

Impresion & doble cara  Desactivado b

Ajustes, .,

Nota: Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido.

1. Seleccione una de las opciones de Impresién a doble cara:

* Manual (Encuadernacién borde largo) para imprimir su trabajo de impresién a doble cara; el
producto primero imprime un lado y luego le indica que voltee el papel por el borde largo para
imprimir el otro lado.

* Manual (Encuadernaciéon borde corto) para imprimir su trabajo de impresion a doble cara; el
producto primero imprime un lado y luego le indica que voltee el papel por el borde corto para
imprimir el otro lado.

2. Haga clic en el boton Ajustes.
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Vera una ventana como esta:

Ajustes de impresion a doble cara

Borde de encuadernadidn

™ SUp. -~ Der,
' Borde largo ' Borde corto
—
Margen de encuadernadion
Portada 0,0 = [00..30,0]

Contracortada | 0,0 = [0,0..30,0]

Unidad (@) mm ) pulg.

[ Folleto
Aceptar Cancelar Ayuda

3. Seleccione las opciones de impresién a doble cara que desea utilizar.
4. Haga clic en Aceptar para volver a la ficha Principal.

5. Imprima una copia de prueba del documento a doble cara para comprobar los ajustes
seleccionados.

6. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla durante la impresion.
Opciones de impresion a doble cara - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
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Opciones de impresion a doble cara - Windows
Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Ajustes de impresion a doble
cara para configurar el trabajo de impresién a doble cara.

Opciones de Borde de encuadernacion
Seleccione un ajuste para orientar la encuadernacion de impresiones a doble cara en la direccion

deseada.

Opciones de Margen de encuadernacion
Seleccione las opciones que definen un margen mas ancho para permitir la encuadernacion.

Folleto
Seleccione la casilla de verificacion Folleto para imprimir paginas a doble cara en formato de folleto.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Cémo seleccionar opciones adicionales de composiciéon e impresion - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones adicionales de composicion e impresion para su
documento o foto en la ficha Mas opciones.

- Preferencias de imgresion ﬂ
Principal  Mad opooned  Manlenemesnin
Predefinidos de mapresdn Tara'n de dowmenio Ad (310 x 207 mm) w
Aflad Rebrar spoenes prodefmdss. .. Fapel de sabda ol G tamads @l documenta v
5| Boouments - Rigds Redcs [implar dOCUITEraD
5| Doomenis - Caldsd estirdar
Dopamentin - Ak calded
h Fofe - & x § pui, Verbcal
l Fote - d x & pruly. Herirortal Corrpcritn & coler
Dnpwessicn e 0 DWD) imprinibie: B au A 2
B Fote -8 x 10 pukg. Verscs tomdibon ersoraiz
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1. Para cambiar el tamafio de la impresion de su documento o foto, seleccione la casilla de verificacion
Reducir/Ampliar documento y seleccione una de estas opciones de tamafio.

» Seleccione la opcion Ajustar a pagina para cambiar el tamano de su imagen para que se ajuste
al tamafio del papel que tiene cargado en la impresora. Seleccione el tamafo de su documento o
foto como el ajuste Tamaho de documento y seleccione el tamafio del papel como el ajuste
Papel de salida. Si desea centrar la imagen en el papel, seleccione la opcién Centrar.

» Seleccione la opcion Tasa de zoom para reducir o ampliar su documento o foto por un porcentaje
especifico. Seleccione el porcentaje en el menu %.

2. Seleccione una de las opciones de Correccion de color:

» Seleccione Automatico para ajustar automaticamente la nitidez, el brillo, el contraste y la
saturacion del color de su imagen.

» Seleccione Personalizado y haga clic en el botén Avanzado para ajustar manualmente los
ajustes de correccién de color o para desactivar la funcién de gestién de color en el software de la
impresora.

+ Seleccione Opciones de imagen para acceder a ajustes adicionales para mejorar las imagenes
impresas.

3. Para anadir las siguientes caracteristicas, haga clic en el boton Caracteristicas de marca de
fondo:

* Marca de fondo: afade una marca de fondo visible al documento impreso.

* Encabezado/Pie de pagina: afiade informacion como la fecha y la hora a la parte superior e
inferior del documento impreso.

Nota: Haga clic en el botdn Ajustes para personalizar el texto y la ubicacion del encabezado o
pie de pagina.
4. Seleccione cualquiera de las opciones de Ajustes adicionales para personalizar su impresion.

Opciones personalizadas de correccion de color - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows
Ajustes de encabezado/pie de pagina - Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows
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Opciones personalizadas de correccion de color - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Correccioén de color para
personalizar los colores de imagenes en su trabajo de impresion.

Correccidn de color

esBin de ool
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Restarar contoes
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+
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+
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Dot ] o = ]
+
Aceptar Cancelsr Ayda

Ajustes de color
Le permite seleccionar un ajuste Modo de color, ajustes individuales para el Brillo, el Contraste, la
Saturacion y la Densidad, y tonos de color individuales. Dependiendo del modo de color
seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.
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ICM
Le permite gestionar el color utilizando los perfiles de impresién a color instalados.

Sin ajuste de color
Desactiva la gestién de color del software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando solo el software de la aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las Opciones de imagen y los Ajustes adicionales para personalizar su
impresién. Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido.

Opciones de imagen

Resaltar texto
Ajusta el peso del texto impreso para aumentar su legibilidad.

Resaltar lineas finas
Ajusta el peso de las lineas impresas para aumentar su visibilidad.

Suavizado
Suaviza los bordes irregulares en imagenes de baja resolucién como capturas de pantalla o
imagenes de la Web.

Corregir ojos rojos
Reduce o elimina el efecto de ojos rojos en fotos.
Ajustes adicionales

Girar 180°
Imprime la imagen girada 180° de su orientacion original.

Alta velocidad
Acelera la impresién, pero puede reducir la calidad de impresion.

Espejo
Voltea la imagen impresa de izquierda a derecha.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composiciéon e impresion - Windows
Ajustes de encabezadol/pie de pagina - Windows

Puede seleccionar cualquier opcion en la ventana Ajustes de encabezado/pie de pagina para agregar
un encabezado o pie de pagina al imprimir. La informacién se puede imprimir en la parte superior o
inferior de sus paginas, ya sea a la izquierda, a la derecha o en el centro de la pagina.
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Nota: Estos ajustes no se guardan con su documento.

Ajustes de encabezado/pie de pagina
Iegerda supenior CEnfng superion Derecha superior
Mombre del usuario v Ninguno L Fechafhora W
Tzquienda inferior Centro inferior Derecha inferior
gL b HingunG v Nmgung L
Restaurar ajustes Aoeptar Cancelar Ayuda

Puede elegir si desea imprimir la siguiente informacion:
* Nombre del usuario

* Nombre de computadora

* Fecha

* Fecha/hora

* Numero de orden (numero de copia)

Nota: El nombre del usuario, el nombre de la computadora, la fecha y la hora son generados por el
Panel de control de Windows de su computadora.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Como seleccionar ajustes predefinidos de impresion - Windows

Para acceder rapidamente a los grupos de ajustes de impresién comunes, puede seleccionar un ajuste
predefinido de impresion en la ficha Principal o Mas opciones.

Nota: Puede crear su propio ajuste predefinido de impresién haciendo clic en el botén Anadir/Retirar
opciones predefinidas.

1. Haga clic en la ficha Principal o Mas opciones.
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Vera los ajustes Predefinidos de impresion disponibles a la izquierda:

Predefinidos de impresién
Afiadr Retirar opdones predafinidas...

=| Documento - Ripido

=| Documents - Calidad estandar
3 Documento - Alta calidad

£l Foto - 4 x 6 pulg. Vertical

w Foto - 4% 6 pulg. Horizontal
(=) Impresién de CO/OVD imprimible
Bl Foto -8 x 10 pulg. Vertical

ws Foto -8 x 10 pulg. Horizontal

e

|

Maostrar ajustes

Restaurar ajustes MNiveles de tnta

2. Coloque el cursor sobre uno de los ajustes Predefinidos de impresion para ver su lista de ajustes.

3. Haga clic en cualquiera de los ajustes predefinidos de impresion o utilice cualquiera de las opciones
disponibles en la pantalla para controlar los ajustes predefinidos de impresion.

4. Para elegir un ajuste predefinido de impresion, seleccionelo.
5. Haga clic en Aceptar.
Tema principal: Como imprimir con Windows
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Cémo seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Puede seleccionar ajustes adicionales que se aplican a todos los trabajos de impresidn que envia al
producto.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono !l-} de su producto en
el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y haga clic

con el botdn derecho en el icono !1.3‘

Seleccione Ajustes de la impresora.
3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Vera las opciones de mantenimiento:

- Propledades ﬂ
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Fedaeray epariad (pareh] w S Actusizpcion del software
Veergadn 2. 20.00 PR y—
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4. Haga clic en el boton Ajustes extendidos.
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Vera esta ventana:
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5. Seleccione cualquiera de los ajustes extendidos para personalizar su impresion.
6. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana Ajustes extendidos.
7. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.
Ajustes extendidos - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows

Ajustes extendidos - Windows
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ventana Ajustes extendidos.

Mostrar contador de avance
Muestra el progreso de los trabajos de impresion mientras que se imprimen.

Activar EPSON Status Monitor 3
Activa la funcion de monitoreo del producto para tinta y papel y otros problemas.

Comprobar el ancho del papel antes de imprimir
Evita la impresion mas alla de los bordes del papel si el ajuste de papel es incorrecto, pero puede
reducir la velocidad de impresion.

Papel grueso y sobres
Evita que la tinta manche las impresiones cuando imprime en sobres u otro papel de alto gramaje.
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Pagina separadora
Imprime una pagina de separador que incluye el titulo, el nombre del usuario, la fecha y la hora antes
de cada documento.

Siempre procesar con tipo de datos RAW
Aumenta la velocidad de impresion y puede resolver otros problemas de impresion.

Modo de procesamiento de pagina
Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion.

Imprimir como mapa de bits
Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion y otros ajustes no ayudan.

Saltar pagina en blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Cambiar resolucion estandar
Reduce la resolucién de los datos de impresion para corregir problemas de impresion.

Mejorar patron de sombreado
Imprime gréaficos con un patrén de sombreado mas fino.

Permitir que las aplicaciones realicen la igualacién de colores de ICM
Permite que las aplicaciones realicen la igualacién de colores de ICM.

Utilizar siempre el ajuste Fuente de papel del driver
Imprime utilizando el ajuste de fuente de papel en el driver de |la impresora, en vez del ajuste
seleccionado en su aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Cémo imprimir su documento o foto - Windows
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para guardar los ajustes e imprimir.
1. Haga clic en Aceptar para guardar los ajustes.
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Vera la ventana Imprimir de su aplicacion, tal como esta:

= Imprimir “

Sedeccionsr impresars

0 Fax
[ EFSON

Estado Lsta [ Imprienir & un archivo Freferencias

®) Tede Niimero de copias: |1 £

F
L]
[}

111 22l 3|3

2. Haga clic en Aplicar o en Imprimir para iniciar la impresion.
Tema principal: Como imprimir con Windows

Tareas relacionadas
Como revisar el estado de impresion - Windows
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Cémo revisar el estado de impresién - Windows

Durante la impresién, vera esta ventana que muestra el progreso del trabajo de impresion. Le permite
controlar la impresién y verificar el estado de los niveles de tinta.

- EPSON = =
EPSON ... _
Plgna:0i0
Tips de papsd : Papel normal | Bright White Paper
Tamaro de papel : &4 (210 x 237 mm)
Soporte oo
Miwehes de nla sproximados
Cian Magenta Magenta daro  Can dang Megro Amarilo
L mivisles de Bryla e oaimbdod pusden 2ar delindid B 3 Afceled da Bnls sotusles, Pars
confrmar la Brta restanke, revise visualmente los rvsles de Bnta en todos los bangues de la
mpresora. Bl uso continuo del producto cusndo & nivel de tinta estd debajo de la inea en o
tanque podria dafar la mpresora.
Ciola de impre=idn Cancelar

» Para cancelar la impresién, haga clic en Cancelar.
» Para ver los trabajos de impresion programados para imprimir, haga clic en Cola de impresién.

Tema principal: Como imprimir con Windows

Como seleccionar los ajustes de impresiéon predeterminados - Windows

Cuando cambia los ajustes de impresion en un programa, los cambios se aplican solo mientras esté
imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresién que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.
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1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botdn derecho en el icono !E de su producto en
el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y haga clic

£
con el botdn derecho en el icono 25,
2. Seleccione Ajustes de laimpresora.

Vera la ventana de los ajustes de la impresora:

- Preferencias de impresitn E
Prncpsl s apeoones | Mantenmsenio
Predefmidos dr maprewida Fustits o pagel Almaritadr &6 paga Sodterior W
Al Pl trr epoone prede e Tama'o de dooumenis A4 (210 x 37 me) bl
5| Documents - Rids S e penes

=] Docmenis - Cabelsd estiraisr
B Donumentn - Als caldsd
B Fots -9 pg, vercal Tioe e papel

Driervincan L Heoriponital

Papel rarmal | Bright White Paper >
 Fots - d 6 puily. Herinaensl
D essach e 0 TWD) inmprivnbie: Tl Extingar -
B roto -8k 10 pukg Vericsl Cow  Cokar Yeegrn Eacals Se graes
 Pots -8 x 10 puls Horontal
Imprencn a dobie cars Desactrvad w
— ‘:" Wi et g Cesactivade «
EE ; c " = e gheraw
_.—[ P . . Iwertr arden
Mdds: plericois Desaendo w
Hoshw smtes Frevimskos

Orgarusador de rabujos smpkfcads
Feshasar Suntes Preedes de nta

Foaptar Concalar Ay

3. Seleccione los ajustes de impresion que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

4. Haga clic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aun podra cambiarlos, segun sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.

Como cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Tema principal: Como imprimir con Windows
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Coémo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Puede cambiar el idioma utilizado en las pantallas del software de la impresora en Windows.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botdn derecho en el icono !l-} de su producto en
el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y haga clic

con el botén derecho en el icono !1‘-;
2. Seleccione Ajustes de la impresora.

Vera la ventana de los ajustes de la impresora.
3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Vera las opciones de mantenimiento:

- Propledades n
Prncipal | Mlds apoones Mantenmeenio
E} Tent de pectiones EE BRSO Status Mortor 3
":; Lirgeeas de cabeaples EE Preferenciss de monitoizecdn
P Mirwacdn & caberaied
‘}i‘ Blrmracdn de Bnka %| Byuites extendides
?;J Coka e mpresdn
@ Crgarnzasor de babays wrpbfeads %‘I bmfor maswir de mpresor s v opeoned
o rparicd eparsh] w F Actusizacdn del sofowane
Voergadn 2. 20,00 Fre———
Aeptar Concaler Ayt

4. Seleccione el idioma que desea utilizar como el ajuste Idioma.
5. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.

Las pantallas del software de la impresora apareceran en el idioma que selecciond la proxima vez que
acceda al software de la impresora.
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Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Windows

Cémo cambiar las opciones de actualizacion automatica

El software de la impresora para Windows automaticamente busca actualizaciones del software para el

producto. Puede cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones o desactivar esta
funcion.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el boton derecho en el icono 31-3 de su producto en
el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y haga clic

"
con el botdn derecho en el icono 2.
2. Seleccione Ajustes de actualizacion del software.
Vera esta ventana:

Ajustes de actualizacion del seftware: ERSOMN X

Busque actualizaciones del software an Internet

(®) Revisar cada T — -

() Munca

Aceptar Cancelar

3. Realice una de las siguientes acciones:

» Para cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones, seleccione un ajuste en
el menu Revisar cada.

» Para desactivar la funcion de actualizacién automatica, seleccione la opcion Nunca.
4. Haga clic en Aceptar para salir.

Nota: Si decide desactivar la funcién de actualizacion automatica, puede buscar actualizaciones
manualmente.

Tema principal: Como imprimir con Windows

62



Tareas relacionadas
Coémo obtener actualizaciones del software

Cémo imprimir en un Mac

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresion compatible con Mac, tal como
se describe en las siguientes secciones.

Nota: Sitiene una conexion a Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto en
la pagina de soporte técnico de Epson.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac

Como seleccionar los ajustes de configuracién de pagina - Mac
Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac
Como gestionar el color - Mac

Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac

Como imprimir su documento o foto - Mac

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresién - Mac
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.
2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

3. Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

Impresora: | EPSON

Preajustes: | Ajustes por omision
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Si es necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o en el botén Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.

Vera la ventana ampliada de los ajustes de la impresora para su producto:

Impresora: | EPSON =

Preajustes:  Ajustes por omision

Copias: |1

Paginas: -.E,J Todas
Desde: 1 hasta: 1

ik

Tamafo del papel: A4
§.27 por 11.69 pulgadas

Orientacion: 1l| lt
Vista Previa

IE Rotacion automatica

Ajustar escala:

(&) Ajustar dimensiones: (=) Imprimir toda la imagen
Llenar todo el papel

Copias por pagina: | 1 5

Cancelar Imprimir

Nota: La ventana de impresion puede ser diferente, dependiendo de la version de su sistema
operativo Mac y la aplicacion que esta utilizando.

Seleccione los ajustes Copias y Paginas, segun sea necesario.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir.
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Seleccione las opciones de configuracion de pagina: Tamafo del papel y Orientacion.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir. Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

Seleccione cualquier ajuste de la aplicacion que aparece en la pantalla, como los que se muestran
en la imagen anterior para la aplicacion Vista Previa.

Seleccione Ajustes de impresion en el menu desplegable.

Vista Previa

Disposicion
Ajuste de color
Cestion del papel
Portada

¥ Ajustes de impresion
Opciones de color

Nivel de consumibles
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Vera estos ajustes:

| Ajustes de impresian

Tipo de papel:

Calidad: | Normal

Escala de grises

Espejo

Cancelar

Papel normal / Bright White Paper =

Ak

ik

Imprimir

9. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

10. Seleccione el ajuste Calidad que desea utilizar.

11. Seleccione cualquiera de las opciones de impresion disponibles.

Ajustes de calidad de impresién - Mac
Opciones de impresion - Mac
Tema principal: Como imprimir en un Mac

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas

Cdémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac

Como imprimir su documento o foto - Mac
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Ajustes de calidad de impresién - Mac

Puede seleccionar cualquiera de los ajustes de Calidad de impresién para ajustar la calidad de su
impresion. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Borrador
Para la impresion de borradores en papel fotografico.

Econdémico rapido
Para la impresion mas rapida con calidad de borrador.

Econémico
Para una impresion rapida con calidad reducida.

Normal
Para la impresién de texto e imagenes con calidad normal.

Fino
Para la impresion de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Calidad
Para la impresion de fotos y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Calidad 6ptima
Para la mejor calidad de impresion, pero con la velocidad de impresion mas lenta.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Opciones de impresiéon - Mac

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de impresion para personalizar su impresion. Algunas
opciones pueden no estar disponibles, dependiendo de los otros ajustes que ha elegido.

Ampliacion
Si selecciona un ajuste de tamafo de papel sin margenes, esta opcion configura los ajustes de
ampliacion de la imagen para controlar la impresion en los bordes de las impresiones sin margenes.

Escala de grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Espejo
Le permite voltear la imagen impresa horizontalmente.

Nota: Si selecciona la opcién Min. para el ajuste Ampliacion, la foto se puede imprimir con un borde
blanco.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
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Coémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac
Dependiendo de su aplicacion, es posible que pueda seleccionar los ajustes de tamario de papel y

orientacion en la ventana de impresion.

Tamafio del papel:

Qrientacion:

Ad

8.27 por 11.65 pulgadas
i

LG IE

Ak

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacién antes de imprimir.
Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

1. Seleccione el tamafio del papel que tiene cargado como el ajuste Tamano del papel. Siva a
imprimir una foto sin margenes, seleccione la casilla de verificacion Sin margenes o un tamafo de
papel con la opcion Sin margenes. También puede seleccionar un ajuste personalizado para crear
un tamano de papel personalizado, pero el ajuste Calidad se limitara a Normal.

Nota: Para imprimir sin margenes, debe seleccionar un tipo y tamafno de papel compatible con la
impresién sin margenes. Revise la lista de papel compatible con la impresion sin margenes para
obtener mas informacion.

2. Seleccione la orientacion de su documento o foto, tal como se muestra en la ventana de impresion.

. . L . . I w
Nota: Si va a imprimir un sobre, haga clic en el icono

Nota: Para reducir o ampliar el tamafio de la imagen impresa, seleccione Gestion del papel o
Administracion del papel del menu desplegable y seleccione una opcion de escala.

Tema principal: Como imprimir en un Mac

Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes
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Coémo seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac

Puede seleccionar una variedad de opciones de composicién para su documento o foto seleccionando
Disposicion en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Disposicién [ <
Pags. por hoja: | 1 &
N ST
Borde:  Minguno 5

Irmvertic orientacidn de ka pdgina
Voltear horizontalmente

Cancelar il

» Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, seleccione el numero de paginas en el menu
desplegable Pags. por hoja. Para determinar el orden de impresién de las paginas, seleccione un
ajuste Orientacion.

» Para imprimir bordes alrededor de cada pagina en la hoja, seleccione un ajuste de lineas en el menu
desplegable Borde.

» Para invertir o voltear la imagen impresa, seleccione los ajustes Invertir orientacién de la pagina o
Voltear horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir en un Mac

Coémo gestionar el color - Mac

Puede configurar las opciones de Ajuste de color y Opciones de color para ajustar los colores de la
impresion o para desactivar la gestion de color en el software de la impresora.

1. Seleccione Ajuste de color en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Ajuste de color B

ColorSync © Calibracién de color EPSON
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2. Seleccione una de las opciones disponibles.
3. Seleccione Opciones de color en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Opciones de color ﬁ

D Ajustes manuales
Corragir foto
Desactivado (Sin ajuste de color)

¥ Ajustes avanzados:

Cancelar | (RUFSEEE

Nota: Los ajustes disponibles en el menu Opciones de color dependen de la opcidn seleccionada
en el menu Ajuste de color.

4. Seleccione una de las opciones disponibles.
Ajuste de color y Opciones de color - Mac
Tema principal: Como imprimir en un Mac
Ajuste de color y Opciones de color - Mac
Puede seleccionar estos ajustes en los menus Ajuste de color y Opciones de color.

Ajustes del menu Ajuste de color

Calibracion de color EPSON
Le permite gestionar el color utilizando los controles en el software de la impresora o desactivar la
gestién de color.

ColorSync
Imprime utilizando los perfiles de color estandar del producto y del papel para ayudar a igualar los
colores de la imagen. Puede personalizar el método de conversion y los ajustes de filtro en el menu
desplegable ColorSync de la ventana de impresién.
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Ajustes del menu Opciones de color

Ajustes manuales
Le permite seleccionar los ajustes manuales del color. Haga clic en la flecha situada junto a Ajustes
avanzados y seleccione los ajustes para el Brillo, el Contraste, la Saturacién y tonos de color
individuales. También puede seleccionar un ajuste Modo de color para imprimir fotos y graficos y el
ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de ojos rojos en fotos. Dependiendo del
modo de color seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas. Haga clic en la flecha situada junto a
Ajustes avanzados y seleccione el ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de
ojos rojos en fotos.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Desactivado (Sin ajuste de color)
Desactiva la gestién de color del software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando solo el software de la aplicacién.

Nota: Se requiere un perfil ICC si la gestion de color esta desactivada.
Tema principal: Como gestionar el color - Mac

Coémo seleccionar las preferencias de impresion - Mac

Puede seleccionar las preferencias de impresién que se aplican a todos los trabajos de impresion que
envia al producto.

1. Enelmenu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

2. Seleccione Impresién y Fax, Impresién y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su
producto y seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles.

3. Seleccione Driver u Opciones.
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Vera una pantalla como esta:

General

convsialte la dosumsentacion wminestbrada con ella

Papel grueso y soboes
Saltar pagina #n Blanda
Imparesidn de sbta welociiasd
Motilicacsnmes de adveriencia

EsEaldedsy Comiuiicaciin Bline cionail

Miwvel de consumibles  Utilidad

Fara unilizar todas las opcimnes de su impresora, compauebe gue Tguran tosdas agui
Para aberner mas indoimadcidn aoevca gle suimpresora 3 & handware apdicnal,

Daesactivada
Desactivado
Acthvado
Agtivadd
Mtivada

Cancelar Aceptar

4. Seleccione cualquiera de las preferencias de impresién disponibles.

5. Hagaclicen OK o en Aceptar.
Preferencias de impresiéon - Mac

Tema principal: Como imprimir en un Mac

Preferencias de impresion - Mac

Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ficha Driver u Opciones.

Papel grueso y sobres

Evita que la tinta manche las impresiones cuando imprime en sobres u otro papel de alto gramaje.

Saltar pagina en blanco

Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Modo silencioso

Disminuye el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper como

el ajuste de tipo de papel.
Impresién de alta velocidad

Acelera la impresién, pero puede reducir la calidad de impresion.
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Notificaciones de advertencia

Le permite elegir si desea o no recibir notificaciones de advertencia del software de la impresora para
varias condiciones de impresioén.

Establecer comunicacion bidireccional

Permite la comunicacién entre el producto y la computadora. No cambie el ajuste predeterminado a
menos que esté experimentando problemas al usar un grupo de impresoras compartidas.

Tema principal: Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac
Cémo imprimir su documento o foto - Mac

Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para imprimir.
Haga clic en Imprimir en la parte inferior de la ventana de impresion.

Ajustes de impresion

Ak

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper 3

Calidad: = Mormal

Escala de grises

Espejo

Cancelar Imprimir

Como revisar el estado de impresion - Mac

Tema principal: Como imprimir en un Mac
Como revisar el estado de impresion - Mac

Durante la impresion, puede ver el progreso del trabajo de impresion y controlar la impresion.
1. Hagaclic en el icono de la impresora cuando aparezca en el Dock.
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Vera la ventana del estado de impresion:

800 ok EFSON = una impresién

W =

Pausa Ajustes

_ Image 000 1.jpg

2. Seleccione las siguientes opciones segun sea necesario:
» Para cancelar la impresion, haga clic en el trabajo de impresion y haga clic en I:' o en Borrar.
» Para detener un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en I:' oen
Detener. Para reanudar un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresién en pausa y

haga clic en I:' o0 en Reanudar.

» Para detener la impresién de todos los trabajos de impresién en la cola, haga clic en Pausa o en
Poner en pausa la impresora.

» Para revisar los niveles de tinta, haga clic en Niveles de recambios o Niveles de consumibles,
o haga clic en Ajustes y haga clic en la ficha Niveles de recambios o Niveles de consumibles.

» Para mostrar otra informacién de la impresora, haga clic en Ajustes o en Configuracion.
Tema principal: Como imprimir su documento o foto - Mac

Cémo cancelar la impresion utilizando un botén del producto
Si necesita cancelar la impresion, pulse el botén & de cancelar del producto.
Tema principal: Como imprimir desde una computadora

74



Como escanear

Puede escanear sus originales y guardarlos como archivos digitales.

Como iniciar un escaneo

Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Cdémo escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen
Como escanear proyectos especiales

Como iniciar un escaneo

Después de colocar sus originales en el producto para escanearlos, utilice uno de los siguientes
métodos para escanear.

Como escanear utilizando el panel de control del producto
Como escanear utilizando el icono Epson Scan
Como escanear desde un programa de escaneo

Tema principal: Como escanear

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner

Cémo escanear utilizando el panel de control del producto

Puede escanear una imagen y guardarla en su computadora utilizando los botones del panel de control
del producto.

Su producto automaticamente selecciona los ajustes de escaneo predeterminados adecuados; también
puede ver o cambiarlos, segun sea necesario.

1. Asegurese de haber instalado el software del producto y de haber conectado el producto a la
computadora.

Nota: Reinicie su computadora después de instalar el software del producto para poder escanear
utilizando el panel de control. También confirme que su firewall o software de seguridad no esté
bloqueando el programa Event Manager.

2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Pulse los botones de flecha para seleccionar Escanear, luego pulse el botéon OK.
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Vera esta pantalla:

Esca

o Esca a tarj memori
o EscaaPC

o Esca a PC (PDF)
o Esca a PC (corren)

[OK]| Cantin. % | Anterior

4. Seleccione una opcidn de escaneo y pulse el boton OK.

+ Esca a tarj memori guarda el archivo escaneado en una tarjeta de memoria y le permite
seleccionar el formato de archivo, la calidad y otros ajustes.

» Esca a PC guarda el archivo escaneado directamente a su computadora o como una captura de
imagen en un Mac.

» Esca a PC (PDF) guarda el archivo escaneado como un archivo PDF en su computadora o como
una captura de imagen en un Mac.

* Esca a PC (correo) escanea el original y lo adjunta a un mensaje en su programa de correo
electrénico. Puede seleccionar el programa de correo electronico que desea utilizar y cambiar el
tamano de la imagen, si es necesario, desde una pantalla de opciones en su computadora.

Nota: La opcién Esca a PC (correo) funciona con programas de correo electrénico que utilizan la
interfaz MAPI, tales como Microsoft Outlook, Windows Live Mail, Mac Mail y Entourage, pero no
funciona con servicios de correo electronico Web, tal como Gmail.

5. Seleccione cualquier otro ajuste de escaneo segun sea necesario.
6. Pulse el boton < de iniciar para iniciar el escaneo.

Opciones de escaneo a tarjeta de memoria
Como cambiar los ajustes predeterminados del trabajo de escaneo

Tema principal: Coémo iniciar un escaneo
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Opciones de escaneo a tarjeta de memoria

Seleccione los ajustes de la opcidn de escaneo Esca a tarj memori que desea utilizar.

Ajuste del menu Esca a Opciones disponibles Descripcion
tarj memori
Forma JPEG JPEG: para fotos
PDF PDF: para documentos
Area esca Carta Selecciona el tamafio de la pagina
Ad para documentos o los ajustes
especiales para fotos.
Recorte autom .
A Recorte autom: para fotos con
Area max bordes oscuros
Area max: para la mayoria de fotos
Document Text Selecciona el tipo de original que va
Fotografia a escanear.
Calidad Estandar Selecciona la calidad de escaneo.
Optim

Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Coémo cambiar los ajustes predeterminados del trabajo de escaneo

Puede ver o cambiar los ajustes del trabajo de escaneo predeterminados que su producto usa al
escanear a su computadora. Para ello, utilice el programa Event Manager.

1. Realice una de las siguientes acciones para abrir Event Manager:

* Windows 10: Haga clic en I:I y seleccione EPSON Software > Event Manager.

+ Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Event Manager.

* Windows (otras versiones): Haga clic en E]' o en Inicio > Todos los programas o Programas
> EPSON Software > Event Manager.

* Mac: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y seleccione Event Manager.

2. Abrala lista desplegable Escaner (Windows) o Seleccionar el escaner (Mac) y seleccione su

producto, si es necesario.

3. Haga clic en Definir ajustes del trabajo.
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4. Abra la lista desplegable Editar ajustes del trabajo y seleccione los ajustes del trabajo de escaneo
que desea ver o cambiar.

5. Cambie los ajustes, segun sea necesario.

6. Haga clic en Aceptar.

7. Haga clic en Cerrar para cerrar la ventana Event Manager.

Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Cémo escanear utilizando el icono Epson Scan

Puede iniciar el programa Epson Scan para seleccionar los ajustes de escaneo, escanear y guardar la
imagen escaneada como un archivo.

* Windows 10: Haga clic en =] y seleccione EPSON Software > EPSON Scan.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione EPSON Scan debajo de EPSON o
EPSON Software.

* Windows (otras versiones): Haga clic en E]' o en Inicio, luego seleccione Todos los programas o
Programas. Seleccione EPSON o EPSON Software y haga clic en EPSON Scan.

* Mac: Abra la carpeta Aplicaciones, luego abra la carpeta Epson Software y haga doble clic en el
icono EPSON Scan.

Nota: En un Mac, si ve un mensaje preguntandole si desea usar TWAIN para escanear con su
producto, seleccione Si para escanear con Epson Scan.
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Vera una ventana de Epson Scan como esta:

Fata escanea en el modo Aulamabica,

g Ezcanear cologue o cargus & material que deses
escanesl » haga clic en Escanes.

1 Fara acceder a Restawaciin del color y
| Personalzar... ohas opciones, haga cic en &l boldn
. Perzonalizar y defina los ajustes.

[+#] Mostrar este cuadro de didlogo antes del prévimo escansado (W)

Puede cambiar el modo de escaneado en el cuadio | ApudalH] |
@ de kta Modo de la parte supesior derecha de la - = |
ventana,

Cenar

Tema principal: Cémo iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Cdmo escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen
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Cémo escanear desde un programa de escaneo

Puede iniciar Epson Scan desde un programa de escaneo compatible con TWAIN para seleccionar los
ajustes de escaneo, escanear y luego abrir la imagen escaneada en el programa.

1.

Abra el programa de escaneo que desea utilizar y seleccione la opcidn para escanear. (Consulte la
utilidad de ayuda del programa de escaneo para obtener instrucciones).

Seleccione su producto.

Nota: En algunos programas, es posible que primero tenga que seleccionar su producto como la
"fuente". Sive la opcidn Seleccionar fuente, elijala y seleccione su producto.
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Vera una ventana de Epson Scan como esta:

Fara escanest en el mods Autemabico,

g Ezcanear cologue o cargus &l matenial que deses
[ escanesl » haga clic en Escanes.

T Para acceder a Restawracian del color y
Personalizar... ohias opeiones, haga cic en & boldn
. . Perzonalizar v defina los ajustes.

[+] Mostrar este cuadio de didlogo antes del présimo escaneada. (W)

Puede cambiar el modo de escaneado en el cuadio AypudalH]
@ de kcta Modo de la parte supetior derecha de la L

ventana, Cenar

Nota: En ciertos programas, es posible que vea la ventana de escaneo del programa en vez de la
ventana de Epson Scan. Seleccione las opciones de escaneo segun sea necesario.

Tema principal: Coémo iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Como escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen
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Coémo seleccionar los ajustes de Epson Scan

Después de iniciar Epson Scan, puede seleccionar los ajustes en diferentes modos para personalizar el
escaneo.

Modos de escaneo

Como seleccionar el modo de escaneo

Como escanear en Modo Automatico

Como escanear en Modo Facil

Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Directrices para determinar la resolucion de escaneo
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Tema principal: Como escanear

Modos de escaneo
Epson Scan proporciona varios modos de escaneo con diferentes niveles de control sobre los ajustes.

Modo Automatico
Este modo automaticamente detecta el tipo de contenido que va a escanear, selecciona los ajustes
necesarios y guarda la imagen escaneada. También puede seleccionar varias opciones de ajuste de
imagen.

Modo Facil
Puede seleccionar grupos de ajustes segun el tipo de contenido que va a escanear. También puede
seleccionar varias opciones de ajuste de imagen, ademas de previsualizar y cambiar el tamafio de la
imagen escaneada.

Modo Oficina
Puede escanear documentos de texto rapidamente y ajustarlos en una pantalla de previsualizacion.
También puede seleccionar varias opciones de ajuste de imagen y previsualizar la imagen
escaneada.

Modo Profesional
Puede personalizar todos los ajustes disponibles manualmente, ademas de previsualizar y cambiar
el tamafio de la imagen escaneada.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Tareas relacionadas
Como seleccionar el modo de escaneo
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Como seleccionar el modo de escaneo

Seleccione el modo de Epson Scan que desea utilizar en el cuadro Modo ubicado en la esquina superior
derecha de la ventana de Epson Scan:

4 EPSON Scan - oIl

oo

o Mod
o EPSON Scan Modo Faci v)

Tipo Documentaly]

Modo Facil
Modo Dficina

'pt'll Fotogiafia Modo Profesional

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
Tareas relacionadas

Como escanear en Modo Automatico

Coémo escanear en Modo Facil

Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Como escanear en Modo Automatico

Cuando escanea con el Modo Automatico, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado
en formato JPG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede cambiar los ajustes del archivo escaneado y seleccionar diversas
opciones de ajuste de imagen antes de escanear, si es necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Automatico como el ajuste Modo.
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Vera esta ventana:

Fara escanest en el mods Autemabico,

g Ezcanear cologue o cargus &l material que desee
escanesl » haga clic en Escanes.

Para acceder a Restawracian del color y
Personalizar... ohias opeiones, haga cic en & boldn
. Perzonalizar v defina los ajustes.
[+] Mostrar este cuadio de didlogo antes del présimo escaneada. (W)

Puede cambiar el modo de escaneado en el cuadio |
de lista Modo de la parte supeior derecha de la | Adal) |

T Cerar |
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2. Para seleccionar las opciones de ajuste de imagen o cambiar los ajustes del archivo escaneado,
haga clic en Personalizar, seleccione los ajustes que desea y haga clic en Aceptar.

[ |EE specifigue &l Tipo de Documento para el Modo Sutoméatice

® Fotografia/DocumentolE] PeliculalE)

[ ] Especifique 1a resolucidn para el Modo Automdtico

Fatografia/Documento 300 PRP

Feliculall] 300 ppp

[ Eliminacién del Palva
[ Restauragién del color

[] Origrtacién Automatica de Foto

Ajustes de Guardar Archivo .

Aceptar [ ] [ ApudalH]

» Para elegir cualquiera de las opciones de ajuste de imagen disponibles, seleccione la casilla de
verificacion de la opcion.

» Para cambiar los ajustes del archivo escaneado, haga clic en Ajustes de Guardar Archivo.
3. Hagaclic en Escanear.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico
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Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico
Puede seleccionar estas opciones de ajuste de imagen en el Modo Automatico de Epson Scan.

Eliminacién del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de la imagen escaneada.

Restauracion del color
Restaura automaticamente los colores de fotos descoloridas.

Orientacion Automatica de Foto
Revisa la imagen de previsualizacion para detectar rostros, el cielo y otras caracteristicas, y gira la
foto a la orientacion correcta, si es necesario. (Si utiliza esta opcidn y la orientacion de la foto no es
correcta, desactive esta opcion y escanee la imagen de nuevo).

Tema principal: Como escanear en Modo Automatico

Como escanear en Modo Facil

Cuando escanea con el Modo Facil, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado en
formato JPG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su programa
de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del archivo
escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Facil como el ajuste Modo.
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Vera esta ventana:

3
;"" - EPSON Scan

~ Tipo Documentolt’]

';5_/ Fotogralia

~ Tipo Imagen
* Colo  Grises  Blanco y Negio

 Desting

" Pantallafweb (% |mpresora " Personalizado

Resolucidn I:I":I LI PRP

Tamafio Desting(Z) IDri;li.naI ,ﬂ N

: Apistes de Imagen
[ Destramado [T Coreccitn clarscuralk)
[T Restauracion de Color [ Eliminacién del Polyo
[™ Opcidn Imageni)
& Mejora del testa

™ fAuto Segmentacidn de frea

Biili).. |

) Beisszectn |3 ecwes [

[ Miriatua —
audst) | Configuacion... | e

2. Seleccione el ajuste Tipo Documento que corresponda a su original, tal como Fotografia o
Texto/Dibujo Lineal.

3. Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.
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4. Seleccione el ajuste Destino segun la forma en que vaya a utilizar la imagen escaneada. (El ajuste
Resolucion se selecciona automaticamente en base al ajuste Destino que haya seleccionado).

» Pantalla/Web: Seleccione esta opcion para imagenes que va a enviar por correo electrénico, ver
en la pantalla de una computadora o publicar en una pagina Web.

» Impresora: Seleccione esta opcion para imagenes que va a imprimir o documentos que va a
convertir en texto editable utilizando software de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR, por
sus siglas en inglés).

* Personalizado: Seleccione esta opcion si desea seleccionar una resolucion personalizada para
su imagen.

5. Siseleccioné Personalizado en el ultimo paso, seleccione el ajuste Resolucién que desea utilizar.
6. Haga clic en el botdon Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

7. Sidesea, seleccione el area de la imagen de previsualizacién que desea escanear (el area de
escaneo).

8. Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de seleccionar
los ajustes, haga clic en la imagen o en el area de escaneo de la ventana de previsualizacion.

9. Sidesea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamafho
Destino que desea utilizar.

10. Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
11. Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Cdmo seleccionar un tamafo de escaneo - Modo Facil

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucion de escaneo
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Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Facil

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacion para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte de la imagen. Incluso puede seleccionar varias areas de
escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el modo de
previsualizacion Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic dentro del area de escaneo antes de seleccionar
los ajustes.

1. Siga uno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en la imagen de
previsualizacion:

* Previsualizaciéon en Miniatura: El area de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del area de escaneo que desee, luego haga
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clic y arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacion.

Feluaiacen! bl oafalel Se raesi

| ApudalH)

1613 mm D 2456 mm 15052501 picels 15.81 MB
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* Previsualizacion Normal: Haga clic en el icono E de localizacion automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.

Frevisuskzaciin | 7
sz | Zesoer |

Maco

Fabcidades! Ha instalacdo S Ao
producta EPSON comctamanis.

'
'
i
'
'
i
'
'
'
'
'
i

i P o T, CETWSOR (0 CALOT L Wt et
*  Uen i DPSCM orgruin: deim Rar o dieefacies pars :
ORI ol CTR) AR A o D e i
wFiiran o pagl EPSOH

* Prote B O ST, (RS B L1 O
Rt che ke £ o B Soigrifiene,. S Bsban prmson
LW

= Byt L i et de pecoios pocil oo e
POCTODNGN SaCRen e o8 CLrCLs 6 LRI Dan
rrgrmcran SN v tra FS0R gl

= s ot 03 e i, e e S0 38
i e o B Sofwars el Frereece e o dERoTeity
i  550-00 el Cargacs - ks impessors. Congube
Seturrartint) e Frodac i s Pl Inrmacen

Soporin WCnico y grhvers

[ ——
. Barsie. § P ALK,

Putsci DER? SATRM § . [N B & D8E
kel Lafie, #p0n LOMVRIQORE: 8 TR AR
iraguriin foouasion. usorisielr, s rieatha ¥ ve raoe
il e correrscnne oo Fpaoe [y SO SRCTGre

fsassasassaaas

ApudaH)
1558 mm D 2440 mm 1888 x 2831 picels 15.56 MB

2. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, contintie con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.
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» Para cambiar el tamafo del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

* Previsualizaciéon Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50), haga clic en el icono ! de
copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de previsualizacion.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el boton Todas en la ventana de
previsualizacion antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro
del marco que esta actualmente seleccionado.

» Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de Epson
Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes de Imagen en el Modo Facil de Epson Scan.

Ajustes de Imagen
Destramado Comeccidn claroscurolk)
Restauracion de Color Eliminacion del Polyo
Opcidn Imagen(
Iejora del texto

Auto Segmentacion de Area

Errila(M]...

Nota: Seleccione la casilla de verificacién Opcién Imagen para configurar cualquiera de los ajustes que
aparecen en gris. Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los ajustes
Tipo Documento y Tipo Imagen seleccionados. Haga clic en el botdn Brillo para acceder a ajustes
adicionales.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periddicos.
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(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Restauracion de Color
Restaura automaticamente los colores de fotos descoloridas.

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacién del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de la imagen escaneada.

Mejora del texto
Hace mas nitidas las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacion de Area
Separa el texto de los graficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen escaneada.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacién de las areas negras de texto y arte lineal, lo cual mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus
siglas eninglés).

Tema principal: Como escanear en Modo Facil
Como seleccionar un tamaino de escaneo - Modo Facil

Puede reducir o ampliar el tamafo de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafo de escaneo especifico, como un tamano de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg. (102 x 152
mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamano en la imagen de previsualizacion para ayudarle a
recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Haga clic en el boton Previsualizacion para ver la imagen.
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2. Enlaventana de Epson Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
de la lista Tamafio Destino.

Tamafio DestinolZy 5= 7 pulg. W _&‘I

Nota: Para girar la orientacion del tamano de destino de la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.
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Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcion adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacion.

Mirishsa | Tamaiic Commpleto|

Foto

AW
>

Tods:

H

] Fiuciiagen! My nstaiad0 5 e :
] Sraciucia EPSOH comeciammia

' 18 i P i a1ae L Vs ¢ e
: a

Dapirt M { e

v reaer g raem 89

ApudalH)
1613 mm L 2456 mm 15052501 picels 15.81 MB

3. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

95



» Para cambiar el tamafo del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

Nota: El tamafio de destino de laimagen escaneada no cambiara si ajusta manualmente el marco.
El marco solamente indica el area de laimagen que sera escaneada.

4. Para crear un tamano para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamano Destino,
haga clic en la opcién Personalizar.

Vera esta ventana:

- Tamafio Destino H
Tamaiio D estino: Hombre T amafio Destino:
[Defiida por el Usuai]
Anchala]:
Alto(H):
Uridades: mm W
Guardar(s Borrar(D
AcEptar Cancelar

5. Asigne un nombre al tamafo personalizado, ingrese el tamafio, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. Luego ajuste el marco en la pagina de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcién para el tamafio de escaneo personalizado.
Tema principal: Como escanear en Modo Facil

Como escanear en Modo Oficina

Cuando escanea con el Modo Oficina, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado en
formato JPG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su programa
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de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del archivo
escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Oficina como el ajuste Modo.
Vera esta ventana:

B EPSON Scan - o IEN|
B
e 4 Ho
ki EPSON Scan Mada Dficina w
Tipo Imagen
(@) Colar () Grizes () Blanco v Hegio
Desting
Origen Documeto: Ciistal del escaner v
TamafiolZ): A4(210 % 297 mm) v
Orientacide:
B -

Resalucidn: 300 v ppp

Apustes de Imagen

[] Desenfocar mascaralk) [[] Dastramnada

] Dpejde magen

&) Megora del testo
fuita Segmentacion de Area
Megora de Color Ficio
Enilia[T}: 1]
Contraste: 1]
d Previzualizacion d Ezcanear '_.{a_]
ApudalH] Conliguracion... Cerar

2. Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.
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Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original.
Seleccione los ajustes Tamano y Orientacion que correspondan a su original.
Seleccione el ajuste Resolucién que desea utilizar.

o o bk w

Haga clic en el botén Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

7. Sidesea, seleccione el area de la imagen de previsualizacién que desea escanear (el area de
escaneo).

8. Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de seleccionar
los ajustes, haga clic en la imagen o en el area de escaneo de la ventana de previsualizacion.

9. Hagaclic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
10. Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucién de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacion para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte de la imagen. Incluso puede seleccionar varias areas de
escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas.

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic dentro del area de escaneo antes de seleccionar
los ajustes.
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1. Enla ventana de previsualizacion, haga clic en el icono .EE'. de localizaciéon automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.

@ Frevisusizacitn | Zoom
Zaom . -

Maco

Fobcidaes! HE ingtalado Su fusn

producta EPS0M ¢

-

AgadalH|

1587 mm D 2440 mm 1886 2831 picels 15.54 MB

2. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, contintie con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

99



» Para cambiar el tamafo del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

» Para crear marcos adicionales (hasta 50, si esta disponible), haga clic en el icono = de copiar
marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de previsualizacion.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el boton Todas en la ventana de
previsualizacion antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro
del marco que esta actualmente seleccionado.

» Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro de cada area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de
Epson Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

Puede seleccionar estas opciones de Ajustes de Imagen en el Modo Oficina de Epson Scan. Es posible
que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los otros ajustes seleccionados.

Ajustes de Imagen
Desenfocar mascaralk) Destiamado
Opcian Imagen
Mejosa del texto
&

=10 d4] ::I"l'. MEMacIon oeg =sied

' !r'-ir ia de Color F "i"

Brillo[T} 0 0

Contraste; 1 0

Nota: Seleccione la casilla de verificacion Opcién Imagen para configurar cualquiera de los ajustes que
aparecen en gris debajo de la casilla de verificacion. Es posible que no todos los ajustes estén
disponibles, dependiendo del ajuste Tipo Imagen seleccionado.
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Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcidon mejora los resultados al escanear revistas o periddicos.
(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, solo en la imagen
escaneada).

Mejora del texto
Hace mas nitidas las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacién de Area
Separa el texto de los graficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.

Mejora de Color
Mejora los tonos de rojo, verde o azul en la imagen escaneada.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen escaneada.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacion de las areas negras de texto y arte lineal, lo cual mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus
siglas en inglés).

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Cuando escanea con el Modo Profesional, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado
en formato JPEG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Profesional como el ajuste Modo.
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Vera esta ventana:

Moda;

E_quN Scan |uus.;mm

| juste Actual

Tipo Documentai} Reflectante
Drigen Documerto: | Ciistal del escénes

Tipo Auto Exposicibr: Foto

Destino

T et | Color 24-bit

Resoluciée: 300 v pep
Tamafio de Documento: W 2159 H 2972 mm W

Tamafic DestiroZ]: Original W EI

Ajustes
b' u ﬁ :: Reiniciar

[] Desenfocar mascaalk)
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10.

11.

12.

Seleccione el ajuste Tipo Documento que corresponda a su original, como Reflectante para
documentos o fotos.

Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original.

Seleccione el tipo de original especifico que va a escanear como el ajuste Tipo Auto Exposicion:
Documento o Foto.

Seleccione los detalles del original y como lo quiere escanear como el ajuste Tipo Imagen.
Seleccione el ajuste Resolucién que desea utilizar.
Haga clic en el boton Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

Si desea, seleccione el area de la imagen de previsualizacidén que desea escanear (el area de
escaneo).

Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de seleccionar
los ajustes, haga clic en la imagen o en el area de escaneo de la ventana de previsualizacion.

Si desea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamafo
Destino que desea utilizar.

Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de Mac, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Codmo seleccionar un tamano de escaneo - Modo Profesional

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucién de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
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Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Tipo Imagen en el Modo Profesional de Epson Scan.

Color 24-bit
Seleccione este ajuste para fotografias a color.

Suavizado de Color
Seleccione este ajuste para imagenes graficas a color, tales como tablas o graficos.

Grises 8-bit
Seleccione este ajuste para fotografias en blanco y negro.

Ninguno
Seleccione este ajuste para documentos de texto o dibujos lineales en negro.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacion para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte de la imagen. Incluso puede seleccionar varias areas de
escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el modo de
previsualizacion Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para la imagen escaneada. Asegurese de hacer clic dentro del area de escaneo antes de seleccionar
los ajustes.

Nota: En Modo Profesional, el modo predeterminado de Previsualizacién es el modo Normal. Para
utilizar el modo de previsualizacion en Miniatura, seleccione la casilla de verificacion Miniatura debajo
del botén Previsualizacion (si esta disponible), luego haga clic en el botdn Previsualizacion para ver su
imagen de nuevo.
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Siga uno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en la imagen de
previsualizacion:

* Previsualizacion Normal: Haga clic en el icono .EE'. de localizacion automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.
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» Previsualizacion en Miniatura: El area de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del area de escaneo que desee, luego haga
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clic y arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacion.

Miristus | Tamafio Complso

Felcuigoe! My matyledo sy nuesv

docta EPSOH comeciaminta

AgadalH|

1613 mm L 2456 mm 1905 x 2001 pixels 1581 MB

2. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, contintie con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamano del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafo deseado. (Mantenga
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presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

* Previsualizacién Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50, si estan disponibles) haga
clic en el icono = de copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de
previsualizacion.

» Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el boton Todas en la ventana de
previsualizacion antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro del
marco que esta actualmente seleccionado.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de Epson
Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Puede seleccionar estas opciones de Ajustes en el Modo Profesional de Epson Scan. Es posible que no
todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los otros ajustes seleccionados.

Ajustes

@ W ] |3 @ [r=]

@ || Desenfocar mascaralk)

[ Destramado
Restauracion de Colors

[+] I | Comreccidn claroscuolB)

[#) ["] Eliminacisn del Polva

Haga clic en el icono * de ajuste de imagen para acceder a los ajustes adicionales.
Haga clic en el icono + (Windows) o » (Mac) situado junto a un ajuste para cambiar el nivel de ajuste.
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Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcidon mejora los resultados al escanear revistas o periddicos.
(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, solo en la imagen
escaneada).

Restauracion de Color
Restaura automaticamente los colores de fotos descoloridas.

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacién de fondo.

Eliminacién del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de la imagen escaneada.

Auto Exposiciéon

Automaticamente configura los ajustes de exposicion de la imagen al hacer clic en el icono 4 ge
auto exposicion. Para configurar automaticamente los ajustes de exposicion de la imagen de forma
permanente, haga clic en el botén Configuracidén, haga clic en la ficha Color y seleccione Auto
Exposiciéon continua. Puede cambiar el nivel de exposicion automatica mediante un control
deslizante.

Ajuste Histograma
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de luminosidad, sombra y gama de forma

individual. (Solo para usuarios avanzados). Haga clic en el icono i de histograma para acceder a
los ajustes.

Correccion de Tono
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de tono de forma individual. (Solo para

usuarios avanzados). Haga clic en el icono £ de correccion de tono para acceder a los ajustes.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen escaneada.

Saturacion
Ajusta la densidad de los colores de toda la imagen.
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Balance de Color
Ajusta el balance de los colores de toda la imagen.

Paleta de colores
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de semitonos, tales como los tonos de piel,
sin afectar las areas de iluminacion y sombra de la imagen. (Solo para usuarios avanzados). Haga

clic en el icono ' de paleta de colores para acceder a los ajustes.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacién de las areas negras de texto y arte lineal, lo cual mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus

siglas eninglés).
Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Coémo seleccionar un tamano de escaneo - Modo Profesional

Puede reducir o ampliar el tamario de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafo de escaneo especifico, como un tamano de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg. (102 x 152
mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamano en la imagen de previsualizacion para ayudarle a
recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Haga clic en el boton Previsualizacion para ver la imagen.

2. Enlaventana de Epson Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
en la lista Tamafo Destino.

+| Tamafo DestinolZ); Sxfpdg ... 1% |A]

Nota: Para girar la orientacion del tamano de destino de la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.
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Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcion adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacion.
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3. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.
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» Para cambiar el tamafo del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

Nota: El tamafio de destino de laimagen escaneada no cambiara si ajusta manualmente el marco.
El marco solamente indica el area de la imagen que sera escaneada.

Para crear un tamafio para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamano Destino,
haga clic en la opcién Personalizar.

Vera esta ventana:

Hombre T amafio Destino:
| Definido por el Usuarnio

Anchaly]:

Alto{H):

Guardar(5] Borrar(D])

AoEptar

Asigne un nombre al tamafo personalizado, ingrese el tamafo, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. Luego ajuste el marco en la pagina de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcién para el tamafio de escaneo personalizado.
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6. Para utilizar otras herramientas para ajustar el tamano, haga clic en el signo de mas + (Windows) o
en el icono P (Mac) situado junto al ajuste Tamafo Destino y seleccione las opciones que desea

utilizar.
[=] Tamafio DeslinaZ]: Sx 7 pulg. e il
W | 50 H 7.00 | pug | &
Escala _ B0 %
Fecote: () Desactivado (@) Activado

+ Escala: Reduce o amplia la imagen segun el porcentaje introducido.
* Recorte: Activa o desactiva la funcién de recorte automatico.

r . ~ .
. & icono de desbloqueo: Desbloquea las proporciones de ancho/altura del tamano de la imagen
escaneada para que pueda ajustar la imagen sin restricciones.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacién de imagenes

Puede previsualizar la imagen escaneada para configurar los ajustes de escaneo utilizando la
previsualizacién como guia. Hay dos tipos de previsualizacién disponibles, segun el modo de escaneo y
los ajustes seleccionados:

Previsualizacién en Miniatura
Una previsualizacion en miniatura muestra las imagenes como miniaturas con el area de la imagen
escaneada y la exposicion automaticamente seleccionadas. Si la casilla de verificacion Miniatura
esta seleccionada, haga clic en el botdn Previsualizacién para abrir una ventana con la
previsualizacion en miniatura.

Previsualizacion Normal
Una previsualizacion normal muestra las imagenes enteras para que pueda seleccionar el area de la
imagen escaneada y otros ajustes manualmente. Si la casilla de verificacion Miniatura no esta
seleccionada, haga clic en el botén Previsualizacion para abrir una ventana con la previsualizacion
normal.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Directrices para determinar la resoluciéon de escaneo

Si va a ampliar una imagen escaneada para imprimirla mas grande, puede que tenga que aumentar la
resolucion predeterminada establecida por Epson Scan. Siga estas pautas para determinar la
resolucion necesaria:

* Vaaampliar laimagen a medida que la escanea.

Si va a ampliar la imagen utilizando el ajuste Tamano Destino de Epson Scan, no necesita aumentar
el ajuste Resolucion.

* Va a escanear laimagen a tamafio original pero posteriormente la va a ampliar en un programa de
edicion de imagenes.

Aumente el ajuste Resolucién en Epson Scan antes de escanear. Para mantener una calidad de
imagen alta, aumente la resolucién a la misma proporcién a la que aumentara el tamafo de la
imagen. Por ejemplo, si la resolucién es de 300 ppp (puntos por pulgada) y posteriormente va a
duplicar el tamafo de la imagen, seleccione una resolucion de 600 ppp.

* Vaaescanear laimagen al 100% o a un tamafo menor.
Seleccione el ajuste Resolucién de Epson Scan segun cémo vaya a utilizar la imagen escaneada:

» Para enviar por correo electronico/ver en la pantalla de una computadora/publicar en una pagina
Web: 96 a 150 ppp

» Para imprimir/convertir en texto editable (OCR): 300 ppp
» Para enviar por fax: 200 ppp
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

113



Cémo seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Puede seleccionar la ubicacioén, el nombre y el formato del archivo que va a escanear en la ventana
Ajustes de Guardar Archivo. También puede seleccionar varios ajustes opcionales que controlan el
funcionamiento de Epson Scan cuando escanea y guarda archivos.

= Ajustes de Guardar Archivo H

Mombie de Aachivo [Prefo = ndmeio de 3 digitos)
Predyo: ] Mimero de lnicic | 0015

Foimho de lmagen

Tipe JPEG ["ipal s Qpciores
[etales Mivel de Compiesior: [16]
Codifizado: Estanda

Incrushar Pefl ICC: O

| Scbreescribin cualguer fichero con el mismo nombire
(] Mostras esta venbana ardes de la siguiente sesidn de escaneo
] sber corpeta de imdgenes después de escanesmw(E]
] Mosti dilogo Afads pigna fras escanen,

Acapha Cancels ApudaH]

La ventana Ajustes de Guardar Archivo puede aparecer después de que haga clic en Escanear en la
ventana principal de Epson Scan. También es posible que pueda acceder a la ventana haciendo clic en

el icono \“® en la ventana de Epson Scan.

1. Siga uno de estos procedimientos para seleccionar la carpeta en la que desea guardar la imagen
escaneada:

* Haga clic en el botdn de una de las carpetas que aparecen.
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» Haga clic en el botdn Personalizado, haga clic en el boton Examinar o Elegir y seleccione una
carpeta.

2. Escriba el nombre del archivo en el campo Prefijo. Este nombre se utilizara junto con niumeros para
nombrar automaticamente los archivos escaneados.

3. Seleccione un numero diferente como el ajuste Nimero de Inicio, si desea.
4. Seleccione el formato de archivo que desea utilizar en el menu Tipo del cuadro Formato de Imagen.

5. Si el formato de archivo proporciona ajustes opcionales, haga clic en el boton Opciones para
seleccionarlos.

6. Elija cualquiera de los ajustes opcionales que desea utilizar seleccionando las casillas de
verificaciéon correspondientes.

7. Haga clic en Aceptar.

Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles

Puede seleccionar entre varios formatos de archivo para guardar los documentos escaneados y elegir
ajustes opcionales en la ventana Ajustes de Guardar Archivo de Epson Scan.

Formatos de archivo

BITMAP (*.bmp)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Windows.

JPEG (*.jpg)
Un formato de imagen que ofrece un alto nivel de compresion de datos de imagen. Sin embargo,
cuanto mayor sea la compresién, menor sera la calidad de la imagen. (Se recomienda el formato
TIFF para imagenes escaneadas que va a retocar o modificar).

Multi-TIFF (*.tif)
Un formato de archivo TIFF para guardar multiples paginas en el mismo archivo, lo cual le permitira
editar las imagenes utilizando un programa compatible.

PDF (*.pdf)
Un formato de documento que se puede leer tanto en Windows como en Mac utilizando Adobe

Reader, Acrobat u otros programas. Puede guardar documentos de multiples paginas en un archivo
PDF.

PICT (*.pct)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Mac.
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PRINT Image Matching Il (*.jpg o *.tif)
Formatos de archivo que incluyen datos de Epson Print Image Matching Il para mejorar la calidad y
disfrutar de una gama de colores mas amplia (no afecta a la apariencia de la imagen en la pantalla).
TIFF (*.tif)
Un formato de archivo creado para el intercambio de datos entre muchos programas, tales como
programas de graficos y de autoedicion.

Ajustes opcionales

Sobrescribir cualquier fichero con el mismo nombre
Seleccione esta opcidn para sobrescribir archivos anteriores que tengan el mismo nombre.

Mostrar esta ventana antes de la siguiente sesién de escaneo
Seleccione esta opcion si desea que la ventana Ajustes de Guardar Archivo aparezca
automaticamente antes de escanear (en ciertos modos de Epson Scan).

Abrir carpeta de imagenes después de escanear
Seleccione esta opcion si desea que el Explorador de Windows o el Finder de Mac abra
automaticamente la carpeta que contiene la imagen escaneada después de escanear.

Mostrar dialogo Anadir pagina tras escaneo
Si va a escanear un documento que contiene multiples paginas utilizando el formato PDF o Multi-
TIFF, seleccione esta opcidén para mostrar un mensaje para escanear paginas adicionales después
de escanear la primera pagina.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Coémo escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen

En un Mac, puede escanear con su producto usando una aplicacion de edicién de imagenes, tal como
Captura de Imagen.

1. Abra una aplicacion de edicion de imagenes, tal como Captura de Imagen.

2. Seleccione su producto Epson en la lista DISPOSITIVOS o COMPARTIDO del Finder, si es
necesario. (Es posible que tenga que pasar el cursor por encima de la lista DISPOSITIVOS o
COMPARTIDO, hacer clic en Mostrar y seleccionar su producto).

3. Siaparece el boton Mostrar detalles, haga clic en él.

Si escanea un original utilizando el cristal del escaner, el producto comienza un escaneo de
previsualizacion.
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Seleccione el ajuste Modo de escaneado que indica donde coloco el original (si esta disponible).
Seleccione cualquier otro ajuste de escaneo, segun sea necesario:

Modo de escaneado: | Escaner plano :

Tipo: | Color :

Resolucidn: | 50 ¥ | ppp
a Usar tamano personalizado

Tamaho:  29.67 | 43.14 em

4k

Angulo de rotacién:  0°

Seleccidn aurtormdrtica: | Separar items

Escanear para: | (&l Imdgenes
Mombre:  Escanear

Formato: | JPEG

Correc. imdgenes: | Ninguna

Desenfocar mascara | Ninguna

Destramado | Ninguna

aF

Correccidn claroscuro | Ninguna

Eliminacion del Polvo | Ninguna

Restauracidon del color

Ocultar detalles Visidn general Escanear

Seleccione la carpeta en la que desea guardar el archivo escaneado en el menu desplegable
Escanear para.

Haga clic en Escanear o en Explorar.
El archivo escaneado se guarda en la carpeta seleccionada.
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Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac

Tema principal: Como escanear

Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac

Puede seleccionar estos ajustes de escaneo en su aplicacion de edicion de imagenes para Mac, si esta
disponible.

Correccion de imagen
Proporciona una interfaz grafica para ajustar el brillo, el tono, la temperatura y la saturacién.

Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes

mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periddicos.
(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacién del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de la imagen escaneada.

Restauracion del color
Restaura automaticamente los colores de fotos descoloridas.

Tema principal: Como escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen

Cémo escanear proyectos especiales

El software de escaneo de su producto ofrece varias opciones para ayudarle a completar rapidamente
proyectos de escaneo especiales.

Como escanear a un archivo PDF
Como restaurar los colores en fotos mientras las escanea

Tema principal: Como escanear
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Como escanear a un archivo PDF

Con Epson Scan, puede escanear un documento de multiples paginas y guardarlo como un archivo
PDF (Formato de Documento Portatil) en su computadora utilizando el Modo Oficina, el Modo Facil o el
Modo Profesional.

1. Coloque el original en su producto para escanearlo.
Inicie Epson Scan.

Seleccione el modo de escaneo que desea utilizar.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.
Previsualice la imagen.

o ok w N

Cuando termine de seleccionar todos los ajustes, haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.

= Ajustes de Guardar Archivo -

Ubicacidel]
Miz documenbos

&) Wit imagenes
Peaszonalzada Deskhop

Membie de Aachivo [Prefyo + nimeio de 3 diglos)
Prefic |img | Miimera de Iricic: | 001

Foimnaho de lmagen
Tipa | FOF = paf) v | Opciones... |
Detsles Tamaro Papel Tamaro nabual magen

Onertacain: Yerical

Marger: (|zgquerndo, SupsnonH 0L00mm,, 0, 00mm]

Mirmeio de phginas: guaeds sechivo con hodas Lss pbginas:

Nivel de Comgresin - Compresiin E sléndas

|| Sotwesscribi cualguies fichen con el mismo nombne

[+ Mostras esta ventana antes de la siguienie sesiin de excaneo
(v Aber campeta de imdgerss desputs de escanea(E]

[+ Moztiw didlogo Afiadr piging ras excanen.

Acepls | [ Concela | Ayadatl]
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7. Seleccione PDF como el ajuste Tipo.

8. Seleccione cualquier otro ajuste que desee utilizar en la ventana Ajustes de Guardar Archivo. Haga
clic en el botéon Opciones para acceder a ajustes adicionales.

9. Haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el documento y vera esta ventana:

Confirmacién de afiadir pagina

@™, Escaneado terminado.
._el {Dezea sequir escansando y afiads mas péginas?

Seleccione Editar pagina i desea teminar de ezcangar ¥
editar laz paginas antes de guardar el archivo.

Seleccione Guardar archivo si desea terminar de escanear
y quardar el archivo zin editar laz paginas.

. Afedtpsgna | | Edterpigina | |Guardar sichivol§)

10. Elija una de las siguientes opciones:
» Siva aescanear una sola pagina, haga clic en Guardar archivo.

+ Sinecesita escanear paginas adicionales en un documento, haga clic en Ahadir pagina.
Coloque las paginas adicionales en el producto para escanearlas, haga clic en Escanear y repita
este procedimiento hasta que haya escaneado todas las paginas. Cuando termine, haga clic en
Guardar archivo.

+ Sinecesita eliminar o cambiar el orden de las paginas escaneadas, haga clic en Editar pagina.
Utilice los iconos que aparecen en la parte inferior de la ventana de edicion para eliminar o
cambiar el orden de las paginas. Cuando termine, haga clic en Aceptar.

Nota: Siinstalé un programa de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres), puede ver una pantalla
indicando que el programa esta convirtiendo la pagina en texto. Espere hasta que el programa
escanee la pagina de nuevo y luego cierre el programa, si es necesario.

11. Haga clic en Cerrar para salir de la ventana de Epson Scan, si es necesario.
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Epson Scan escanea el original y guarda el archivo PDF en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guard6 directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac, donde podra ver e imprimir el documento, si desea.

Tema principal: Como escanear proyectos especiales

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner
Como seleccionar el modo de escaneo

Temas relacionados
Como iniciar un escaneo
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Como restaurar los colores en fotos mientras las escanea

Puede restaurar los colores en fotos descoloridas a medida que las escanea utilizando el ajuste de
restauracion de color de Epson Scan. Puede seleccionar este ajuste en cualquiera de los modos de
escaneo disponibles.

Nota: La funcién de restauracion de color no esta disponible en Modo Oficina (si su versién de Epson
Scan ofrece ese modo).

Coloque el original en su producto para escanearlo.
Inicie Epson Scan.

Seleccione el modo de escaneo que desea utilizar.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.
Previsualice la imagen.

Busque o acceda a las opciones de ajuste de imagen.

No o bk o=

Seleccione la casilla de verificacion Restauracion de Color.

V] Restauracion de Color

8. Cuando termine de seleccionar todos los ajustes, haga clic en Escanear.
9. Haga clic en Cerrar para salir de la ventana de Epson Scan, si es necesario.
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Epson Scan escanea el original y guarda el archivo restaurado en la carpeta seleccionada o lo abre en
su programa de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Tema principal: Como escanear proyectos especiales

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner
Como seleccionar el modo de escaneo

Temas relacionados
Como iniciar un escaneo
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Cémo utilizar tarjetas de memoria con el producto

Siga las instrucciones de esta seccidn para utilizar una tarjeta de memoria insertada en el producto.

Como introducir una tarjeta de memoria
Como imprimir desde una tarjeta de memoria
Como transferir fotos en una tarjeta de memoria

Coémo introducir una tarjeta de memoria
Introduzca solo una tarjeta de memoria a la vez en la ranura para tarjetas de memoria del producto.

1. Compruebe que la tarjeta de memoria y los archivos guardados en ella sean compatibles con su
producto antes de introducir la tarjeta.

2. Introduzca la tarjeta de memoria en la ranura correcta, asegurandose de que la tarjeta esté
orientada correctamente.

1 Indicador de acceso a la tarjeta de memoria

Nota: No introduzca la tarjeta hasta el fondo de la ranura. Solo introduzca la tarjeta hasta donde
encuentre resistencia.

El indicador de acceso a la tarjeta de memoria parpadea y luego permanece encendido.

Precaucion: No retire la tarjeta o apague el producto mientras esté parpadeando el indicador de acceso
a la tarjeta de memoria, ya que podria perder datos de la tarjeta de memoria.
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Tipos de tarjetas de memoria
Especificaciones de los archivos en tarjetas de memoria
Como extraer una tarjeta de memoria

Tema principal: Como utilizar tarjetas de memoria con el producto

Tipos de tarjetas de memoria
Puede utilizar estos tipos de tarjetas de memoria con su producto.

Nota: Las tarjetas marcadas con un asterisco (*) requieren un adaptador; consulte la documentacién del
adaptador para obtener mas informacién sobre como usarlo.

Puede insertar las siguientes tarjetas en la ranura de la tarjeta de memoria:
+ SD

+ SDHC

+ SDXC

* Memory Stick

* Memory Stick PRO

* MagicGate Memory Stick

* Memory Stick Duo*

* Memory Stick PRO Duo*

* Memory Stick PRO-HG Duo*

* Memory Stick Micro*

» MagicGate Memory Stick Duo*

* miniSD*

* miniSDHC*

* microSD*

* microSDHC*

* microSDXC*

Tema principal: Coémo introducir una tarjeta de memoria
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Especificaciones de los archivos en tarjetas de memoria
Puede introducir tarjetas de memoria en el producto que contienen archivos que cumplen estas

especificaciones.

Formato de archivo JPEG con el estandar Exif 2.3
Tamano de imagen 80 x 80 pixeles a 9200 x 9200 pixeles
Tamano de archivo Hasta 2 GB

Numero de archivos Hasta 9990

Tema principal: Coémo introducir una tarjeta de memoria

Coémo extraer una tarjeta de memoria

Cuando termine de trabajar con una tarjeta de memoria, compruebe si es seguro extraer la tarjeta del
producto.

Precaucion: No retire la tarjeta o apague el producto mientras esté parpadeando el indicador de acceso
a la tarjeta de memoria, ya que podria perder datos de la tarjeta de memoria.

1. Asegure que el indicador de acceso a la tarjeta de memoria no esté parpadeando.

v

O=o0
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2. Siel producto esta conectado a su computadora mediante un cable USB, realice una de las
siguientes acciones:

* Windows: Abra la utilidad Mi PC, Equipo, Explorador de Windows o Explorador de archivos.
A continuacién, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre de la tarjeta de memoria
(que aparece como un disco extraible) y seleccione Expulsar.

* Mac: Arrastre el icono del disco extraible para la tarjeta de memoria desde el escritorio o la
ventana de su computadora a la papelera.

3. Retire la tarjeta de memoria de la ranura.
Tema principal: Como introducir una tarjeta de memoria

Cémo imprimir desde una tarjeta de memoria

Consulte las siguientes secciones para imprimir fotos desde una tarjeta de memoria insertada en el
producto.

Como ver e imprimir fotos

Como imprimir tarjetas de felicitacién con fotos

Como imprimir hojas de composicién de fotos de una tarjeta de memoria
Como imprimir hojas de prueba de fotos desde una tarjeta de memoria

Tema principal: Como utilizar tarjetas de memoria con el producto

Cémo ver e imprimir fotos

Consulte las siguientes secciones para ver e imprimir las fotos que se muestran en la pantalla LCD del
producto.

Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD
Como ver e imprimir fotos de una presentacion continua
Opciones de Ajusts impres-Tarjeta de memoria
Opciones de Ajustes de foto-Tarjeta de memoria

Tema principal: Como imprimir desde una tarjeta de memoria
Coémo ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD
Puede seleccionar fotos para imprimirlas a medida que las ve en la pantalla LCD.
1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botén OK.
3. Seleccione Ver e imprimir foto y pulse el boton OK.
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® N o O

Se muestra una de las fotos contenidas en la tarjeta de memoria:

selec foto y defina copias

Ver foto Copias

Pulse el botén de flecha izquierda o derecha para desplazarse por las fotos y mostrar la que desea
ver o imprimir.

Pulse el boton + o — para seleccionar una o mas copias de la foto (hasta 99).
Para recortar, ampliar o girar la foto, pulse el boton & de ver/recortar.

Para ver y seleccionar mas fotos para imprimir, repita los pasos anteriores.
Para ver ajustes adicionales, pulse el botén = de ajustes.

Vera esta pantalla:

Mend Imprimir foto

o Selecc. fotos
o Ajusts impres
o Ajustes de foto
o Mantenimnto

[OK] Cantin. 'S | Anterior
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9. Realice una de las siguientes acciones:

» Para seleccionar fotos segun la fecha o elegirlas todas, seleccione Selecc Fotos, pulse el botén
OKy elija una opcion.

» Para cambiar los ajustes de impresion, seleccione Ajusts impres, pulse el botén OK y seleccione
los ajuste necesarios.

« Para modificar la apariencia (el brillo y el contraste, por ejemplo) de sus fotos, seleccione Ajustes
de foto, pulse el boton OK y seleccione los ajustes necesarios.

10. Cuando est¢ listo para imprimir, pulse el botén <& de iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el boton @ de cancelar.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos
Coémo ver e imprimir fotos de una presentacién continua

Puede ver las fotos una a la vez como una presentacion continua en la pantalla LCD y seleccionar la
que desea imprimir.

1. Pulse el botén M de inicio, si es necesario.

2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botén OK.
3. Seleccione Presnt continuay pulse el boton OK.
4

Para seleccionar una foto que aparece en la pantalla para imprimirla, pulse el boton OK. (Pulse las
flechas hacia arriba o hacia abajo para detener o reanudar la presentacién continua de las fotos,
segun sea necesario).

o

Siga las instrucciones en la pantalla LCD para seleccionar ajustes de adicionales.
6. Cuando esté listo para imprimir, pulse el botén < de iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & de cancelar.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos
Opciones de Ajusts impres-Tarjeta de memoria

Seleccione las opciones de Ajusts impres que desea utilizar cuando esté imprimiendo fotos que se
muestran en la pantalla LCD.
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Ajustes de Opciones Descripcion

impresion disponibles

Tmho papel Diferentes Indica el tamafio del papel que tiene cargado en el producto.
tamanos de

papel

Tipo papel Diferentes tipos |Indica el tipo de papel que tiene cargado en el producto;

de papel consulte la lista de tipos de papel para copias (las opciones

disponibles dependen del ajuste Tmifo papel seleccionado).
Sin margen Sin margen Amplia la imagen hasta el borde del papel (la imagen se
puede recortar un poco).

Con margen Deja un margen pequefio alrededor de la imagen.

Calidad Borrad Proporciona una calidad inferior para la impresion de
borradores.

Estandar Proporciona una buena calidad para la mayoria de las
impresiones.

Optim Proporciona la calidad mas alta para impresiones
importantes.

Expansion Estandar Amplia las imagenes correctamente para la mayoria de las
impresiones sin margenes.

Medio Amplia las imagenes un poco menos para las impresiones
sin margenes.

Minimo Amplia las imagenes lo mas minimo para las impresiones sin
margenes (algunas imagenes se pueden imprimir con un
borde blanco).

Fecha Diferentes Imprime la fecha en la que se tom¢ la foto en la foto

formatos de
fecha

utilizando el formato seleccionado.

Ajust a marco Act Automaticamente recorta la foto para que se ajuste a la
composicion de fotos seleccionada.
Des Desactiva el recorte automatico.
Bidireccional Act Imprime a una velocidad normal.
Des Disminuye la velocidad de impresion para mejorar la calidad

de impresion.
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Nota: Para restablecer los ajustes predefinidos, pulse el botén & de cancelar, seleccione Siy pulse el

boton OK.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos

Opciones de Ajustes de foto-Tarjeta de memoria

Seleccione las opciones de Ajustes de foto que desea utilizar cuando esté viendo o imprimiendo fotos
que se muestran en la pantalla LCD. Las modificaciones afectan sélo a la copia impresa de la foto, no al

archivo original.

Ajustes de foto

Opciones disponibles

Descripcion

Corrg foto

Corrg foto Act

Automaticamente ajusta el brillo, el contraste y la
saturacion de la foto segun el ajuste Detecc. escena
seleccionado.

Corrg foto Des

Desactiva los ajustes automaticos; consulte la Nota
al pie de la tabla

P.L.M. Utiliza los ajustes de PRINT Image Matching o Exif
Print de su camara.
Detecc. escena Automatic Optimiza los ajustes Corrg foto para tipos de fotos
Gente especificos; seleccione la opcién que mejor coincida
con el contenido de su foto.
Paisaje
Nocturno

Corrg oj rojo

Desactivado en actual

Activado en actual

Desactivado en todas

Activado en todas

Automaticamente corrige el efecto de ojos rojos en
las fotos.

Filtro

Des

Sepia

Negro

Aplica un tono sepia o un filtro blanco y negro a su
foto.
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Ajustes de foto Opciones disponibles |Descripcion

Brillo Varios ajustes Ajusta las cualidades individuales de la foto.
Contraste

Nitidez

Saturacion

Nota: La funcién Corrg foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como una
estatua, desactive la funcion Corrg foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos

Como imprimir tarjetas de felicitacion con fotos

Puede crear tarjetas de felicitacion personalizadas usando fotos de su tarjeta de memoria u otro
dispositivo, y afiadir su propio texto escrito a mano o impreso.

Primero tiene que seleccionar la foto e imprimir una plantilla en papel normal. Luego, completa la
plantilla, afiada su mensaje e imprime las tarjetas.

Como crear e imprimir una plantilla de tarjeta de felicitaciéon
Como imprimir una tarjeta de felicitacion de una plantilla

Tema principal: Como imprimir desde una tarjeta de memoria
Coémo crear e imprimir una plantilla de tarjeta de felicitacion
Antes de empezar, cargue papel normal e introduzca su tarjeta de memoria en la impresora.
1. Pulse el botén M de inicio, si es necesario.
Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botén OK.
Seleccione Impr tarj felicitacion fotogra y pulse el boton OK.
Seleccione Selec foto y plantilla impresion y pulse el boton OK.

o &~ b

Pulse los botones de flecha izquierda y derecha para seleccionar la foto que desea utilizar, luego
pulse el botén OK.

6. Seleccione Carta para imprimir tres tarjetas en una hoja de tamafio Carta o 4x6in para imprimir una
tarjeta. Luego, pulse el botén OK.
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7. Seleccione el tipo de papel que va a utilizar, luego pulse el boton OK.
8. Seleccione los otros ajustes, segun sea necesario, y pulse el botén OK después de cada eleccion.

Cuando esté listo para imprimir la plantilla de la tarjeta de felicitacion en papel normal, pulse el
botén < de iniciar.

Tema principal: Como imprimir tarjetas de felicitacién con fotos
Tareas relacionadas
Como imprimir una tarjeta de felicitacion de una plantilla

Coémo imprimir una tarjeta de felicitacion de una plantilla

Después de que se imprima la plantilla de la tarjeta de felicitacion, necesita completarla para crear su
tarjeta y escribir su mensaje.

1. Utilice un boligrafo o un lapiz para rellenar los circulos y seleccionar el Test Style (Estilo de texto) y
los Text Effects (Efectos de texto).

A 3D Text
O A 2D Text

2. Agregue su mensaje a la tarjeta de felicitacion dentro del cuadro. Puede escribirlo a mano, imprimir
un mensaje y pegarlo en el cuadro o dibujar algo.

Nota: Cuando vaya a afiadir texto, coldquelo en la misma orientacion que la foto.

3. Cargue papel en el alimentador de papel posterior.
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4. Seleccione Impr tarj felicitacions a partir plantl y pulse el boton OK. (Si no ve esta opcion, pulse
el botén M de inicio, y seleccione Imprimir foto > Impr tarj felicitacion fotogra > Impr tarj
felicitacions a partir plantl.)

5. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para colocar la plantilla boca abajo en la superficie para
documentos, con el tridngulo azul orientado hacia la esquina izquierda posterior.

Cierre la tapa del escaner y pulse el botén OK.
Cuando aparezca la pantalla que aparece a continuacion, seleccione los ajustes que desea utilizar:

Nimero de copias

[=| ] ‘j] copias

Determine el nimero de copias
de una tarjeta de saludos y
cargue el papel,

+ Para modificar los ajustes de impresion, pulse el botéon v= de ajustes.

» Para imprimir mas de una copia, pulse el botdén + o — para seleccionar el nUmero de copias (hasta
99).

» Cuando termine, pulse el botén OK.
8. Cuando esté listo para imprimir, pulse el botén < de iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & de cancelar.

Cuando termine de imprimir, separe las tarjetas de felicitacion, si es necesario.
Tema principal: Como imprimir tarjetas de felicitacién con fotos

Referencias relacionadas
Opciones de Ajustes de foto-Tarjeta de memoria
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Tareas relacionadas
Como crear e imprimir una plantilla de tarjeta de felicitacién

Coémo imprimir hojas de composicion de fotos de una tarjeta de memoria

Puede imprimir una o varias fotos de una tarjeta de memoria en hojas de composicion especiales en
varios tamanos de papel fotografico.

1. Cargue papel fotografico en el producto.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botéon OK.
4. Seleccione Hoja compos foto y pulse el botén OK.
Vera esta pantalla:

Selec compos impres.
Pulse [OK] par cont.

5. Seleccione una de las opciones disponibles y pulse el botén OK.
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Vera una pantalla como esta:

o dx6" -
o Bx7"
o Bx10"

Selec tamafio papel,
Pulse [OK] para cont,

Seleccione el ajuste de tamano de papel que coincida con el papel que tiene cargado en la
impresora y pulse el boton OK.

Seleccione el ajuste de tipo de papel que coincida con el papel que tiene cargado en la impresora y
pulse el botén OK.
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8. Sive la pantalla a continuacion, realice una de las siguientes acciones:

o Compos automat
o Poner fotos manualmte

o
A

elec método compos.
Pulse [OK] para cont,

» Para permitir que el producto coloque las fotos en la hoja de composicién de forma automatica,
seleccione Compos automat y pulse el botén OK. Siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla LCD del producto para seleccionar la(s) foto(s). Pulse el boton OK cuando termine.

» Para colocar las fotos en la hoja de composicién de forma manual, seleccione Poner fotos
manualmte y pulse el boton OK. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para seleccionar y
colocar las fotos en la hoja de composicion.

Nota: Si la impresora no avanza automaticamente a la siguiente pantalla cuando termine de
colocar las fotos, seleccione Finalizad y pulse el boton OK.
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9. Cuando aparezca la pantalla que aparece a continuacion, seleccione las ajustes que desea utilizar:

Nimero de copias

=]+ ‘I] copias

Def nimero de copias.

[OK] Sig. [£=] Ajustes

+ Para modificar los ajustes de impresion, pulse el botéon v= de ajustes.

+ Para imprimir mas de una copia, pulse el botén + o — para seleccionar el nimero de copias (hasta
99).

» Cuando termine, pulse el botén OK.
10. Cuando esté listo para imprimir, pulse el botdén & de iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén @ de cancelar.

Opciones de composicion de fotos
Tema principal: Como imprimir desde una tarjeta de memoria

Referencias relacionadas
Opciones de Ajusts impres-Tarjeta de memoria
Opciones de Ajustes de foto-Tarjeta de memoria

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora

Opciones de composicion de fotos
Seleccione la composicion que desea utilizar cuando imprima sus fotos en una hoja de composicion.

Conjunto de imagenes
Para imprimir una foto en varios tamanos en una sola hoja.

137



2-up, 4-up, 8-up o 20-up
Para imprimir 2, 4, 8 o 20 fotos en una hoja.

Super Y2 o Infer %2
Para imprimir una foto en la parte superior o inferior de la hoja.

Foto carné
Para imprimir 4 fotos de tamano de tarjeta de identificacién en una hoja.

Jewel superior
Para imprimir una foto en la parte superior de un encarte de caja doblado.

indice de Jewel
Para imprimir 24 a 48 imagenes en miniatura en un encarte de caja doblado.

Tema principal: Como imprimir hojas de composiciéon de fotos de una tarjeta de memoria

Coémo imprimir hojas de prueba de fotos desde una tarjeta de memoria

Puede imprimir una hoja de prueba que contiene pequefias versiones de todas las fotos en la tarjeta de
memoria.

1. Pulse el botén M de inicio, si es necesario.
2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botén OK.
3. Seleccione Impr. hoja prueba y pulse el botén OK.

Vera una pantalla como esta:

Confirmar ajustes
4x6"
Prem. Glossy

Indice
Calidad esténdar
1 Carrg foto Des

[£=] Ajustes
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4. Para cambiar cualquiera de los ajustes de impresion que aparecen en la pantalla LCD, pulse el
botdn v.= de ajustes, seleccione Ajusts impres, pulse el boton OK 'y seleccione los ajustes
necesarios.

5. Cuando esté listo para imprimir, pulse el botéon < de iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el boton @ de cancelar.

Tema principal: Como imprimir desde una tarjeta de memoria

Referencias relacionadas
Opciones de Ajusts impres-Tarjeta de memoria

Coémo transferir fotos en una tarjeta de memoria

Puede transferir fotos a una tarjeta de memoria conectada al producto al igual que descargar fotos de
ella.

Como transferir fotos desde una tarjeta de memoria a su computadora
Como transferir fotos desde una tarjeta de memoria a un dispositivo externo

Tema principal: Como utilizar tarjetas de memoria con el producto

Como transferir fotos desde una tarjeta de memoria a su computadora

Puede transferir fotos a y desde una tarjeta de memoria insertada en la ranura para tarjetas de memoria
del producto y una computadora conectada al producto.

Nota: No transfiera fotos a y desde y una tarjeta de memoria mientras esté imprimiendo desde la tarjeta
de memoria.

Asegurese de que el producto esté conectado a una computadora.
2. Introduzca una tarjeta de memoria en la ranura para tarjetas de memoria del producto.

3. Realice una de las siguientes acciones para acceder a los archivos de la tarjeta de memoria desde
su computadora:

* Windows: Abra la utilidad Mi PC, Equipo, Explorador de Windows o Explorador de archivos.
* Mac: Localice el icono del disco extraible en el escritorio o ventana de su computadora.

4. Seleccione el icono del disco extraible.

5. Seleccione la carpeta que contiene sus fotos.
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6. Arrastre las fotos que desea transferir a la carpeta deseada en su computadora o en su tarjeta de
memoria.

Nota: La pantalla LCD del producto no se actualiza para mostrar las fotos nuevas transferidas a la
tarjeta de memoria. Espere hasta que termine de parpadear el indicador de acceso a la tarjeta de
memoria, luego retire y vuelva a introducir la tarjeta de memoria para actualizar las fotos que se
muestran en la pantalla LCD.

Tema principal: Como transferir fotos en una tarjeta de memoria

Tareas relacionadas
Como introducir una tarjeta de memoria

Como transferir fotos desde una tarjeta de memoria a un dispositivo externo

Puede hacer una copia de seguridad de las fotos en su tarjeta de memoria y guardarla en un dispositivo
de almacenamiento externo conectado al producto, tal como una unidad flash USB, un disco duro
externo o un grabador de CD o DVD externo.

Nota: Epson no garantiza la compatibilidad de la impresora con su dispositivo de almacenamiento.

1. Introduzca una tarjeta de memoria en la ranura para tarjetas de memoria del producto.

2. Introduzca la unidad flash USB o el cable USB de la unidad externa en el puerto USB 7« situado en
la parte delantera del producto.

Introduzca el soporte de almacenamiento (tal como un CD) en la unidad, si es necesario.
Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

Pulse los botones de flecha para seleccionar Respaldo de datos y pulse el boton OK.
Seleccione Copia seg tarj memoria y pulse el boton OK.

No o bk w

Desconecte el producto de la computadora y pulse el botén OK, luego siga las instrucciones en
pantalla para comenzar a copiar los archivos en el dispositivo externo.

8. Cuando se termine de crear la copia de seguridad, puede retirar la tarjeta de memoria y desconectar
el dispositivo externo.

Los archivos se guardan en carpetas numeradas para cada sesién en la que hace una copia de sus
archivos.

Tema principal: Como transferir fotos en una tarjeta de memoria
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Tareas relacionadas
Como extraer una tarjeta de memoria
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Cdémo utilizar un dispositivo externo con su producto

Siga las instrucciones de estas secciones para utilizar el producto con un dispositivo externo, tal como
una camara, una unidad flash USB u otro dispositivo USB.

Como imprimir desde una camara conectada al producto
Cdmo ver o imprimir fotos desde una unidad flash USB o un dispositivo externo

Cémo imprimir desde una camara conectada al producto

Si tiene una camara digital compatible con la tecnologia de impresion PictBridge, puede conectarla al
producto e imprimir sus fotos directamente desde la camara. Consulte el manual de su camara para
saber si es compatible.

Nota: Las fotos deben ser de formato JPG y tener de 80 x 80 hasta 9200 x 9200 pixeles. Epson no
garantiza la compatibilidad de la impresora con su camara. Dependiendo de los ajustes de su camara y
del producto, es posible que ciertas combinaciones de tipo de papel, tamafio y composicion no sean
compatibles.

Como seleccionar ajustes fotograficos y de impresién
Como conectar e imprimir desde una camara

Tema principal: Coémo utilizar un dispositivo externo con su producto

Tareas relacionadas
Como conectar e imprimir desde una camara

Coémo seleccionar ajustes fotograficos y de impresién

Antes de imprimir desde su camara, puede modificar la imagen y seleccionar los ajustes de impresion
que va a utilizar para sus fotos. Las modificaciones afectan sdlo a la copia impresa de la foto, no al
archivo original.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
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2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el botén OK.

Contig

s Mantenimnto

o Config imprsra

o Conf dispositivo externo
o Recuper. ajustes predt

.IUI"E] Contin. % | Anterior

3. Seleccione Conf dispositivo externo y pulse el botén OK.

Conf dispositivo externo

o Ajusts impres
o Ajustes de foto

lli‘.'.'l'l"l{] Contin. [ | Anterior
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4. Seleccione Ajusts impres y pulse el boton OK.

Ajusts impres

o Tmfo papel  : 4xbin E

o Tipo papel : Prem. Glossy

o Compos : Borderless
o Calidad  :Standard Quality
o Expansion 1 Standard &

[OK] Ajustar % | Anterior R

5. Seleccione los ajustes de impresién que desea utilizar.
6. Cuando haya terminado, pulse el botén 3 de anterior.
Seleccione Ajustes de foto y pulse el boton OK.

Ajustes de foto

o Corrg foto : Corrg foto A i
o [letecc. escena : Automatic

o Corrgojrojo @ Des
o Filtro
o Brillo ' Estandar

[OK] Ajustar [ | Anterior

8. Seleccione los ajustes de fotos que desea usar, luego pulse el botén M de inicio para salir del
menu.

Después de seleccionar los ajustes, esta listo para conectar la camara e imprimir sus fotos.
Configuracion de impresion - Camara
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Ajustes de fotos - Camara

Tema principal: Como imprimir desde una camara conectada al producto

Configuracién de impresion - Camara

Seleccione las opciones de impresion que desea utilizar cuando imprime fotos desde su camara.

Ajustes de impresion

Opciones disponibles

Descripcion

Tmiho papel Diferentes tamanos de |Indica el tamano del papel que tiene cargado en el
papel producto.
Tipo papel Diferentes tipos de Indica el tipo de papel que tiene cargado en el
papel producto; consulte la lista de tipos de papel para
copias (las opciones disponibles dependen del
ajuste Tmno papel seleccionado).
Compos Sin margen Amplia la imagen hasta el borde del papel (la

imagen se puede recortar un poco).

Con margen

Deja un margen pequeno alrededor de la imagen.

Conjunto de imagenes

Para imprimir una foto en varios tamafos en una
sola hoja.

1'up! 2'up1 4'up! 8'UP,
20-up y 80-up,
Variedad

Imprime el numero de fotos seleccionado en una
sola hoja o CD/DVD.

Super 'z o Infer '

Imprime una foto en la parte superior o inferior de
la hoja.

Foto carné

Imprime 4 fotos de tamafio de tarjeta de
identificacion en una hoja.

Jewel superior

Para imprimir una foto en la parte superior de un
encarte de caja doblado.

indice de Jewel

Imprime 24 a 48 imagenes en miniatura en un
encarte de caja doblado.
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Ajustes de impresion

Opciones disponibles

Descripcién

Calidad Borrad Proporciona una calidad inferior para la impresion
de borradores.

Estandar Proporciona una buena calidad para la mayoria de
las impresiones.

Optim Proporciona la calidad mas alta para impresiones
importantes.

Expansion Estandar Amplia las imagenes correctamente para la
mayoria de las impresiones sin margenes.

Medio Amplia las imagenes un poco menos para las
impresiones sin margenes.

Minimo Amplia las imagenes lo mas minimo para las
impresiones sin margenes (algunas imagenes se
pueden imprimir con un borde blanco).

Fecha Des No imprime la fecha en la que se tom¢ la foto.

Act Imprime la fecha en la que se tom¢ la foto.

Ajust a marco Act Automaticamente recorta la foto para que se
ajuste a la composicion de fotos seleccionada.

Des Desactiva el recorte automatico.

Bidireccional Act Imprime a una velocidad normal.
Des Disminuye la velocidad de impresién para mejorar

la calidad de impresion.

CD Interno/Externo

Gama de medidas

Selecciona el didametro interior y exterior para la
impresién en discos CD/DVD desde su camara.

Densidad de CD

Densidad estandar

Mas oscuro

El mas oscuro

Ajusta la densidad de impresion para la impresion
en discos CD/DVD desde su camara.

Tema principal: Como seleccionar ajustes fotograficos y de impresion

Ajustes de fotos - Camara

Seleccione las opciones de ajustes de fotos que desea utilizar cuando imprime fotos desde su camara.
Las modificaciones afectan sélo a la copia impresa de la foto, no al archivo original.
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Ajustes de foto | Opciones Descripcion
disponibles
Corrg foto Corrg foto Act Automaticamente ajusta el brillo, el contraste y la saturacion

de la foto segun el ajuste Detecc. escena seleccionado.

Corrg foto Des

Desactiva los ajustes automaticos; consulte la Nota al pie
de la tabla

P.I.M Utiliza los ajustes de PRINT Image Matching o Exif Print de
su camara
Detecc. escena |Automatic Optimiza los ajustes Corrg foto para tipos de fotos
Gente especificos; seleccione la opcidon que mejor coincida con el
contenido de su foto.
Paisaje
Nocturno
Corrg oj rojo Des No corrige el efecto de ojos rojos en las fotos de manera
automatica
Act Automaticamente corrige el efecto de ojos rojos en las fotos
Filtro Des Desactiva el ajuste del filtro
Sepia Aplica un filtro de tono sepia a la foto visualizada en la
pantalla o impresa
Negro Aplica un filtro de tono blanco y negro a la foto visualizada
en la pantalla o impresa
Brillo Varios ajustes Ajusta las cualidades individuales de la foto.
Contraste
Nitidez
Saturacion

Nota: La funcién Corrg foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como una
estatua, desactive la funcion Corrg foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Tema principal: Como seleccionar ajustes fotograficos y de impresién
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Cémo conectar e imprimir desde una camara

Antes de conectar su camara, asegurese de que el producto esté encendido pero que no esté
imprimiendo.

1. Extraiga las tarjetas de memoria del producto.
2. Cargue el papel que desea utilizar para imprimir.

3. Conecte el cable USB incluido con la camara al puerto USB ¢ situado en la parte delantera del
producto.

Nota: No puede utilizar el puerto USB para transferir imagenes desde la camara a su computadora.

4. Encienda la cdmara.

5. Siga las instrucciones incluidas con su cdmara para seleccionar e imprimir sus fotos.
Cuando termine de imprimir, apague la camara y desconéctela del producto.

Tema principal: Como imprimir desde una camara conectada al producto

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora
Como extraer una tarjeta de memoria
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Cémo ver o imprimir fotos desde una unidad flash USB o un dispositivo
externo

Puede ver e imprimir fotos desde una unidad flash USB u otro dispositivo USB externo, como un disco
duro externo o un grabador de CD/DVD.

Nota: Compruebe que los archivos en su dispositivo sean compatibles con el producto.

Especificaciones de los archivos en dispositivos USB
Como conectar y utilizar una unidad flash USB o un dispositivo externo

Tema principal: Como utilizar un dispositivo externo con su producto

Especificaciones de los archivos en dispositivos USB
Puede imprimir archivos de dispositivos externos que cumplan con estas especificaciones.

Formato de archivo JPEG con el estandar Exif 2.3
Tamano de imagen 80 x 80 pixeles a 9200 x 9200 pixeles
Tamaho de archivo Hasta 2 GB

Numero de archivos Hasta 9990

Tema principal: Como ver o imprimir fotos desde una unidad flash USB o un dispositivo externo

Coémo conectar y utilizar una unidad flash USB o un dispositivo externo

Antes de conectar su unidad de memoria USB o su dispositivo, asegurese de que el producto esté
encendido pero que no esté imprimiendo.

Nota: Epson no garantiza la compatibilidad de la impresora con su unidad.

Extraiga las tarjetas de memoria del producto.
Cargue el papel que desea utilizar para imprimir.

3. Introduzca la unidad de memoria USB o el cable USB incluido con su dispositivo en el puerto USB
A4 situado en la parte delantera del producto.

Introduzca el soporte de almacenamiento (tal como un CD) en la unidad, si es necesario.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

149



6. Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el boton OK.
7. Seleccione Ver e imprimir foto y pulse el boton OK.
8. Seleccione las fotos que desea imprimir de la pantalla LCD.

Cuando termine de imprimir, asegurese de que el indicador de acceso de la unidad no esté
parpadeando, luego retire o desconéctelo del producto.

Precaucion: No retire la unidad USB o apague el producto cuando el indicador de acceso esté
parpadeando ya que podria perder las fotos en la unidad.

Tema principal: Como ver o imprimir fotos desde una unidad flash USB o un dispositivo externo

Tareas relacionadas
Como extraer una tarjeta de memoria
Como cargar papel en la impresora

Temas relacionados
Como ver e imprimir fotos
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Cémo imprimir en discos
Siga las instrucciones de esta seccidn para imprimir un disefio en un disco compatible con impresoras
de inyecciodn de tinta para crear una etiqueta personalizada.

Funciones de impresién en discos

Como cargar un CD/DVD

Como retirar un CD/DVD impreso

Como colocar un CD/DVD en la superficie para documentos
Como copiar en un CD / DVD

Como imprimir fotos de una tarjeta de memoria en un CD/DVD
Como imprimir un encarte desde una tarjeta de memoria
Como imprimir en un CD/DVD desde una computadora

Funciones de impresion en discos

Puede utilizar cualquiera de las siguientes funciones para imprimir etiquetas personalizadas y
accesorios para discos (CD/DVD/Blu-ray):

» Copiar una etiqueta existente en un disco nuevo
 Utilizar el panel de control del producto para imprimir fotos desde una tarjeta de memoria en un disco
* Imprimir texto e imagenes desde su computadora con el software Epson Print CD

También puede utilizar el panel de control del producto para crear un encarte de discos con fotos de una
tarjeta de memoria.

Tema principal: Como imprimir en discos

Tareas relacionadas

Coémo copiarenun CD /DVD

Como imprimir fotos de una tarjeta de memoria en un CD/DVD
Como imprimir un encarte desde una tarjeta de memoria

Temas relacionados
Como imprimir en un CD/DVD desde una computadora

Cémo cargar un CD/DVD

Puede imprimir en cualquier CD o DVD compatible con impresoras de inyeccion de tinta, incluyendo
discos Blu-ray.
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Precaucion: No encienda o apague el producto cuando la bandeja para CD/DVD esté insertada. No
inserte la bandeja para CD/DVD mientras el producto esté imprimiendo o realizando otras operaciones.
De lo contrario, su producto podria dafiarse o la superficie del CD/DVD se podria ensuciar o rayar.

Nota: Si va a utilizar discos en los que el area imprimible se extiende hasta dentro de 0,16 pulg. (4 mm)
del agujero central, es posible que necesite modificar el ajuste de diametro interior utilizando el panel de
control o el software Epson Print CD.

Grabe sus archivos, musica o videos en el disco antes de imprimir en él.
Compruebe que el producto esté encendido.
Abra la tapa frontal.

hwnN =

Retire todo el papel que haya en la bandeja de salida del papel y verifique que la bandeja esté
cerrada.

5. Baje la palanca de la bandeja.

Precaucion: No mueva la palanca de la bandeja de salida del papel mientras el producto esté
imprimiendo.
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6. Coloque un CD o DVD en la bandeja para CD/DVD con el lado imprimible del disco hacia arriba.

Nota: Para discos pequefios de 8 cm, coloque el adaptador en la bandeja y luego coloque el disco
en el adaptador.

7. Introduzca la bandeja para CD/DVD en la bandeja de alimentacién de CD/DVD. Empuje la bandeja
hacia adentro hasta que las flechas de la bandeja y de la bandeja de alimentacion estén alineadas.

(. )
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Tema principal: Como imprimir en discos

Cémo retirar un CD/DVD impreso
Después de que se imprima el CD/DVD, la bandeja para CD/DVD se expulsa parcialmente del producto.
1. Retire la bandeja para CD/DVD del producto, luego retire el CD o DVD de la bandeja.

Nota: Guarde la bandeja para CD/DVD en una superficie plana para evitar que se deforme.

2. Suba la palanca de la bandeja de salida del papel.

Precaucion: No mueva la palanca de la bandeja de salida del papel mientras el producto esté
imprimiendo.
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Después de imprimir, manipule el CD o DVD con cuidado. Es posible que tenga que esperar hasta 24
horas para que la tinta se seque completamente antes de insertar el disco en una unidad, dependiendo
del tipo de disco que utilice. Proteja los discos impresos de la humedad y la luz solar directa.

Tema principal: Como imprimir en discos

Cémo colocar un CD/DVD en la superficie para documentos

Puede colocar un CD o DVD en la superficie para documentos y copiar el disefio de la etiqueta a otro
CDoDVD.

1. Abralatapa del escaner.

2. Coloque el CD o DVD boca abajo en el centro de la superficie para documentos.
3. Cierre la tapa del escaner con cuidado para no mover el disco.

Tema principal: Como imprimir en discos

Cémo copiar en un CD /DVD

Puede copiar una foto impresa o etiqueta de CD/DVD directamente en un CD o DVD compatible con
impresoras de inyeccién de tinta. Si lo desea, primero puede imprimir una prueba del disefio en papel
normal.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Copiar y pulse el botén OK.

3. Pulse el botdn v= de ajustes, seleccione Copia de CD/DVD y pulse el boton OK.
4

Siga las instrucciones en la pantalla LCD para colocar su CD, DVD o foto original en la superficie
para documentos, luego pulse el boton OK.

5. Sies necesario, ajuste el diametro interior y exterior del CD, tal como se muestra en la pantalla,
luego pulse el boton OK.

155



Vera esta pantalla:

o Imprimir en un C0D/DVD A
o [mpresion de prueba en papel
Carta/Ad

Seleccione sobre cual imprimir

y presione [OK].

6. Seleccione Imprimir en CD/DVD y pulse en el botén OK.

Nota: También puede seleccionar la opcion Impresién de prueba en papel Carta/A4 para imprimir
una prueba de su disefio en papel normal antes de imprimir en un CD/DVD.

7. Cargue el CD, DVD o papel normal que desea utilizar para imprimir.

8. Siga las instrucciones de la pantalla LCD hasta que vea esta pantalla:

CO/DVD

AT Densidd

¥ Negro | nnnafunc B

C0/DVD
Auto ajus pag

[£=] Ajustes

9. Seleccione los ajustes de copiado, segun sea necesario.
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10. Cuando esté listo para imprimir, pulse el boton & de iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén @ de cancelar.

Tema principal: Como imprimir en discos

Tareas relacionadas

Como cargar un CD/DVD

Como colocar un CD/DVD en la superficie para documentos
Como colocar originales en el cristal del escaner

Como imprimir fotos de una tarjeta de memoria en un CD/DVD

Puede imprimir una foto o mas de una tarjeta de memoria directamente en un CD/DVD. Si lo desea,
primero puede imprimir una prueba del disefio en papel normal.

1. Introduzca una tarjeta de memoria en la ranura para tarjetas de memoria del producto.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botéon OK.
4. Seleccione Imprimir en CD/DVD y pulse en el botén OK.
Vera esta pantalla:

BEe-

CO/0VD 1-arriba

Selec compos impres.
Pulse [OK] par cont.

5. Seleccione una composicién y pulse el botén OK.
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6. Sive la pantalla a continuacion, realice una de las siguientes acciones:

o Compos automat
o Poner fotos manualmte

Selec método compos.
Pulse [OK] para cont,

» Para permitir que el producto coloque las fotos en la hoja de composicién de forma automatica,
seleccione Compos automat y pulse el botén OK.

» Para colocar las fotos en la hoja de composicién de forma manual, seleccione Poner fotos
manualmte y pulse el botén OK.

7. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla del producto para seleccionar la(s) foto(s).

8. Ajuste el diametro interior y exterior del CD, tal como se muestra en la pantalla, si es necesario,
luego pulse el botén OK.

Vera esta pantalla:

@ [mprimir en un CD/DVD -
o [mpresion de prueba en papel
Carta/Ad

Seleccione sobre cual imprimir

y presione [OK].
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9. Seleccione Imprimir en un CD/DVD y pulse en el botén OK.

Nota: También puede seleccionar la opcion Impresién de prueba en papel Carta/A4 para imprimir
una prueba de su disefio en papel normal antes de imprimir en un CD/DVD.

10. Cargue el CD, DVD o papel normal que desea utilizar para imprimir.
11. Siga las instrucciones de la pantalla LCD hasta que vea esta pantalla:

LConfirmar ajustes
C0/0VD
CD/0VD

1-arriba
Densidad estandar
1 Corrg foto Act

[R=] Ajustes

12. Seleccione los ajustes de impresién, segun sea necesario.
13. Cuando est¢ listo para imprimir, pulse el botdén & de iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & de cancelar.

Tema principal: Como imprimir en discos

Tareas relacionadas
Como introducir una tarjeta de memoria
Como cargar un CD/DVD

Cémo imprimir un encarte desde una tarjeta de memoria

Puede imprimir una foto desde una tarjeta de memoria, automaticamente dimensionada para que quepa
en un encarte de CD/DVD. También puede imprimir una serie de imagenes en miniatura formateadas
para un encarte. Después de que se imprima el encarte, puede cortar y doblarlo para que quepa.
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Introduzca una tarjeta de memoria en la ranura para tarjetas de memoria del producto.
Cargue el papel que desea utilizar para imprimir.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

Pulse los botones de flecha para seleccionar Imprimir foto y pulse el botén OK.

ok~ wDd -~

Seleccione Hoja compos foto y pulse el boton OK.

<BEl=-

2-up

Selec compos impres.
Pulse [OK] par cant.

6. Seleccione una de las siguientes opciones y pulse el boton OK.
» Jewel superior para imprimir una foto en la parte superior del encarte.
« indice de Jewel para imprimir 24 imagenes en miniatura en el encarte
7. Seleccione el tamano y el tipo de papel, luego pulse el botén OK.
8. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para seleccionar sus fotos e indicar el nUmero de copias.
9. Cuando esté listo para imprimir, pulse el botén < de iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & de cancelar.

10. Después de que se imprima el encarte, utilice las lineas de recorte para cortar y doblarlo.
Tema principal: Como imprimir en discos
Tareas relacionadas

Como introducir una tarjeta de memoria
Como cargar papel en la impresora
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Cémo imprimir en un CD/DVD desde una computadora

Antes de imprimir directamente en un CD o DVD desde su computadora, asegurese de que haya
configurado el producto e instalado el software Epson Print CD, tal como se describe en la Guia de
instalacion.

Nota: Si esta utilizando su producto Epson con el sistema operativo Windows 10 S, no puede utilizar el
software descrito en esta seccion. Tampoco puede descargar e instalar ningun software del producto
Epson de la pagina de Epson para utilizarlo con Windows 10 S; solamente debe obtener software de la
Tienda Windows.

Como iniciar Epson Print CD - Windows

Como iniciar Epson Print CD - Mac

Como imprimir el disefio de su disco - Windows
Como imprimir su disefio de CD/DVD - Mac

Tema principal: Como imprimir en discos

Tareas relacionadas
Coémo cargar un CD/DVD

Coémo iniciar Epson Print CD - Windows

Puede utilizar Epson Print CD e importar fotos, afadir texto y crear efectos especiales para crear
disefios para sus discos.

1. Seleccione el icono Epson Print CD en el Escritorio de Windows.
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Vera una pantalla como esta:

- i =
_B - ENIE
e s
. w Amrus EEIS
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——
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|
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2. Utilice los botones en el lado izquierdo de la pantalla para seleccionar una plantilla predisefiada o
anadir una imagen de fondo, una foto, texto o elementos graficos. Para mas informacion, seleccione

el menu Ayuda.
3. Cuando termine de crear el disefio, haga clic en Guardar y guarde el archivo.
Tema principal: Como imprimir en un CD/DVD desde una computadora

Tareas relacionadas
Como imprimir el disefio de su disco - Windows

Cémo iniciar Epson Print CD - Mac

Puede utilizar Epson Print CD e importar fotos, afadir texto y crear efectos especiales para crear
disefios para sus discos.

1. Abra el programa Epson Print CD en la carpeta Aplicaciones > Epson Software > Print CD en su
computadora Mac.
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Vera una pantalla como esta:

[ ] [ ] Sin titulo

El=

0O
O /e
—

| f _\l H|

NP

— e

2. Utilice los iconos en el lado izquierdo de la pantalla para afiadir una imagen de fondo, una foto, texto
o elementos graficos.

3. Cuando termine de crear el disefo, guardelo.
Tema principal: Como imprimir en un CD/DVD desde una computadora

Tareas relacionadas
Como imprimir su disefio de CD/DVD - Mac

Cémo imprimir el diseno de su disco - Windows

Después de crear su disefio, puede imprimir una prueba en papel y luego imprimirlo en el disco que
contiene sus datos, fotos, videos o musica. Asegurese de cargar el disco en el producto antes de
empezar.

1. Abra el archivo en Epson Print CD y seleccione Imprimir.
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4.
5.

Vera una pantalla como esta:

Iprenir »
Impresora EPSOH o
Coplas 1 ‘-
Tipa COVDVD "

Comecciin de Color de Impresidn
Lids Clars Par Daleclo Mis Oscwo

-3 -2 -1 0 +1 42 -+

Ajusta e posiciin de impresidn
I guna

Patdn de Confinmdidn de [mpredidn Apusle de posicon de

(%) Mingung Impresidn
() Pafrdn de Confirmadcdn de Densidad de Impresidn
Alimertandn o& papsl

i ) . . . Impeesidn manuaal
(L) Pafrdn de Confirmacidn de Pogsicidn de Imprasidn

— Prosca mpreski
e ||

Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

Para ver como su disefio se vera sin imprimir en el disco, haga clic en Prueba impresion y siga las
instrucciones en la pantalla.

Cuando esté listo para imprimir en el disco, haga clic en el botén Imprimir en la pantalla.
Haga clic en Imprimir.

Nota: Si necesita ajustar la posicién de impresion o la calidad de impresién, consulte la utilidad de
Ayuda de Epson Print CD.

Tema principal: Como imprimir en un CD/DVD desde una computadora

Tareas relacionadas
Como iniciar Epson Print CD - Windows
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Cémo imprimir su diseiio de CD/DVD - Mac

Después de crear su disefio, puede imprimir una prueba en papel y luego imprimirlo en el disco que
contiene sus datos, fotos, videos o musica. Asegurese de cargar el disco en el producto antes de
empezar.

1. Abra el archivo en Epson Print CD y seleccione Imprimir en el menu Archivo.
Vera una pantalla como esta:

Imprimir
Selectionar impresora Iengpresadn rranual

Imgresora: EPSON Prucha impresidn

Coplas: | 1
Tipe de soporte: COOVD B
Corrpccin dal color Ajuibe di posicitn de impregidn
Clarg Estindar Fuerte Horizontal 0.0 mm
[ Vartical 0.0 mm

-3 -2 -1 0 +1 42 43 Ajuste de la posicidn

Prueha de pairdn oe imgresidn
D Mingunia
Patrdn de revisidn de densidad de impresidn Bandeja

Posazidn

imprimir patrdn de revision de posicidn n

Cancelar L

Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

3. Para ver cédmo su disefio se vera sin imprimir en el disco, seleccione Prueba impresién y siga las
instrucciones en la pantalla.

4. Cuando esté listo para imprimir en el disco, haga clic en el boton Imprimir en la pantalla.

Nota: Si necesita ajustar la posicién de impresion o la calidad de impresion, consulte la utilidad de
Ayuda de Epson Print CD.

Tema principal: Como imprimir en un CD/DVD desde una computadora
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Tareas relacionadas
Como iniciar Epson Print CD - Mac
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Como rellenar la tinta

Cuando el nivel de tinta de un tanque esta por debajo de la linea inferior, debe rellenarlo.

Antes de revisar el nivel de tinta o de rellenar un tanque de tinta, tal como se describe en las siguientes
secciones, lea las precauciones de seguridad relacionadas a la tinta.

Precaucion: Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque, llénelo hasta la linea
superior del tanque de tinta. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo de la
linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
Como revisar los niveles de tinta

Como adquirir tinta Epson

Como rellenar los tanques de tinta

Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta

Nota: El producto tiene un sistema de alerta que le indica cuando el nivel de tinta esta bajo. La precisién
del sistema se basa en que los tanques de tinta sean rellenados correctamente. El producto no puede
medir los niveles de tinta directamente, sino que calcula la cantidad de tinta restante mediante el conteo
interno del uso de tinta. Es posible que el sistema de alerta genere mensajes imprecisos si no llena los
tanques de tinta de acuerdo a estas instrucciones.

Como precaucion, revise visualmente los tanques de tinta con regularidad para asegurar que los niveles
de tinta no estén por debajo de la linea inferior. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta
por debajo de la linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Precauciones al manipular la tinta

* Mantenga las botellas de tinta y la unidad de tanques de tinta fuera del alcance de los nifios. No deje
qgue los nifios ingieran la tinta y tampoco deje que manipulen las botellas de tinta y sus tapas.

* Noincline o agite una botella de tinta después de retirar el sello; de lo contrario, la tinta se podria
derramar.

» Sise mancha la piel con tinta, lavesela bien con agua y jabdn. Si le entra tinta en los ojos,
enjuagueselos inmediatamente con agua. Si le entra tinta en la boca, escupala y acuda a un médico
de inmediato.
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Precauciones al rellenar la tinta

Utilice las botellas de tinta con el cédigo correcto para este producto.

El uso de tinta que no sea de Epson podria causar dafios que no estan cubiertos por la garantia de
Epsony, bajo ciertas circunstancias, podria causar un funcionamiento irregular del producto.

Este producto requiere un manejo cuidadoso de la tinta. La tinta puede salpicar cuando llene o rellene
los tanques de tinta. Si mancha su ropa o sus pertenencias con tinta, es posible que la mancha sea
permanente.

No saque las botellas de tinta de su envoltorio hasta que esté listo para llenar uno de los tanques de
tinta. Las botellas de tinta estan embaladas herméticamente para garantizar su fiabilidad. Si deja una
botella de tinta en su envoltorio por un largo periodo de tiempo antes de utilizarla, podria afectar la
calidad de impresion.

Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta, rellene la tinta. El uso
continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta
podria dafar el producto.

Epson recomienda llenar todos los tanques de tinta hasta la linea superior cuando el producto no esté
€n uso para reiniciar los niveles de tinta.

Si una botella de tinta estaba almacenada en un sitio frio, espere por lo menos tres horas para que se
ajuste a la temperatura ambiente antes de usarla.

Guarde las botellas de tinta en un lugar fresco y oscuro.

Guarde las botellas de tinta en las mismas condiciones ambientales que el producto. Cuando guarde
o transporte una botella de tinta abierta, no incline la botella y no la someta a impactos o a cambios de
temperatura. De lo contrario, la tinta se podria derramar aun si la tapa de la botella esta bien cerrada.
Mantenga la botella de tinta en posicion vertical cuando esté apretando la tapa y tome medidas para
que no se derrame la tinta al transportar la botella.

Informacién de las botellas de tinta y de los tanques de tinta

Para mantener el rendimiento éptimo del cabezal de impresion, se consume una cierta cantidad de
tinta de todos los tanques de tinta durante la impresion y cuando esté realizando operaciones de
mantenimiento, tal como limpiar el cabezal de impresion.

Las botellas de tinta pueden contener materiales reciclados, pero esto no afecta al funcionamiento o
al rendimiento del producto.

Cuando imprima en modo monocromatico o en escala de grises, se puede utilizar tinta de color en
vez de tinta negra, segun el tipo de papel y los ajustes de calidad de impresién. Esto es porque se
utiliza una mezcla de las tintas de color para crear el negro.

Tema principal: Como rellenar la tinta
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Como revisar los niveles de tinta

El producto y su software de impresion le indicaran cuando un tanque de tinta tiene un nivel de tinta bajo
o esté agotado.

Como revisar los niveles de tinta
Como revisar los niveles de tinta - Windows
Como revisar los niveles de tinta - Mac

Tema principal: Como rellenar la tinta

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Como revisar los niveles de tinta

Puede confirmar visualmente los niveles de tinta de los tanques del producto. Compruebe que los
niveles de tinta estén por encima de las lineas inferiores de los tanques de tinta.

Nota: El producto también muestra un mensaje en la pantalla LCD cuando el nivel de tinta de uno de los
tanques de tinta esta bajo o cuando es necesario rellenar el tanque.

Nota: El producto tiene un sistema de alerta que le indica cuando el nivel de tinta esta bajo. La precisién
del sistema se basa en que los tanques de tinta sean rellenados correctamente. El producto no puede
medir los niveles de tinta directamente, sino que calcula la cantidad de tinta restante mediante el conteo
interno del uso de tinta. Es posible que el sistema de alerta genere mensajes imprecisos si no llena los
tanques de tinta de acuerdo a estas instrucciones.

Como precaucion, revise visualmente los tanques de tinta con regularidad para asegurar que los niveles
de tinta no estén por debajo de la linea inferior. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta
por debajo de la linea inferior del tanque podria dafar el producto.
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Tema principal: Como revisar los niveles de tinta

Como revisar los niveles de tinta - Windows

Un aviso de tinta baja aparece si intenta imprimir cuando uno de los tanques tiene un nivel de tinta bajo.
Ademas, puede revisar el estado de la tinta en cualquier momento con una utilidad en su computadora
si utiliza Windows.

1. Pararevisar los niveles de tinta, acceda al Escritorio de Windows y haga doble en el icono ."5-‘ de su
producto en el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y

-
haga doble clic en el icono 2.
Vera una ventana como esta:

' EPSOM Status Monitor 3 : EPSON - O

EPSON Preparada

Estd preparado para imprimir,

Soporte Whonioo

hivedes de tinta sproximados

101

Cian Hagenta Magenta daro  Cian dang Hgra amariio

Los fihveles de Brila aicsaamados pusden sar deliilos & los Anveles de Bila sohusles, Pars
confirmar la tnta restanke, revise visualmente los rveles de tnta en todos los tangues de la
mpresora, Bl uso continuo del producto auando o nivel de tinta estd debago de bo inea en o
tangue podria dafiar by mpresora

Cela de impresiter | heeptsr

2. Llene cualquiera de los tanques que lo requiera.

Nota: Los niveles de tinta que se muestran son niveles calculados y pueden diferir de los niveles
reales de tinta restante. Para confirmar la cantidad de tinta restante, revise visualmente los niveles
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de tinta de los tanques del producto. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por
debajo de la linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Tema principal: Como revisar los niveles de tinta

Como revisar los niveles de tinta - Mac
Puede revisar los niveles de tinta con una utilidad en su computadora Mac.

1. Enel menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir
Utilidad Impresoras.

2. Seleccione EPSON Status Monitor.
Vera una ventana como esta:

EPSON

% EPSOMN Status Monitor

Miweles de tinta aproximados
Log niveles de tinta aproximados pueden ser distinios a bos niveles de tinta
actuales. Para confinmar |2 tinta restante, reite visualmente los niveles de tinta en
todos los tangues. El use continuo del producto cuando el nivel de tinta estd
debajo de la linea en ol tangue podria dadar L Impresora.

Il

Magares clura Clan lars ey Araniz

Actualizar Aceptar

3. Llene cualquiera de los tanques que lo requiera.
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Nota: Para actualizar los niveles de tinta que se muestran en pantalla, haga clic en Actualizar.

Nota: Los niveles de tinta que se muestran son niveles calculados y pueden diferir de los niveles
reales de tinta restante. Para confirmar la cantidad de tinta restante, revise visualmente los niveles
de tinta de los tanques del producto. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por
debajo de la linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Tema principal: Como revisar los niveles de tinta

Cémo adquirir tinta Epson

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el mas cercano, visite la pagina latin.epson.com o llame a la oficina de ventas de Epson mas
cercana.

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para funcionar con tinta Epson original. Es posible que
el producto no funcione correctamente si utiliza otros tipos de tinta y podria afectar a la garantia de
Epson.

Las botellas de tinta incluidas deben utilizarse para la configuracion inicial de la impresora y no son para
la reventa. Las botellas de tinta que se incluyen con la impresora estan llenas; parte de la tinta de las
primeras botellas se utiliza para cargar el cabezal de impresion. El rendimiento de la tinta varia bastante
segun las imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la
temperatura.

Las botellas de tinta incluidas con la impresora tienen un menor rendimiento debido al proceso de
inicializacién. Este proceso se realiza solo la primera vez que enciende la impresora y garantiza un
mejor rendimiento. No cargue papel antes de rellenar los tanques de tinta.

Cadigos de las botellas de tinta
Tema principal: Como rellenar la tinta

Cadigos de las botellas de tinta

Utilice estos codigos cuando compre botellas de tinta nuevas, y termine de utilizar la tinta antes de la
fecha impresa en el envoltorio:

Color de tinta Cédigo
Negro T6731
Cian T6732

172


https://latin.epson.com

Color de tinta Cédigo
Magenta T6733
Amarillo T6734
Cian claro T6735
Magenta claro T6736

Tema principal: Como adquirir tinta Epson

Cémo rellenar los tanques de tinta

Asegurese de tener botellas de tinta nuevas listas y lea las precauciones de seguridad relacionadas a la
tinta antes de comenzar.

Puede seguir utilizando el producto aun cuando uno o mas de los tanques de tinta no esté
completamente lleno. Sin embargo, para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, llene todos
los tanques de tinta hasta la linea superior.

Precaucion: Utilice guantes de plastico cuando rellene los tanques de tinta para evitar mancharse las
manos.

1. Coloque una hoja de papel por debajo del area de los tanques de tinta en caso de que se derrame
la tinta.

2. Encienda el producto.

3. Sive un mensaje en la pantalla LCD que indica que reinicie los niveles de tinta, tome nota de cuales
tanques necesitan tinta y luego pulse el boton OK. De caso contrario, seleccione Config >
Mantenimnto > Restablecer niveles de tintas y luego pulse el botdén & de iniciar.
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Vera esta ventana:

8 [atos

Rellene los depdsitos
de tinta con tinta hasta la
linea superior.

[OK]| Cantin. [& | Cancel

4. Desenganche la unidad de tanques de tinta del producto y coléquela sobre un costado.

Precaucion: No tire de los tubos de tinta.
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5. Abra la tapa de la unidad de tanques de tinta, luego retire el tapdn del tanque que va a rellenar.

Nota: Asegure que el color de la tinta coincida con el color del tanque de tinta que desea rellenar y
luego solo retire el tapdn de ese tanque. Tenga cuidado de no derramar la tinta.

N\ /7
O | [T\ ]

S

SEF BRI o N
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6. Desprenda el tapdn de la tapa de la botella de tinta, pero no lo tire a la basura por si necesita usarlo
después para sellar la tapa de botella. Luego, retire la tapa y el sello de la botella, y vuelva a colocar
la tapa en la botella.

File A
Nota: Asegure que el color de la botella de tinta coincida con el color de la tinta que desea rellenar.

Precaucion: Enrosque la tapa de la botella firmemente; de lo contrario, la tinta se podria derramar.

k
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7. Llene el tanque con la tinta del color correcto hasta la linea superior del tanque.

8. Siquedatinta en la botella después de llenar el tanque, coloque el tapén en la tapa de la botella
firmemente y guarde la botella de tinta para utilizarla después.

N e

8 s ]
»@
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9. Coloque el tapén firmemente en el tanque de tinta.

10. Repita los pasos anteriores segun sea necesario para cada color de tinta que necesita rellenar.
11. Cierre la tapa de la unidad de tanques de tinta.
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12. Enganche la unidad de tanques de tinta al producto.

e

y/ A\
\
13. Pulse el boton OK.
Vera una ventana como esta:

§® Datos

Seleccione los colores
que rellend

S mmEaEa >

[0K] Selec/Canc.
| & | Restablecer niveles de tinta

14. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla LCD para seleccionar y reiniciar los niveles de
tinta de los tanques que llend.

Nota: Puede reiniciar los niveles de tinta incluso si no llené el tanque a la linea superior. Sin
embargo, es posible que el sistema de alerta no reporte con precision la cantidad de tinta restante.

Tema principal: Como rellenar la tinta
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Conceptos relacionados
Como adquirir tinta Epson
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Coémo ajustar la calidad de impresién

Si la calidad de impresién disminuye, es posible que necesite ejecutar una utilidad para limpiar o alinear
el cabezal de impresion.

Mantenimiento del cabezal de impresion

Cbémo alinear el cabezal de impresién

Como limpiar el recorrido del papel

Como revisar el numero de hojas que han avanzado por el producto

Mantenimiento del cabezal de impresion

Si las impresiones son demasiado claras u observa bandas oscuras o claras en ellas, es posible que
sea necesario limpiar los inyectores del cabezal de impresién. Cada vez que limpia los inyectores gasta
tinta, por lo tanto, limpielos solo si la calidad de impresién disminuye.

Puede revisar si los inyectores estan obstruidos antes de limpiarlos para no limpiarlos
innecesariamente.

Nota: Es posible que no pueda limpiar el cabezal de impresién cuando alguno de los tanques tenga un
nivel de tinta bajo. Quiza tenga que rellenar el tanque de tinta primero.

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion
Como purgar la tinta

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Temas relacionados
Coémo rellenar la tinta

Coémo revisar los inyectores del cabezal de impresion

Puede imprimir un patrén de prueba de los inyectores para comprobar si los inyectores estan
obstruidos.

Como revisar los inyectores con el panel de control del producto
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion
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Como revisar los inyectores con el panel de control del producto
Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion utilizando el panel de control de su producto.

1. Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté colocada en el producto para imprimiry que la
palanca de la bandeja esta elevada.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el botén OK.

o~ w DN

Seleccione Mantenimnto y pulse el boton OK.

Mantenimnto

e Prueba inyect.
o Limpiez cabez

o Alineac cabezl
o Restablecer niveles de tinta

lﬂH]D:mtin. ['® | Anterior

6. Seleccione Prueba inyect. y pulse el boton OK.

Imprima una verificacion
patron de boquilla. Cargue

papel de tamafo
Carta/A4. Presione [,
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7. Pulse el botdn & de iniciar.
Se imprime la prueba de inyectores.

8. Revise el patrdn impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

Necesita limpiar el cabezal de impresion.
~ \\\
\\\ \\
\\ \\\\
~ \\
~ =~

9. Realice una de las siguientes acciones:

» Sino aparecen espacios, el cabezal de impresion esta limpio. Seleccione Final prueba inyect. y
pulse el botén OK.

» Siaparecen espacios o si el patrén tiene una apariencia muy tenue, seleccione Limpiez cabez y
pulse el botén OK para continuar.

10. Siga las instrucciones en la pantalla para limpiar el cabezal de impresion.

Si no ve ninguna mejora después de la tercera limpieza, apague el producto y espere por lo menos 12
horas. Luego, revise los inyectores del cabezal de impresion y limpie el cabezal de impresién otra vez, si
es necesario. Si la calidad aun no mejora, péngase en contacto con Epson.

Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como limpiar el cabezal de impresién con el panel de control del producto
Como cargar papel en la impresora

Temas relacionados

Coémo rellenar la tinta
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Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion con una utilidad en su computadora con Windows
o su Mac.

1.

Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté insertada para imprimir y que la palanca esta
elevada.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono 5 de su
producto en el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia

arriba y haga clic con el botén derecho en el icono %=

* Mac: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

Seleccione Test de inyectores.
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Vera una ventana como esta:

Para realizar una prosha de los inyectores, asegure que | impresors
esté encendda y conectada a la computadora. Asegure gue la
bandeja para C0JDVD no esté puesta y que la bandeja de salida del
papel esté en la posicdn de papel; de lo contranio, no podra realizar o
“Test de inyectores™, También aseguress de cargar papel normal de
tamafio A4 o Carta en el almentador de papel posterior. Haga dic en
[Imprimir] para imprimir un patrdn de la prueba de inyectores o haga
chic en [Cancelar] para salr,

Haga clic en Imprimir.
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6. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

Necesita limpiar el cabezal de impresion.
~ \\\
\\\ \\
\\ \\\\
~ \\
~ =~

7. Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.
Si aparecen espacios o el patron tiene una apariencia muy tenue, limpie el cabezal de impresién.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Como cargar papel en la impresora

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Cémo limpiar el cabezal de impresion

Si la calidad de impresién disminuye y el patron de prueba de los inyectores indica que los inyectores
estan obstruidos, puede limpiar el cabezal de impresion.

Nota: Es posible que no pueda limpiar el cabezal de impresién cuando alguno de los tanques tenga un
nivel de tinta bajo. Quiza tenga que rellenar el tanque de tinta primero.

Como limpiar el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Como limpiar el cabezal de impresién con una utilidad de la computadora
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Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Cémo limpiar el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Puede limpiar los inyectores del cabezal de impresién utilizando el panel de control de su producto.

1. Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté colocada en el producto para imprimir y que la
palanca de la bandeja estéa elevada.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el boton OK.
Seleccione Mantenimnto y pulse el boton OK.

o kN

Mantenimnto

o Prueba inyect.
o Limpiez cabez
o Alineac cabezl
o Restablecer niveles de tinta

[OK] Cantin. 'S | Anterior
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6. Seleccione Limpiez cabez y pulse el boton OK.

Para correqir puntos perdidos,

limpie el cabezal, Presione [ |,

No inserte bandeja CO/DVD
hasta que acabe limpieza.

7. Pulse el boton <& de iniciar para limpiar el cabezal de impresion. Aparece un mensaje en la pantalla
LCD durante el ciclo de limpieza.

Precaucion: Nunca apague el producto o abra la unidad del escaner durante un ciclo de limpieza
ya que esto podria interferir con la impresion.

Cuando termine el ciclo de limpieza, vera un mensaje en la pantalla LCD del producto.

8. Seleccione Prueba inyect. y pulse el botén OK. Pulse el boton & de iniciar para ejecutar una
prueba de inyectores y confirmar que el cabezal de impresion esta limpio.

Si no ve ninguna mejora después de la tercera limpieza, apague el producto y espere por lo menos 12
horas. Luego, revise los inyectores del cabezal de impresién y limpie el cabezal de impresion otra vez, si
es necesario. Si la calidad aun no mejora, péngase en contacto con Epson.

Tema principal: Coémo limpiar el cabezal de impresién

Tareas relacionadas
Como revisar los inyectores con el panel de control del producto
Como cargar papel en la impresora

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Coémo limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede limpiar el cabezal de impresién con una utilidad en su computadora Windows o su Mac.
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Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté colocada en el producto para imprimiry que la
palanca de la bandeja estéa elevada.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono h} de su
producto en el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia

-
arriba y haga clic con el botén derecho en el icono 2.

» Mac: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

Seleccione Limpieza de cabezales.
Vera una ventana como esta:

4 Limpieza de cabezales ﬂ

\Q‘ Asegure que la bandeja pars CD/DVD no esté puests vy que | bandsja
de salida del papel esté en |a posiddn de papel; de lo contrario, no

podra realizar la “Limpieza de cabezales®, Haga dic en [Inidar] para
mpiar los inyectores del cabezal de impresidn. Debido a que |a impieza
consume tinta, solamente mpie &l cabezal de impresién cuando
aparezcan zonas temwes o espados en blanco en la impresidn. Use la
utlidad “Test de imyectores” primero para confirmar si necesita limpiar
el cabezal de impresidn,
Precaucién: Mo introduzca la bandeja para COOVD hasta que
conduya la impieza.

Iniciar Cancelar
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5. Haga clic en Iniciar para empezar el ciclo de limpieza.

Precaucion: Nunca apague el producto o abra la unidad del escaner durante un ciclo de limpieza
ya que esto podria interferir con la impresion.

6. Cuando termine el ciclo de limpieza, puede revisar si los inyectores estan limpios; haga clic en
Imprimir patrén de test de inyectores y haga clic en Imprimir.

7. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

Necesita limpiar el cabezal de impresion.
~ \\\
\\\ \\
\\ \\\\
~ \\
~ =~

» Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.

+ Siaparecen espacios o el patron tiene una apariencia muy tenue, haga clic en Limpiar para
limpiar el cabezal de impresién otra vez.

Si no ve ninguna mejora después de la tercera limpieza, apague el producto y espere por lo menos 12
horas. Luego, revise los inyectores del cabezal de impresion y limpie el cabezal de impresion otra vez, si
es necesario. Si la calidad aun no mejora, péngase en contacto con Epson.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresién

Tareas relacionadas
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora
Como cargar papel en la impresora
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Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Coémo purgar la tinta

Si no ha utilizado el producto en un largo periodo de tiempo y observa lineas claras u oscuras o faltan
colores en las impresiones, incluso después de limpiar el cabezal de impresion varias veces, puede
purgar los tubos de tinta.

Nota: Después de ejecutar la utilidad Eliminacion de tinta (Windows) o Eliminacién total de tinta (Mac),
debe apagar el producto y esperar por lo menos 12 horas antes de imprimir otra vez.

Precaucion: Este proceso consume mucha tinta y se debe realizar solo si es necesario. Rellene los
tanques de tinta antes de ejecutar la utilidad Eliminacion de tinta (Windows) o Eliminacion total de tinta
(Mac).

Precaucion: Este proceso afecta a la vida util de las almohadillas de tinta ya que causa que se llenen
mas pronto. Péngase en contacto con Epson para comprar almohadillas de tinta de repuesto antes de
que lleguen al final de su vida util. Cuando las almohadillas de tinta llegan al final de su vida util, el
producto dejara de imprimir; comuniquese con Epson para obtener asistencia.

Como purgar la tinta con una utilidad de la computadora
Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Coémo purgar la tinta con una utilidad de la computadora

Puede usar la utilidad Eliminacién de tinta (Windows) o Eliminacion total de tinta (Mac) para purgar la
tinta.

Nota: Después de ejecutar la utilidad, debe apagar el producto y esperar por lo menos 12 horas antes
de imprimir otra vez.

Antes de comenzar, compruebe que ninguno de los indicadores del producto esté sefialando errores.
1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono 5 de su
producto en el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia
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arriba y haga clic con el boton derecho en el icono 5} Seleccione Ajustes de la impresora y
haga clic en la ficha Mantenimiento.

* Mac: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

2. Haga clic en el boton Eliminaciéon de tinta (Windows) o Eliminacién total de tinta (Mac).

Vera una ventana como esta:

fo

Eliminacion de tinta

i no ha utlizando el producto por mudho tiempo y observa bandas o
faltan colores en las impresiones, es posible que tenga que reemplazar
la tinta en los tubos de tinta para resohver el problama,

La whlidad Eiminaddn de tinta le permite reemplazar toda la tinta en
los tubos de tinta v también consume mucha tnta,

Mota: La calidad de impresidn mejorara después de 12 horas de usar
esta funddn, ¥ no lo puede utlizar otra vez dentro de 12 horas de su
Ulime uso,

iDesea utilizar esta funddn ahora?

Mota: Antes de utlizar esta funcdn, asegure que haya sufidents tinta
en los tangues de tnta de la impresora.
i no hay sufidente tinta, rellene los tangues de tinta.

Aceptar Cancelar

3. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Cuando termine de purgar la tinta, apague el producto y espere por lo menos 12 horas antes de
imprimir.

5. Imprima un documento y revise la calidad de impresion. Si la calidad de impresién no mejoro,
pongase en contacto con Epson para obtener asistencia.
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Tema principal: Como purgar la tinta

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Coémo alinear el cabezal de impresién

Si las impresiones presentan un aspecto granuloso o borroso, si observa un desalineamiento de las
lineas verticales o si aparecen bandas horizontales oscuras o claras, es posible que necesite alinear el
cabezal de impresion.

Nota: Las bandas también pueden aparecer si necesita limpiar los inyectores del cabezal de impresion.

Como alinear el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Como alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Como alinear el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Puede alinear el cabezal de impresion utilizando el panel de control de su producto.

1. Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté colocada en el producto para imprimir y que la
palanca de la bandeja esta elevada.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
4. Pulse los botones de flecha para seleccionar Config y pulse el botén OK.
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5. Seleccione Mantenimnto y pulse el boton OK.

Mantenimnto

a Prueba inyect.
o Limpiez cabez

o Alineac cabezl
o Restablecer niveles de tinta

.ICII'II | Cantin, % | Anterior

6. Seleccione Alineac cabezl y pulse el boton OK.

Alineac cabezl impr.
Cargue papl normal

tmfio carta/Ad vy pulse

Kol

7. Pulse el botdn <& de iniciar para imprimir una hoja de alineacion.

Nota: No cancele la impresién mientras se esté imprimiendo un patrén de la alineacion de
cabezales.
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9.

Revise la prueba de inyectores y marque el patrén de cada grupo que tenga la apariencia mas
sélida.

#1
I@l m
1 3 4

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla LCD para seleccionar el numero del patron que
marco para cada grupo.

Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora

Coémo alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede alinear el cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o Mac.

1.

Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté insertada para imprimir y que la palanca esta
elevada.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono 2 de su
producto en el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia

arriba y haga clic con el botén derecho en el icono B

» Mac: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresidn y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

Seleccione Alineacion de cabezales.

Haga clic en Siguiente, luego haga clic en Imprimir para imprimir una hoja de alineacién.

Nota: No cancele la impresion mientras se esté imprimiendo un patrén de la alineacion de
cabezales.
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Vera una ventana como esta:

AA Alineacion de cabezales “

Revise la hoja de alineaddn.

A A Busgue el cuadrado sin ninguna banda visible en los grupes del 18 5,
Selecdone el nimero correspondiente a este cuadrado de la siguiente
ista de todos los grupos. Después, haga dic en [Siguiente >].

Si todos los cuadrados contienen una banda, selecdone &l que tenga la
banda o bandas mas finas. Luego, haga dic en [Realinear].

=1 |4 W
#2 |5 b
3 5 W
24 5 b
25 |5 w

Reabrear Cancelar Siguiente > |

6. Revise el patrén impreso y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para elegir el numero del
patrén con la mejor alineacién de cada grupo.

Alineacion vertical

#1

| m ’

1 3
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Alineacion horizontal

1

n

* Después de elegir un numero de patron, haga clic en Siguiente.

» Sino puede encontrar un patron alineado en uno o mas de los grupos, elija el que tenga la mejor
alineacion en cada grupo y haga clic en Realinear. A continuacién, imprima otra hoja de
alineacion y revisela.

Nota: Haga clic en Saltar (donde esté disponible) si desea saltar una hoja de alineacion en
particular.

7. Cuando termine, haga clic en Finalizar.

Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora

Coémo limpiar el recorrido del papel

Si aparece tinta al dorso de una hoja impresa, puede limpiar el recorrido del papel para eliminar
cualquier exceso de tinta.

Precaucion: No utilice pafiuelos desechables para limpiar los rodillos dentro del producto; la pelusa del
papel puede obstruir los inyectores del cabezal de impresion.

1. Asegure que la bandeja para CD/DVD no esté colocada en el producto para imprimiry que la
palanca de la bandeja esta elevada.
Cargue varias hojas de papel normal en el producto.

3. Ultilice el panel de control del producto para hacer una copia, pero sin colocar un documento en el
cristal del escaner.
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Nota: Asegure que no haya polvo o manchas en el cristal del escaner o en la tapa del escaner.

4. Revise la parte posterior del papel expulsado para ver si esta limpio.
5. Repita cuantas veces sea necesario hasta que el papel salga limpio.
Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora

Temas relacionados
Como copiar

Cémo revisar el numero de hojas que han avanzado por el producto

Puede ver una ventana que muestra el numero de hojas de papel que han avanzado por el producto.

Como revisar el contador de hojas - Windows
Como revisar el contador de hojas - Mac

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Como revisar el contador de hojas - Windows

Puede revisar el numero de hojas de papel que han avanzado por el producto a través del contador de
hojas.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho en el icono 2 de su producto en
el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haga clic en la flecha hacia arriba y haga clic

con el botén derecho en el icono 5.
2. Seleccione Ajustes de la impresora.
3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.
4. Seleccione Informacion de impresora y opciones.
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Vera esta ventana:

Informacion de impresora y opciones

Temporizador de apagado
Ajuste actual de la impresora : Desactivado

Desactivado W Erviar

Temparizador de repass
Agszte actual de la mpresora @ 3 minutos

3 minutos W Emiar
1Dy de impresora
1] 0 Hoja de ajustes...

Se ha grabado la informaddn de la opcidn. Por ke tanto, no necesita entrar
ninguna informacian.

NOmers de hojas de papel que han avanzado en la impresora
B numero de hojas s& muestra cuands la utlidad EPSON Status Monitor 3
estd habibtada.

Mdmero de hojas 9

Aceptar Cancelar Ayuda

5. Después de revisar el numero de hojas que han avanzado por la impresora, haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

Nota: El niUmero de hojas se muestra solo cuando Epson Status Monitor 3 esta activado.

Tema principal: Como revisar el nimero de hojas que han avanzado por el producto
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Coémo revisar el contador de hojas - Mac
Puede revisar el numero de hojas de papel que han avanzado por el producto a través del contador de
hojas.

1. Enel menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresién y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir
Utilidad Impresoras.

2. Seleccione Informacion de impresora y opciones.
Vera esta ventana:

¥ Informacidn de impresora y opciones

Mimers de hojas de papel que han avanzado

3. Después de revisar el numero de hojas que han avanzado por la impresora, haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

Tema principal: Como revisar el nimero de hojas que han avanzado por el producto
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Cémo limpiar y transportar el producto

Consulte las siguientes secciones si necesita limpiar o transportar el producto.

Como limpiar el producto
Como transportar el producto

Cémo limpiar el producto
Para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, debe limpiarlo varias veces al afio.

Cierre la ranura del alimentador de papel posterior y la tapa frontal cuando no esté utilizando el producto
para protegerlo del polvo.

Precaucion: No utilice cepillos duros, alcohol o diluyente de pintura para limpiar el producto ya que lo
podria dafiar. No utilice aceites u otros lubricantes en el interior del producto y no permita que el agua
penetre en el interior.

Apague el producto.

Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.
Retire todo el papel.

ok~ wbdh -~

Limpie el cristal del escaner con un pafio suave que no deje pelusas (se recomienda uno de
microfibra), humedecido con un poco de limpiacristales.

Precaucion: No rocie el limpiacristales directamente en el cristal y no ejerza presion sobre la
superficie de cristal.

6. Limpie la carcasa exterior y el panel de control con un pafio suave y seco. No utilice productos de
limpieza liquidos o quimicos.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Cémo transportar el producto

Si necesita almacenar el producto o transportarlo una distancia larga, debe prepararlo, tal como se
describe a continuacion.
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Precaucion: Al transportar o almacenar el producto, siga estas directrices:

* Noincline el producto, no lo coloque verticalmente y no lo ponga boca abajo; de lo contrario, se
podria derramar la tinta.

» Cuando guarde o transporte una botella de tinta después de retirar el sello, no incline la botellay no la
someta a impactos o a cambios de temperatura. De lo contrario, la tinta se podria derramar aun si la
tapa de la botella esta bien cerrada. Mantenga la botella de tinta en posicion vertical cuando esté
apretando la tapa y tome medidas para que no se derrame la tinta cuando transporte la botella.

* No coloque botellas de tinta abiertas en la caja con el producto.
* No cargue el producto por el panel de control; podria danar el producto.

Nota: Antes de guardar el producto por un periodo largo, reemplace la tinta si esta agotada, caducada o
si tiene un nivel bajo para evitar que el cabezal de impresién se reseque. Guarde el producto en un lugar
fresco y seco.

1. Apague el producto.

2. Abralaunidad del escaner y confirme que el cabezal de impresion se encuentre al extremo derecho
(en la posicion de inicio). Si no lo esta, encienda el producto, espere a que el cabezal de impresion
se mueva, luego apague el producto de nuevo.

3. Fije el cabezal de impresién a la impresora con cinta adhesiva.

Precaucion: No coloque cinta adhesiva en el cable plano blanco que se encuentra en el interior del
producto; de lo contrario, podria dafar el producto.
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Baje la unidad del escaner.

Retire todo el papel del producto.

Extraiga cualquier tarjeta de memoria que esté en el producto.
Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.

© ©®© N o g b~

Cierre la bandeja de salida del papel, |a tapa frontal y el alimentador de papel posterior. Luego, baje
el panel de control.

10. Desenganche la unidad de tanques de tinta y coléquela sobre un costado, luego compruebe que los
tapones estén instalados firmemente en los tanques de tinta.

11. Enganche la unidad de tanques de tinta al producto.
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12. Utilice los materiales de embalaje originales, si es posible, o utilice materiales equivalentes con
material acolchonado de proteccion alrededor del producto para evitar que la unidad de tanques de
tinta se desenganche.

Mantenga el producto nivelado durante el transporte. Asegurese de retirar la cinta adhesiva del cabezal
de impresién antes de encender el producto. Si observa que la calidad de impresion ha disminuido
cuando vuelva a imprimir, limpie y alinee el cabezal de impresion.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
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Solucién de problemas

Consulte las siguientes secciones para obtener soluciones a problemas que pueda tener al utilizar el
producto.

Como obtener actualizaciones del software

Mensajes de estado del producto

Como ejecutar una prueba del producto

Como restablecer los valores predeterminados del panel de control

Solucién de problemas de configuracion

Solucidn de problemas de copiado

Solucion de problemas de papel

Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Solucion de problemas con la calidad de impresion

Solucién de problemas de escaneo

Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Solucion de problemas con las tarjetas de memoria

Aparece un mensaje indicando que es necesario reiniciar los niveles de tinta
Como desinstalar el software del producto

Dénde obtener ayuda

Como obtener actualizaciones del software

Se aconseja visitar de vez en cuando la pagina de soporte técnico de Epson para obtener
actualizaciones gratuitas del software de su producto. Visite la pagina latin.epson.com/soporte y
seleccione su producto.

* Windows: El software de la impresora automaticamente busca actualizaciones. También puede
actualizar el software manualmente seleccionando Actualizacién del software aqui:

» Accediendo al Escritorio de Windows y haciendo clic con el botén derecho en el icono 31-1 de su
producto en el lado derecho de la barra de tareas de Windows, o haciendo clic en la flecha hacia

L
arriba y haciendo clic con el botén derecho en el icono %
* En la ficha Mantenimiento de la ventana de los ajustes de la impresora
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También puede actualizar el software seleccionando EPSON Software Updater en el grupo de
programas EPSON o EPSON Software, accesible por medio del botén Inicio o en la pantalla Inicio o
Aplicaciones, dependiendo de su version de Windows.

* OS X: Puede actualizar el software manualmente abriendo la carpeta Aplicaciones > Epson
Software y seleccionando EPSON Software Updater.

Tema principal: Solucion de problemas

Tareas relacionadas
Como cambiar las opciones de actualizacion automatica

Mensajes de estado del producto

A menudo puede diagnosticar problemas con el producto revisando los mensajes en la pantalla LCD.
También puede ver informacién de ayuda e instrucciones en la pantalla pulsando el botén @ de ayuda.

Mensaje en la pantalla | Condicidn/solucion
LCD

Error imprsra. Retire todo el papel obstruido o material de proteccion del interior del
producto. Si el error todavia aparece en la pantalla después de apagar y
encender el producto, comuniquese con Epson.

Operacion cancelada. La tarjeta de memoria o dispositivo de memoria externo puede estar dafado.

Ocurrié un error Asegurese de que la tarjeta de memoria o el dispositivo externo esté
mientras se estaban colocado correctamente y que cumpla con las especificaciones para el
guardando datos. producto.

La almohadilla de tinta | Las almohadillas de tinta estan casi al final de su vida util y el mensaje se
de laimpresora se esta | mostrara en la pantalla hasta que reemplace la almohadilla de tinta.
acercando al final de su | Péngase en contacto con Epson para obtener asistencia. (Para reanudar la
vida util.. impresion, pulse el botdon < de iniciar).

La almo. de tinta de la La almohadilla de tinta ha alcanzado el final de su vida util. Apague el
impr se esta terminando. | producto y pongase en contacto con Epson para obtener asistencia.

Error comunicacion Asegurese de haber conectado el producto a la computadora y de haber
instalado el software del producto correctamente.

Modo de recuperaciéon | Se produjo un error durante la actualizaciéon del firmware. Conecte el
producto con un cable USB e intente actualizar el firmware otra vez. Si sigue
recibiendo este mensaje de error, pongase en contacto con Epson para
obtener asistencia.
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Nota: Las almohadillas de tinta en la impresora acumulan, distribuyen y contienen la tinta que no se
utiliza en las paginas impresas. Durante la vida util del producto, puede llegar a un punto donde no se
puede obtener una calidad de impresién satisfactoria o las almohadillas de tinta alcanzan el final de su
vida util. El software Epson Status Monitor, la pantalla LCD o los indicadores del panel de control le
indicaran cuando es necesario reemplazar estas piezas. Si esto ocurre durante la garantia estandar del
producto, el cambio del producto o el reemplazo de las almohadillas esta cubierto bajo la garantia
estandar. Si el producto ya no esta cubierto por la garantia, las almohadillas pueden ser reemplazadas
por cualquier proveedor de servicios para productos Epson autorizado. Las almohadillas de tinta no
pueden ser reemplazadas por el usuario.

Tema principal: Soluciéon de problemas

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel en la ranura del alimentador de papel posterior
Problemas con obstrucciones de papel dentro del producto

Tipos de tarjetas de memoria

Especificaciones de los archivos en tarjetas de memoria

Dénde obtener ayuda

Tareas relacionadas
Como introducir una tarjeta de memoria

Cémo ejecutar una prueba del producto
Una prueba del producto le ayudara a determinar si su producto esta funcionando correctamente.
1. Desconecte todos los cables de interfaz conectados al producto.
2. Cargue papel normal en el producto.
3. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
4. Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el boton OK.
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5. Seleccione Mantenimnto y pulse el boton OK.

Mantenimnto

e Prueba inyect.
o Limpiez cabez

o Alineac cabezl
o Restablecer niveles de tinta

.ICII'II | Cantin, % | Anterior

6. Seleccione Prueba inyect. y pulse el botén OK.

Imprima una verificacién
patron de boquilla. Cargue

papel de tamafio
Carta/A4. Presione [ .

7. Pulse el botdon & de iniciar.
Se imprime el patrén de la prueba de inyectores.
8. Realice una de las siguientes acciones, dependiendo de los resultados de la prueba del producto:

» Sila pagina se imprime y el patron de la prueba de inyectores esta completo, el producto esta
funcionando correctamente. El problema de funcionamiento se puede deber a la computadora, al
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cable, al software o a los ajustes seleccionados. Revise las otras soluciones en este manual o
intente desinstalar y reinstalar el software de la impresora.

» Sila pagina se imprime, pero la prueba de inyectores presenta espacios, limpie o alinee el
cabezal de impresion.

» Sila pagina no se imprime, el producto puede tener un problema. Revise las otras soluciones en
este manual. Si no funcionan, comuniquese con Epson.

Tema principal: Solucién de problemas

Conceptos relacionados

Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas
Dénde obtener ayuda

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora

Cémo restablecer los valores predeterminados del panel de control

Si tiene un problema con los ajustes del panel de control del producto, puede restaurarlos a sus valores
predeterminados.

1. Pulse el botén M de inicio, si es necesario.

2. Pulse los botones de flecha para seleccionar Config. y pulse el boton OK.
3. Seleccione Recuper. ajustes predt y pulse el botén OK.
4

Seleccione Si para restablecer los ajustes del producto. (Seleccione No si desea cancelar la
operacion).

Tema principal: Solucion de problemas

Solucion de problemas de configuracion
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al configurar el producto.

El producto hace ruido tras rellenar la tinta
Problemas con la instalacion del software

Tema principal: Solucién de problemas
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El producto hace ruido tras rellenar la tinta
Si el producto hace ruido después de llenar los tanques con tinta, revise estas explicaciones:

» La primera vez que llena los tanques de tinta, el producto debe cargar el cabezal de impresion.
Espere hasta que el producto haya terminado de cargar la tinta antes de apagarlo; de lo contrario, es
posible que la carga no se realice correctamente y se use demasiada tinta la proxima vez que
encienda el producto.

» Si el cabezal de impresién del producto deja de moverse o de hacer ruidos, y el proceso de carga no
ha terminado después de aproximadamente 20 minutos, apague el producto. Vuelva a encenderlo y
compruebe si la carga aun esta en curso. Si todavia esta en curso, pongase en contacto con Epson
para obtener asistencia.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Problemas con la instalacién del software
Si tiene problemas al instalar el software del producto, pruebe estas soluciones:

* Asegurese de que el producto esté encendido y que los cables necesarios estén conectados
firmemente en ambos extremos. Si aun tiene problemas al instalar el software, desconecte el cable y
siga cuidadosamente las instrucciones que aparecen en la Guia de instalacion. Asegurese también
de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo.

» Cierre todos los demas programas, incluyendo protectores de pantalla y software antivirus, e instale
el software del producto nuevamente.

* En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada y
que el puerto correcto se muestre en las propiedades de la impresora.

+ Sive algun mensaje de error o el software no se instala correctamente en Windows, es posible que
no tenga los privilegios necesarios para instalar el software. Péngase en contacto con su
administrador de sistemas.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Solucion de problemas de copiado
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al copiar con el producto.

El producto hace ruido, pero no copia
El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo

Tema principal: Solucién de problemas
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El producto hace ruido, pero no copia
Si el producto hace un ruido, pero no copia nada, pruebe estas soluciones:

» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Sila pagina de la prueba de inyectores no se imprime, pero el indicador de encendido del producto
esta iluminado, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

» Asegure que su producto esté nivelado (no inclinado).
Tema principal: Solucién de problemas de copiado

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo
El producto esta ejecutando un procedimiento de mantenimiento de rutina. Esto es normal.
Tema principal: Solucién de problemas de copiado

Solucién de problemas de papel
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al usar papel con el producto.

Problemas con la alimentacion del papel

Obstrucciones de papel en la ranura del alimentador de papel posterior
Problemas con obstrucciones de papel dentro del producto

Problemas con la expulsion del papel

Tema principal: Solucién de problemas

Problemas con la alimentacion del papel
Si tiene problemas con la alimentacion del papel, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no avanza para la impresidn, retirelo. Luego, vuelva a cargar el papel en el alimentador de
papel posterior contra el lado derecho y por debajo de la lengleta. Deslice la guia lateral contra el
borde del papel, asegurandose de que la pila de papel no esté por encima del nivel que marca la
flecha en la guia lateral.

» Siavanzan varias hojas a la vez, retire el papel, airee los bordes para separar las hojas y vuelva a
cargar el papel.
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+ Si el papel se obstruye cuando carga solo una o dos hojas, intente cargar mas hojas a la vez. No
cargue mas hojas del numero recomendado.

» Si el papel se obstruye al imprimir en ambas caras del papel, cargue menos hojas.
» Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.
» Para obtener los mejores resultados, siga estas directrices:

» Utilice papel nuevo, liso y de alta calidad que no esté ondulado, arrugado, viejo 0 que no sea
demasiado delgado o grueso.

» Cargue el papel en el alimentador de papel posterior con la cara imprimible hacia arriba.
* No cargue papel perforado.
» Siga las instrucciones de carga especiales incluidas con el papel.

Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas
Capacidad de carga de papel
Especificaciones del papel

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora

Obstrucciones de papel en la ranura del alimentador de papel posterior
Si el papel se ha obstruido en el alimentador de papel posterior, retire el papel con cuidado.
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Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas
Problemas con obstrucciones de papel dentro del producto

Problemas con obstrucciones de papel dentro del producto

Si ve un mensaje indicando que el papel esta obstruido en el interior del producto, siga los siguientes
pasos o los pasos en la pantalla LCD para eliminar la obstruccion.

1. Cancele el trabajo de impresién, si es necesario.
2. Levante la unidad del escaner.

Precaucion: Tenga cuidado de no lastimarse los dedos al cerrar la la unidad del escaner. Tampoco
toque los botones del panel de control mientras tenga la mano dentro del producto para no iniciar
accidentalmente una tarea en el producto y posiblemente lastimarse.
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3. Retire el papel obstruido en el interior del producto.

Precaucion: No toque el cable blanco plano, los tubos de tinta o el costado izquierdo del cabezal de

impresiéon que se encuentran en el interior del producto.

AN
o
W

o )

4. Cierre la unidad del escaner.
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5. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para eliminar cualquier mensaje de error. Si aun aparece un
mensaje de obstruccion de papel, revise las otras soluciones de obstrucciones de papel.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas
Obstrucciones de papel en la ranura del alimentador de papel posterior

Problemas con la expulsién del papel
Si el papel no se expulsa correctamente, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no se expulsa completamente, es posible que haya seleccionado el tamafio de papel
incorrecto. Cancele la impresion para expulsar el papel. Seleccione el tamafo de papel correcto
cuando vuelva a imprimir.

+ Si el papel sale arrugado, puede deberse a que esté humedo o sea muy delgado. Cargue otra pila de
papel y asegurese de seleccionar el ajuste de tipo de papel correcto cuando vuelva a imprimir.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel
Especificaciones del papel

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Solucién de problemas de impresion desde una computadora
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al imprimir desde su computadora.

No se imprime nada
El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows
La impresién es lenta

Tema principal: Solucién de problemas

No se imprime nada
Si ha enviado un trabajo de impresion a la impresora y no se imprime nada, pruebe estas soluciones:
» Compruebe que el producto esté encendido.
» Compruebe que los cables de interfaz estén conectados firmemente en ambos extremos.
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» Si ha conectado el producto a un concentrador USB, asegurese de que sea un concentrador de
primer nivel. Si aun no imprime, conecte el producto directamente a la computadora en lugar de al
concentrador.

* Ejecute una prueba del producto para ver si se imprime una pagina de prueba. Si la pagina de prueba
se imprime, revise que el software del producto esté instalado correctamente.

» Siva aimprimir una imagen grande, es posible que la computadora no tenga suficiente memoria.
Imprima la imagen utilizando una resolucion mas baja o reduzca el tamafo de la imagen.

+ En Windows, haga clic en Cola de impresidn en la ficha Mantenimiento de la ventana de los ajustes
de la impresora y verifique la siguiente informacion:

» Confirme que no haya trabajos de impresion detenidos. Cancele o reanude los trabajos de
impresidn, segun sea necesario.

» Abra el menu Impresora y confirme que el producto tenga una conexién.
» Abra el menu Impresora y configure el producto como la impresora predefinida, si es necesario.

* Enun Mac, seleccione Preferencias del Sistema en el menu Apple o en el Dock, seleccione
Impresién y escaneado o Impresoras y escaneres, luego haga doble clic en el icono de la
impresora. Verifique si algun trabajo de impresion esta detenido. Cancele o reanude los trabajos de
impresién, segun sea necesario.

Tema principal: Solucidon de problemas de impresiéon desde una computadora

Tareas relacionadas
Como ejecutar una prueba del producto

El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows

Sino ve el icono del producto en la barra de tareas de Windows, primero trate de reiniciar la
computadora. Si eso no funciona, pruebe esta solucion:

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 10: Haga clic en =] y seleccione k¥4 (Configuracion) > Dispositivos > Impresoras y
escaneres. Seleccione el nombre del producto y seleccione Administrar > Preferencias de
impresion.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del

producto, seleccione Preferencias de impresién y seleccione el nombre del producto otra vez, si
€s necesario.
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7.

* Windows 7: Haga clic en E]' y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Preferencias de impresion y
seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario.

* Windows Vista: Haga clic en E} seleccione Panel de control y haga clic en Impresora debajo
de la categoria Hardware y sonido. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el nombre del
producto, seleccione Preferencias de impresion y seleccione el nombre del producto otra vez, si
es necesario.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione
Preferencias de impresion y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Haga clic en el boton Ajustes extendidos.

Seleccione Activar EPSON Status Monitor 3 y haga clic en Aceptar.
Haga clic en el boton Preferencias de monitorizacion.

Haga clic en la casilla de verificacion para activar la opcion que le permite afiadir el icono de acceso
directo a la barra de tareas.

Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.

Tema principal: Solucidon de problemas de impresiéon desde una computadora

La impresion es lenta
Si la velocidad de impresion ha disminuido, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo. Si
va a imprimir una imagen de alta resolucién, es posible que necesite superar los requisitos minimos.
Si es necesario, aumente la memoria de su sistema.

Si estéa utilizando Windows 7, cierre la ventana Dispositivos e impresoras antes de imprimir.
Confirme que el ajuste Modo silencioso esté desactivado.

Desocupe espacio en el disco duro o ejecute una utilidad de desfragmentacién para liberar espacio
existente.

Cierre todos los programas que no esté utilizando al imprimir.
Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.
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» Sila velocidad de impresion disminuye aun mas después de imprimir continuamente durante mucho
tiempo, es posible que el producto se haya enlentecido automaticamente para proteger el mecanismo
de impresién contra el sobrecalentamiento o dafios. Deje que el producto descanse durante 30
minutos mientras esté encendido, luego intente imprimir de nuevo.

Para una velocidad de impresion mas rapida, seleccione los siguientes ajustes en el software del
producto:

» Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

» Active cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
+ Seleccione un ajuste de calidad de impresion mas bajo.

* Windows: Haga clic en la ficha Mantenimiento o Utilidades, seleccione Ajustes extendidos o
Velocidad y avance y seleccione los siguientes ajustes:

» Siempre procesar con tipo de datos RAW
* Modo de procesamiento de pagina
* Imprimir como mapa de bits
Si la impresion sigue lenta y esta utilizando Windows 7 o Windows Vista, pruebe lo siguiente:

1. Haga clicen E]' y seleccione Equipo o Mi PC. Haga doble clic en la unidad C: y abra estas carpetas:
ProgramData > EPSON > PRINTER.

Nota: Si no ve la carpeta ProgramData, abra el menu Organizar y seleccione Opciones de carpeta
y busqueda. En la ventana que aparece, haga clic en la ficha Ver, seleccione Mostrar archivos,
carpetas y unidades ocultos en la lista Configuracion avanzada y haga clic en Aceptar.

2. Haga clic con el boton derecho en el archivo EPAUDF01.AUD y seleccione Eliminar.
3. Reinicie su computadora e intente imprimir otra vez.
Tema principal: Solucion de problemas de impresion desde una computadora

Referencias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
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Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac

Solucion de problemas de composicion de pagina y contenido

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas con la composicion o el contenido de las paginas
impresas.

La imagen esta invertida

Se imprimen demasiadas copias

Se imprimen hojas en blanco

Los margenes en la impresién son incorrectos
Aparece un borde en las impresiones sin margenes
Se imprimen caracteres incorrectos

El tamario o la posicion de la imagen es incorrecto
La impresion esta inclinada

Tema principal: Solucion de problemas

La imagen esta invertida
Si laimagen impresa se invierte de forma inesperada, pruebe estas soluciones:
» Desactive cualquier ajuste de espejo o inversion en la aplicacion de impresion.

+ Desactive el ajuste Espejo, Volteo horizontal o Invertir orientacion de la pagina en el software de
la impresora. (Esta opcion tiene diferentes nombres, dependiendo de la version de su sistema
operativo).

Tema principal: Solucidon de problemas de composicién de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac

Se imprimen demasiadas copias

Asegurese de que el ajuste Copias en el programa de impresion o en el software de la impresora no
esté configurado para multiples copias.

Tema principal: Solucidon de problemas de composicién de pagina y contenido
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Se imprimen hojas en blanco
Si el producto imprime hojas en blanco de modo inesperado, pruebe estas soluciones:

* Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamario de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

» Si el documento que va a imprimir contiene una pagina en blanco y no la quiere imprimir, seleccione
el ajuste Saltar pagina en blanco en el software de la impresora, si esta disponible.

» Ejecute una prueba de inyectores del cabezal de impresion para ver si alguno de los inyectores esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
» Es posible que tenga que rellenar la tinta. Revise los niveles de tinta visualmente.
Tema principal: Solucidon de problemas de composicién de pagina y contenido

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Windows
Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac

Los margenes en la impresion son incorrectos
Si las paginas impresas tienen margenes incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamarfio de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

* Asegurese de haber seleccionado los margenes correctos para el tamafio del papel en el programa
de impresion.

» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacién en el producto.

Puede utilizar la opcién de previsualizacién en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido
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Tareas relacionadas

Como cargar papel en la impresora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac

Aparece un borde en las impresiones sin margenes
Si aparece un borde en las impresiones sin margenes, pruebe estas soluciones:
* Imprima en un tipo y tamafio de papel compatible con la impresion sin margenes.

Nota: Para tamarfios de papel personalizados, asegurese de seleccionar un ancho de papel
compatible con la impresion sin margenes.

* Windows: Seleccione el ajuste Sin margenes en el software de la impresora.

» Mac: Seleccione la casilla de verificacién Sin margenes o un tamafio de papel con la opcién Sin
margenes en el software de la impresora.

» Configure el ajuste Ampliacién para ajustar la cantidad de ampliacién de la imagen en los bordes de
las impresiones sin margenes.

» Confirme que el tamafo de la imagen y el tamano de papel estén configurados correctamente; si la
imagen es pequena, es posible que la ampliacién no sea suficiente para cubrir todo el papel.

Tema principal: Solucidon de problemas de composicién de pagina y contenido

Referencias relacionadas
Tipos de papel compatibles con la impresion sin margenes

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Como seleccionar los ajustes de configuracién de pagina - Mac

Se imprimen caracteres incorrectos

Si aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de imprimir de
nuevo:

» Compruebe que los cables estén conectados firmemente en ambos extremos.
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* En Windows, elimine todos los trabajos de impresion de la cola de impresion de Windows. Haga clic
en Cola de impresion en la ficha Mantenimiento de la ventana de los ajustes de la impresora y
cancele cualquier trabajo de impresion detenido.

» Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

» Si su computadora estaba en modo de espera la ultima vez que imprimio, el proximo trabajo de
impresion que imprima después de que la computadora salga del modo de espera puede contener
caracteres incomprensibles. Imprima el documento otra vez.

+ Siaun aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, conecte su producto con un cable
diferente.

Tema principal: Solucién de problemas de composicidon de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac

El tamaiio o la posicion de la imagen es incorrecto
Silaimagen impresa es el tamafo incorrecto o esta en la posicion incorrecta, pruebe estas soluciones:

+ Verifique que haya seleccionado los ajustes de tamafio de papel y composicién correctos en el
programa de impresion y en el software de la impresora.

» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacién en la impresora.
» Limpie el cristal del escaner y la tapa del escaner.

Puede utilizar la opcién de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicidon de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Como cargar papel en la impresora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Cdmo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac
Como seleccionar los ajustes de configuracién de pagina - Mac
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La impresion esta inclinada
Si las impresiones estan inclinadas, pruebe estas soluciones:
» Deslice la guia lateral contra el borde del papel.
» Seleccione un ajuste de impresion de alta calidad en el software de la impresora.
» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
* Alinee el cabezal de impresion.
» Asegure que el producto no esté imprimiendo mientas esta inclinado o en angulo.
Tema principal: Solucidon de problemas de composicién de pagina y contenido

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como cargar papel en la impresora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac

Solucion de problemas con la calidad de impresion

Consulte las siguientes secciones si las impresiones presentan problemas de calidad de impresién,
pero la imagen se ve bien en la pantalla de la computadora.

Aparecen lineas claras u oscuras en la impresion

La impresion esta borrosa o manchada

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco

La impresion presenta un aspecto granuloso

Los colores son incorrectos

Tema principal: Solucién de problemas

Temas relacionados
Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Aparecen lineas claras u oscuras en la impresién
Si observa lineas (o bandas) claras u oscuras en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de
imprimir;
» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

» Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.
» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

» Alinee el cabezal de impresion.

» Es posible que tenga que rellenar la tinta. Revise los niveles de tinta visualmente.

» Sino ha utilizado el producto por un largo periodo de tiempo, ejecute la utilidad para purgar los tubos
de tinta.

Nota: Cuando purga los tubos de tinta, se reemplaza toda la tinta dentro de los tubos, por lo tanto,
solamente realice este procedimiento si no mejora la calidad de impresion con ningun otro método.

Tema principal: Solucidon de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Como purgar la tinta

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac

Como cargar papel en la impresora

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

224



La impresion esta borrosa o manchada
Si las impresiones estan borrosas o manchadas, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
Utilice una hoja de soporte con papel especial, o cargue papel especial una hoja a la vez.
Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.

Utilice papel Epson para garantizar la saturacién y la absorciéon adecuadas de las tintas Epson
originales.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel en el software del producto coincida con el tipo de papel
que tiene cargado en la impresora.

Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.

Siva a imprimir en papel grueso o sobres, active el ajuste Papel grueso en el panel de control o
seleccione Papel grueso y sobres en la ventana Ajustes extendidos del software de la impresora. (Si
activa este ajuste, se reducira la velocidad de impresion).

Retire las hojas de la bandeja de salida a medida que se vayan imprimiendo.

Evite tocar las hojas impresas en papel satinado inmediatamente después de que se hayan imprimido
para permitir que la tinta se seque.

Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

Si va a imprimir en ambos lados de una hoja de papel, pueden aparecer manchas en el reverso de
imagenes muy saturadas u oscuras. Si en un lado de la hoja va a imprimir una imagen mas clara o
texto, imprima ese lado primero. Configure los ajustes de densidad de impresidn o tiempo de secado
de la tinta.

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Alinee el cabezal de impresion.
Limpie el recorrido del papel.

Si no ha utilizado el producto por un largo periodo de tiempo, ejecute la utilidad para purgar los tubos
de tinta.

Nota: Cuando purga los tubos de tinta, se reemplaza toda la tinta dentro de los tubos, por lo tanto,
solamente realice este procedimiento si no mejora la calidad de impresion con ninguiin otro método.

Nota: El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en angulo. Coléquelo sobre una
superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.
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Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Como purgar la tinta

Referencias relacionadas
Papeles Epson compatibles
Especificaciones del papel

Tareas relacionadas

Como cargar papel en la impresora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac

Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac

Como limpiar el recorrido del papel

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
Si las impresiones presentan un aspecto tenue o tienen espacios en blanco, pruebe estas soluciones:

» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Laimpresora puede tener un nivel de tinta bajo. Revise los niveles de tinta visualmente.

» Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

* Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
* Alinee el cabezal de impresion.

» Limpie el recorrido del papel.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresién

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Cdmo limpiar el cabezal de impresion
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Como alinear el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la impresora
Como limpiar el recorrido del papel

Temas relacionados
Coémo rellenar la tinta

La impresion presenta un aspecto granuloso
Si las impresiones presentan un aspecto granuloso, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.

Seleccione un ajuste de calidad de impresion superior y desactive cualquier ajuste de alta velocidad
en el software del producto.

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Alinee el cabezal de impresion.

Es posible que necesite aumentar la resolucion de la imagen o imprimir un tamafio mas pequefio;
consulte la documentacion del software.

Nota: Las imagenes de Internet pueden tener una resolucién baja y no resultar en una impresion de
alta calidad.

Si aumenté el tamano de la imagen en un programa de edicién de imagenes, necesita aumentar el
ajuste de resolucion de la imagen para conservar una alta calidad de imagen. Aumente la resolucion
de laimagen en la misma proporcion en la que aumenta el tamafio de la imagen. Por ejemplo, si la
resolucion de la imagen es de 300 ppp (puntos por pulgada) y posteriormente va a duplicar el tamafo
de la imagen para imprimirla, seleccione una resolucion de 600 ppp.

Nota: Una resolucion mas alta resulta en archivos mas grandes y estos toman mas tiempo en
procesar e imprimir. Considere las limitaciones de su sistema de computadora cuando selecciona una
resolucion y seleccione la resolucién mas baja posible que produce una calidad aceptable para
mantener los tamafios de archivos manejables.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion
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Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac

Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac

Los colores son incorrectos
Si las impresiones tienen colores incorrectos, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Compruebe que el ajuste Negro/Escala de grises o Escala de grises no esté seleccionado en el
software de la impresora.

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

La impresora puede tener un nivel de tinta bajo y es posible que tenga que rellenar la tinta. Revise los
niveles de tinta visualmente.

Después de imprimir, los colores en la impresion necesitan tiempo para fijar mientras se seca la tinta.
Durante este tiempo, los colores pueden tener una apariencia diferente a lo que espera. Para acelerar
el tiempo de secado, no apile las impresiones.

Los colores impresos nunca pueden coincidir exactamente con los colores que aparecen en pantalla.
Sin embargo, puede utilizar un sistema de gestién de color para que lleguen a ser lo mas precisos
posible. Pruebe a utilizar las opciones de gestion de color en el software de la impresora.

Para obtener los mejores resultados, utilice papel Epson original.

Si no ha utilizado el producto por un largo periodo de tiempo, ejecute la utilidad para purgar los tubos
de tinta.

Nota: Cuando purga los tubos de tinta, se reemplaza toda la tinta dentro de los tubos, por lo tanto,
solamente realice este procedimiento si no mejora la calidad de impresion con ningun otro método.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion
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Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Como purgar la tinta

Referencias relacionadas
Papeles Epson compatibles

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac

Como gestionar el color - Mac

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Solucién de problemas de escaneo
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al escanear con el producto.

El software de escaneo no funciona correctamente
No puede iniciar el programa Epson Scan

Tema principal: Solucion de problemas

El software de escaneo no funciona correctamente
Si el software de escaneo no funciona correctamente, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que la computadora tenga suficiente memoria y que cumpla con los requisitos de
sistema para su sistema operativo.

» Compruebe que la computadora no esté en modo de ahorro de energia, como en reposo o en espera.
Si es el caso, active el sistema y reinicie el software.

» Siactualizé su sistema operativo, pero no reinstalo el software de escaneo, instalelo de nuevo.

* En Windows, compruebe que su producto esté incluido como un dispositivo valido en el panel de
control de Escaneres y camaras.

Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto
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Referencias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Tareas relacionadas
Cdmo escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen

No puede iniciar el programa Epson Scan
Si no puede iniciar el programa Epson Scan, pruebe estas soluciones:

Compruebe que el producto esté encendido y que los cables de interfaz estén conectados firmemente
en ambos extremos.

Asegure que Epson Scan esté seleccionado en el programa de escaneo.

Compruebe que la computadora no esté en modo de ahorro de energia, como en reposo o en espera.
Si es el caso, active el sistema y reinicie el programa Epson Scan.

Revise el ajuste de conexion y pruebe la conexion utilizando los Ajustes Epson Scan:

Windows 10: Haga clic en E y seleccione EPSON > Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el
ajuste Conexiodn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el boton Test.

Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Ajustes EPSON Scan. Compruebe
que el ajuste Conexidn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el botén Test.

Windows (otras versiones): Haga clic en E]' o en Inicio > Todos los programas o Programas >
EPSON > EPSON Scan > Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexion correcto esté
seleccionado, luego haga clic en el boton Test.

OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Ajustes EPSON
Scan. Compruebe que el ajuste Conexidn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el botdn
Test.

Asegurese de que no tenga varias versiones de Epson Scan instaladas. Si es asi, desinstale todas
las versiones e instale solo una version.

Si actualiz6 su sistema operativo, pero no reinstalé el programa Epson Scan, instalelo de nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Tareas relacionadas
Cdémo escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Como iniciar un escaneo
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Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Consulte las siguientes secciones si una imagen escaneada en la pantalla de su computadora tiene un
problema de calidad.

Solo aparecen unos puntos en la imagen

Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Las lineas rectas de la imagen aparecen torcidas

La imagen esta distorsionada o borrosa

Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen

La imagen es demasiado oscura

La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada
Aparecen patrones ondulados en una imagen

Los colores de laimagen escaneada no coinciden con los colores originales
No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacién en Miniatura
Los bordes de la imagen escaneada se recortan

Tema principal: Solucién de problemas

Solo aparecen unos puntos en la imagen
Si solo aparecen unos puntos en la imagen escaneada, pruebe estas soluciones:
» Asegurese de colocar correctamente en el escaner el original que va a escanear.

+ Siva a escanear utilizando el ajuste Blanco y Negro o Ninguno de Epson Scan, configure el ajuste
Umbral y escanee de nuevo.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada
Referencias relacionadas

Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico

Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil

Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner

231



Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Si aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas, limpie el cristal del escaner con un
pafio suave, seco y que no deje pelusas, o utilice un poco de liquido limpiacristales en el pafo, si es
necesario. No se recomiendan las toallas de papel.

Precaucion: No rocie limpiacristales directamente en el cristal del escaner.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas
Como limpiar el producto

Las lineas rectas de la imagen aparecen torcidas

Si las lineas rectas de un original aparecen torcidas en una imagen escaneada, coloque el original recto
antes de escanearlo.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner

La imagen esta distorsionada o borrosa
Si una imagen escaneada aparece distorsionada o borrosa, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el original no esté arrugado o deforme. Esto puede impedir que el original quede
plano en el cristal del escaner.

* No mueva el original o el producto durante el escaneo.

» El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en un angulo. Coloque el producto sobre
una superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base en todas las direcciones.

» Configure estos ajustes de Epson Scan (si estan disponibles) y escanee la imagen otra vez:
» Seleccione el ajuste Desenfocar mascara.
» Configure el ajuste Auto Exposicién.
* Aumente el ajuste Resolucién.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen

Si va a escanear un original grueso o deforme, cubra los bordes con papel para bloquear la luz externa
mientras lo escanea.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

La imagen es demasiado oscura

Si la imagen escaneada es muy oscura, pruebe estas soluciones:

» Configure estos ajustes de Epson Scan (si estan disponibles) y escanee la imagen otra vez:
* Auto Exposicion
« Brillo
» Ajuste Histograma

» Revise los ajustes de brillo y contraste del monitor de su computadora.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada

Si una imagen de la parte posterior de un original impreso en papel fino aparece en la imagen
escaneada, coloque una hoja de papel negro por detras del original y vuelva a escanearlo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Aparecen patrones ondulados en una imagen

Puede aparecer un patron ondulado (llamado muareé) en las imagenes escaneadas de documentos
impresos. Esto se debe a la interferencia producida por los diferentes pasos de la pantalla del escanery
de la pantalla de semitonos del original. Para reducir este efecto, configure estos ajustes de Epson Scan
(si estan disponibles) e intente escanear otra vez:

» Seleccione el ajuste Destramado.
» Seleccione un ajuste Resolucion mas bajo.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales

Los colores de laimagen impresa nunca pueden coincidir exactamente con los del monitor de la
computadora, puesto que las impresoras y los monitores emplean diferentes sistemas de color: los
monitores utilizan el sistema RGB (rojo, verde y azul) y las impresoras suelen utilizar el sistema CMYK
(cian, magenta, amarillo y negro).

Revise las funciones de igualacién y de gestién de color de su computadora, el adaptador de pantalla'y
el software que actualmente esta utilizando para ver si estan afectando a la gama de colores de la
pantalla.

Para ajustar los colores de la imagen escaneada, configure estos ajustes de Epson Scan (si estan
disponibles) e intente escanear otra vez:

» Cambie el ajuste Tipo Imagen y experimente con diferentes combinaciones de los siguientes ajustes.
» Configure el ajuste Correccion de Tono.

» Configure el ajuste Auto Exposicion.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizaciéon en Miniatura

Si no puede ajustar el area de escaneo en la previsualizaciéon en Miniatura de Epson Scan, pruebe
estas soluciones:

+ Dibuje un marco en la imagen de previsualizacion para crear un area de escaneo y ajuste el marco
segun sea necesario.

+ Cambie al modo de previsualizacién Normal, si esta disponible, y vuelva a previsualizar la imagen.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes

Tareas relacionadas

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Facil
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional
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Los bordes de la imagen escaneada se recortan

Si los bordes de una imagen escaneada se recortan, asegurese de que el original esté colocado
correctamente en el cristal del escaner. Si es necesario, aleje el original ligeramente de la orilla del
cristal del escaner.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner

Solucion de problemas con las tarjetas de memoria
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al usar tarjetas de memoria con el producto.

La tarjeta de memoria no cabe en la ranura
No puede ver o imprimir fotos de una tarjeta de memoria o dispositivo
No puede transferir fotos a 0 desde una tarjeta de memoria o dispositivo

Tema principal: Solucion de problemas

La tarjeta de memoria no cabe en la ranura

Si una tarjeta de memoria no cabe bien en la ranura para tarjetas de memoria del producto, no la meta a
la fuerza. Es posible que necesite usar un adaptador con la tarjeta de memoria.

Tema principal: Solucidon de problemas con las tarjetas de memoria

Referencias relacionadas
Tipos de tarjetas de memoria

Tareas relacionadas
Como introducir una tarjeta de memoria

No puede ver o imprimir fotos de una tarjeta de memoria o dispositivo

Si no puede ver o imprimir fotos de una tarjeta de memoria o un dispositivo USB conectado al producto,
pruebe estas soluciones:

* Asegurese de que la tarjeta de memoria o dispositivo sea compatible con el producto.
» Compruebe que los archivos de la tarjeta de memoria o del dispositivo estén en el formato correcto.

» Sitiene demasiadas fotos en la tarjeta de memoria o en el dispositivo, es posible que no pueda ver
todas las fotos que esperaba o puede ver un mensaje indicandole que seleccione un grupo de fotos
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por fecha. Reduzca el numero de fotos en la tarjeta o seleccione un grupo de fotos a la vez. Revise
las especificaciones para ver el nUmero maximo de fotos.

Tema principal: Solucidon de problemas con las tarjetas de memoria

Referencias relacionadas
Tipos de tarjetas de memoria
Especificaciones de los archivos en tarjetas de memoria

Tareas relacionadas
Como introducir una tarjeta de memoria

No puede transferir fotos a o desde una tarjeta de memoria o dispositivo

Si tiene problemas con la transferencia de fotos a o desde una tarjeta de memoria o un dispositivo USB
conectada al producto, pruebe estas soluciones:

* Asegurese de que la tarjeta de memoria o dispositivo sea compatible con el producto.
» Compruebe que el producto esté bien conectado a su computadora.

+ Siva a transferir fotos a una tarjeta de memoria, revise la lenglieta de proteccion contra escritura de
la tarjeta para confirmar que esté configurada para permitir la escritura en la tarjeta.

Tema principal: Solucién de problemas con las tarjetas de memoria

Referencias relacionadas
Tipos de tarjetas de memoria
Especificaciones de los archivos en tarjetas de memoria

Temas relacionados
Como transferir fotos en una tarjeta de memoria

Aparece un mensaje indicando que es necesario reiniciar los niveles de

tinta

Si aparece un mensaje en la pantalla LCD indicando que debe reiniciar los niveles de tinta, haga lo
siguiente:

1. Rellene todos los tanques de tinta o los tanques de tinta indicados en la pantalla LCD hasta arriba.

Nota: Dependiendo del sistema operativo, es posible que vea mensajes indicandole que reinicie los
niveles de tinta incluso cuando los tanques todavia contengan tinta.

2. Seleccione los colores que rellend en la pantalla LCD.
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3. Pulse el botén < de iniciar para reiniciar los niveles de tinta.

Nota: El producto tiene un sistema de alerta que le indica cuando el nivel de tinta esta bajo. La precision
del sistema se basa en que los tanques de tinta sean rellenados correctamente. El producto no puede
medir los niveles de tinta directamente, sino que calcula la cantidad de tinta restante mediante el conteo
interno del uso de tinta. Es posible que el sistema de alerta genere mensajes imprecisos si no llena los
tanques de tinta de acuerdo a estas instrucciones.

Como precaucion, revise visualmente los tanques de tinta con regularidad para asegurar que los niveles
de tinta no estén por debajo de la linea inferior. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta
por debajo de la linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Tema principal: Solucion de problemas

Cémo desinstalar el software del producto

Si tiene algun problema que requiere que desinstale y reinstale el software, siga las instrucciones para
su sistema operativo.

Como desinstalar el software del producto - Windows
Como desinstalar el software del producto - Mac

Tema principal: Solucion de problemas

Cémo desinstalar el software del producto - Windows
Puede desinstalar y luego reinstalar el software del producto para resolver ciertos problemas.
1. Apague el producto.
2. Desconecte todos los cables de interfaz.
3. Realice una de las siguientes acciones:
* Windows 10: Haga clic en ﬂ y seleccione ki (Configuracién) > Aplicaciones > Aplicaciones y
caracteristicas. Luego, seleccione el programa que desea desinstalar y seleccione Desinstalar.

+ Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Programas
> Programas y caracteristicas. Seleccione la opcion de desinstalacién para su producto Epson,
luego seleccione Desinstalar o cambiar.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.
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Seleccione su producto de nuevo, si es necesario, luego seleccione Aceptar y haga clic en Si
para confirmar la desinstalacion.

* Windows (otras versiones): Haga clic en © o en Inicio, luego seleccione Todos los
programas o Programas. Seleccione EPSON, seleccione su producto, luego haga clic en
Desinstalador del software de impresoras EPSON.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

En la siguiente ventana, seleccione su producto y haga clic en Aceptar. Luego, siga las
instrucciones que aparecen en pantalla.

4. Realice una de las siguientes acciones para desinstalar Epson Event Manager, luego siga las
instrucciones que aparecen en pantalla:

* Windows 10/8.x: Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Desinstalar.

* Windows 7/Windows Vista: Abra la utilidad Panel de control de Windows. Seleccione
Programas y caracteristicas. (Si esta utilizando la Vista clasica, seleccione Programas y haga
clic en Desinstalar un programa). Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Desinstalar
o cambiar.

* Windows XP: Abra la utilidad Panel de control de Windows. Haga doble clic en Agregar o
quitar programas. Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Cambiar o quitar.

5. Realice una de las siguientes acciones para desinstalar Epson Scan, luego siga las instrucciones
que aparecen en pantalla:

+ Windows 10: Seleccione Epson Scan y haga clic en Desinstalar.

* Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista: Seleccione Epson Scan y haga clic en Desinstalar o
cambiar.

* Windows XP: Seleccione Epson Scan y haga clic en Cambiar o quitar.
6. Reinicie su computadora, luego consulte la Guia de instalacion para reinstalar el software.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pdngase en
contacto con Epson.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto
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Cémo desinstalar el software del producto - Mac

En la mayoria de los casos, no es necesario desinstalar el software del producto antes de reinstalarlo.
Sin embargo, puede descargar la utilidad Uninstaller de la pagina de soporte técnico de Epson para
desinstalar el software del producto, tal como se describe a continuacion.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pongase en
contacto con Epson.

1. Para descargar la utilidad Uninstaller, visite la pagina latin.epson.com/soporte y seleccione su
producto.

2. Haga clic en Descargas.

3. Seleccione su sistema operativo, haga clic en Utilidades, localice la utilidad Uninstaller y haga clic
Descargar.

4. Ejecute el archivo que descargo.
5. Haga doble clic en el icono Uninstaller.

6. Enla pantalla Epson Uninstaller, seleccione la casilla de verificacion para cada programa de
software que desea desinstalar.

Haga clic en Eliminar.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para desinstalar el software.
9. Vuelva a instalar el software del producto.

Nota: Si desinstal6 el driver de la impresora y el nombre del producto permanece en la ventana
Impresién y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione el nombre del
producto y haga clic en el icono — (eliminar) para eliminarlo.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Doénde obtener ayuda
Si necesita ayuda adicional con su producto Epson, péngase en contacto con Epson.
Epson ofrece estos servicios de soporte técnico:
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Soporte por Internet

Visite la pagina de soporte de Epson en latin.epson.com/soporte para obtener soluciones a los
problemas mas comunes. Puede descargar drivers y los manuales, obtener respuestas a preguntas
frecuentes y soluciones de problemas, o enviar un correo electrénico a Epson con sus preguntas.

Hable con un representante de soporte técnico

Antes de llamar a Epson para obtener asistencia, tenga a la mano la siguiente informacion:

* Nombre del producto

» Numero de serie del producto (ubicado en una etiqueta en el producto)

* Prueba de compra (como el recibo de la tienda) y fecha de adquisicién

» Configuracién de la computadora
» Descripcion del problema

Luego, marque uno de los siguientes numeros de teléfono:

Pais Teléfono
Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766
Bolivia* 800-100-116
Brasil Capitales de estados y areas metropolitanas:
3004-6627
Otras areas: 0800-377-6627 / 0800-EPSONBR
Chile (56 2) 2484-3400
Colombia Bogota: (57 1) 592-2200
Resto del pais: 018000-915235
Costa Rica 800-377-6627
Ecuador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
México México, D.F.: (52 55) 1323-2052

Resto del pais: 01-800-087-1080
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Pais Teléfono

Nicaragua* 00-1-800-226-0368

Panama* 00-800-052-1376

Paraguay 009-800-521-0019

Peru Lima: (51 1) 418-0210
Resto del pais: 0800-10126

Republica Dominicana* 1-888-760-0068

Uruguay 00040-5210067

Venezuela (58 212) 240-1111

* Para llamar desde teléfonos moéviles a estos niumeros gratuitos, pdngase en contacto con su operador
telefénico local.

Si su pais no figura en la lista, comuniquese con la oficina de ventas de Epson del pais mas cercano.
Puede incurrir en costos de llamada interurbana o de larga distancia.
Compra de suministros y accesorios

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el mas cercano, visite la pagina latin.epson.com o llame a la oficina de ventas de Epson mas
cercana.

Tema principal: Solucién de problemas
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Especificaciones técnicas

En las siguientes secciones se enumeran las especificaciones técnicas para su producto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Especificaciones de escaneo
Especificaciones del papel
Especificaciones del area de impresion
Especificaciones de la tinta
Especificaciones de las tarjetas de memoria
Especificaciones de dispositivos externos USB
Especificaciones de las dimensiones
Especificaciones eléctricas
Especificaciones ambientales
Especificaciones de la interfaz

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar el producto y su software, su computadora debe utilizar uno de estos sistemas operativos
de Microsoft:

* Windows 10

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3 o posterior

Nota: Para obtener el software mas reciente del producto para su sistema operativo, visite la pagina de
soporte de Epson en latin.epson.com/soporte, seleccione su producto y seleccione Descargas.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Requisitos de sistema para Mac

Para utilizar el producto y su software, su computadora Mac debe utilizar uno de estos sistemas
operativos:

* macOS 10.13.x
*+ macOS 10.12.x
+ OS X10.11.x
+ OS X 10.10.x
+ OS X 10.9.x

+ OSX10.8.x

+ OS X 10.7.x

+ 0SX10.6.8

Nota: Para obtener el software mas reciente del producto para su sistema operativo, visite la pagina de
soporte de Epson en latin.epson.com/soporte, seleccione su producto y seleccione Descargas.

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de escaneo

Tipo de escaner Cama plana

Dispositivo fotoeléctrico CIS

Tamano maximo del 8,5 x 11,7 pulg. (216 x 297 mm)
documento Carta EE.UU. 0 A4

Resolucion de escaneo 1200 ppp (digitalizacion principal)

2400 ppp (subdigitalizacion)
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Profundidad de color Color:
48 bits por pixel interno (16 bits por pixel por color interno)
24 bits por pixel externo (8 bits por pixel por color externo)
Escala de grises:
16 bits por pixel interno
8 bits per pixel external
Blanco y negro:
16 bits por pixel interno
1 bit por pixel externo
Fuente de luz LED

Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones del papel

Nota: Debido a que el fabricante puede cambiar en cualquier momento la calidad de cualquier marca o
tipo de papel, Epson no puede garantizar la calidad de marcas o tipos de papel que no sean de Epson.
Siempre realice pruebas con muestras de papel antes de adquirirlo en grandes cantidades o de imprimir
trabajos de gran volumen.
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Hojas sueltas

Tamaiio A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])

A6 (4,1 x 5,8 pulg. [105 x 148 mm])

Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])

Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm])

4 x 6 pulg. (102 x 152 mm)

5x 7 pulg. (127 x 178 mm)

8 x 10 pulg. (203 x 254 mm)

3,5 x 5 pulg. (89 x 127 mm)

16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm])

Media Carta (5,5 x 8,5 pulg. [140 x 216 mm])
Tipos de papel Papel normal

Nota: También puede utilizar los papeles compatibles distribuidos

por Epson con su producto. Consulte el enlace que aparece al final
de esta seccion para obtener una lista de los papeles compatibles.

Peso Papel normal: 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)
Sobres

Tamaiio N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm])

Tipos de papel Papel normal de calidad

Peso 20 1b (75 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Referencias relacionadas
Papeles Epson compatibles

Especificaciones del area de impresioén

Nota: La calidad de impresién puede disminuir en las areas sombradas que se muestran aqui debido al
mecanismo de impresion.
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Hojas sueltas - impresiéon normal

. -

- —

1 Margen: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
2  Zonadonde la calidad de impresién puede disminuir/margen superior: 1,42 pulg. (36 mm)
3  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen inferior: 0,71 pulg. (18 mm)

Hojas sueltas - impresion sin margenes

000,

D220

1 Zona donde la calidad de impresion puede disminuir/margen superior: 1,54 pulg. (39 mm)
2  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen inferior: 0,82 pulg. (21 mm)
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Sobres

— ] —

"

v

)

k.

1 Margen izquierdo/derecho: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)

2 Margen superior/inferior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)

3  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen derecho: 0,71 pulg. (18 mm)
4  Zona donde la calidad de impresion puede disminuir/margen izquierdo: 1,42 pulg. (36 mm)
CD/DVD

N/

1 Margen inferior minimo: 0,71 pulg. (18 mm) para CD/DVD de 12cmy de 8 cm
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2  Zona interior donde la calidad de impresién puede disminuir: 1,69 pulg. (43 mm) para CD/DVD de
12cmyde 8 cm

3  Zona exterior donde la calidad de impresion puede disminuir: 4,57 pulg. (116 mm) para CD/DVD
de 12 cm; 2,99 pulg. (76 mm) para CD/DVD de 8 cm

4  Margen exterior maximo: 4,72 pulg. (120 mm) para CDs/DVDs de 12 cm; 3,15 pulg. (80 mm) para
CDs/DVDs de 8 cm

Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones de la tinta

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para funcionar con tinta Epson original. Es posible que
el producto no funcione correctamente si utiliza otros tipos de tinta y podria afectar a la garantia de
Epson.

Las botellas de tinta incluidas deben utilizarse para la configuracion inicial de la impresora y no son para
la reventa. Las botellas de tinta que se incluyen con la impresora estan llenas; parte de la tinta de las
primeras botellas se utiliza para cargar el cabezal de impresion. El rendimiento de la tinta varia bastante
segun las imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la
temperatura.

Las botellas de tinta incluidas con la impresora tienen un menor rendimiento debido al proceso de
inicializacién. Este proceso se realiza solo la primera vez que enciende la impresora y garantiza un
mejor rendimiento. No cargue papel antes de rellenar los tanques de tinta.

Color Cian, Magenta, Amarillo, Negro, Cian claro, Magenta claro

Vida util de la tinta Para obtener los mejores resultados, utilice la tinta dentro de 6
meses de retirar el sello de la botella de tinta.

Temperatura Almacenada: —4 a 104 °F (=20 a 40 °C)

1 mes a 104 °F (40 °C)
La tinta se congelaa 5 °F (—15 °C)

Espere 2 horas para utilizar la tinta después de haberla
descongelado a 77 °F (25 °C)

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Conceptos relacionados
Como adquirir tinta Epson

Especificaciones de las tarjetas de memoria

Nota: Las tarjetas marcadas con un asterisco (*) requieren un adaptador; consulte la documentacién del
adaptador para obtener mas informacion sobre como usarlo.

Tipos de tarjetas Memory Stick: 128 MB
co’m.patibles/Capacidad Memory Stick Duo*: 128 MB
maxima

Memory Stick PRO: 32 GB
Memory Stick PRO Duo*: 32 GB
Memory Stick PRO-HG Duo*: 32 GB
MagicGate Memory Stick: 128 MB
MagicGate Memory Stick Duo*: 128 MB
Memory Stick Micro*: 32 GB
miniSD*: 2 GB
miniSDHC*: 32 GB
microSD*: 2 GB
microSDHC*: 32 GB
microSDXC*: 64 GB
SD: 2 GB
SDHC: 32 GB
SDXC: 64 GB
Requisitos de voltaje 3,3V, Voltaje dual (3,3 Vy 5 V); suminstro 3,3 V
Corriente maxima: 100 mA para Memory Stick/Pro; 200 mA para SD

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones de dispositivos externos USB
No utilice dispositivos con los siguientes requerimientos:

» Servidor dedicado
» Ajustes de seguridad

» Concentrador USB incorporado

Nota: Solamente utilice dispositivos de almacenamiento externo con fuentes de alimentacion CA
independientes. No se recomiendan los dispositivos de almacenamiento externo alimentados por una
conexién USB. Epson no puede garantizar el funcionamiento de los dispositivos de conexién externa.

Unidad CD-ROM/CD-R

Unidad DVD-ROM/DVD-R

Unidad magneto-6ptica

Unidades de disco duro y de
flash USB

Capacidad maxima de 700 MB

CD-RW no es compatible

Capacidad maxima de 4,7 GB

DVD+R, DVD+ RW, DVD-RAM y Blu-ray Disc no son compatibles
1,3GB

27TB

Formateada en FAT, FAT32 o exFAT

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de las dimensiones

Altura

Anchura

Profundidad

Peso

(sin la tinta y el cable de
alimentacion)

Almacenada: 7,7 pulg. (196 mm)

Modo de impresién: 11,1 pulg. (283 mm)
Almacenada: 21,3 pulg. (542 mm)

Modo de impresion: 21,3 pulg. (542 mm)
Almacenada: 15,2 pulg. (386 mm)

Modo de impresién: 23,9 pulg. (608 mm)
20,1 1b (9,1 kg)
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Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones eléctricas

Voltaje nominal 100a 120V
220a240V
Frecuencia nominal 50/60 Hz
Corriente nominal Modelo 100 a 120 V: 0,6 A
Modelo 220 a 240 V: 0,3 A
Consumo de energia Modo de copia autbnomo: Aproximadamente 12 W (ISO/IEC24712)
(Modelo 100 a 120 V con Preparada: Aproximadamente 5,0 W

conexion USB) Modo de reposo: Aproximadamente 1,2 W

Apagada: Aproximadamente 0,15 W
Consumo de energia Modo de copia autdbnomo: Aproximadamente 12 W (ISO/IEC24712)
(Modelo 220 a 240 V con Preparada: Aproximadamente 5,3 W
conexion USB) Modo de reposo: Aproximadamente 1,6 W

Apagada: Aproximadamente 0,35 W
Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones ambientales

Temperatura En funcionamiento: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
Almacenado: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)
1 mes a 104 °F (40 °C)

Humedad En funcionamiento: 20 a 80% HR

(sin condensacioén) Almacenado: 5 a 85% HR

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones de la interfaz

Para computadora USB de alta velocidad

Para dispositivos externos USB de alta velocidad
USB y PictBridge

Nota: Epson no puede garantizar el funcionamiento de los dispositivos de conexidn externa.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Avisos

Consulte las siguientes secciones para conocer avisos importantes acerca de su producto.

Atencion usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina
FCC Compliance Statement

Marcas comerciales

Aviso de derechos reservados

Atencion usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina

La etiqueta de un contenedor tachado que hallara en su producto indica que este producto no se puede
tirar con la basura doméstica normal. Para impedir posibles dafios medioambientales o para la salud,
separe este producto de otros canales de desecho para garantizar que se recicle de una forma segura
para el medio ambiente. Para mas informacion sobre las instalaciones de recoleccion disponibles,
dirijase a las autoridades locales o al punto de venta donde adquirié este producto.

Esta informacién solo aplica a los usuarios de la provincia de Buenos Aires, Argentina, en concordancia
con la Ley Nro. 14321 de la provincia de Buenos Aires sobre gestion de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE).

Para otros paises y otras localidades, por favor contactese con su gobierno local para investigar la
posibilidad de reciclar su producto.

Tema principal: Avisos

FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
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frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Tema principal: Avisos

Marcas comerciales

EPSON® es una marca registrada y EPSON Exceed Your Vision es un logotipo registrado de Seiko
Epson Corporation.

Windows es una marca registrada de Microsoft Corporation en EE.UU. y/o en otros paises.
Mac y OS X son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE. UU. y en otros paises.

Aviso general: El resto de los productos que se mencionan en esta publicacion aparecen Unicamente
con fines de identificacién y pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson
renuncia a todos los derechos sobre dichas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION
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Tema principal: Avisos

Aviso de derechos reservados

Quedan reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacion podra ser reproducida,
almacenada en un sistema de recuperacién, transmitida bajo ninguna forma por ningun medio, ya sea
electrénico, mecanico, de fotocopiado, grabacion o cualquier otro, sin el previo consentimiento por
escrito de Seiko Epson Corporation. La informacion contenida en el presente aplica solamente a este
producto Epson. Epson no se hace responsable si esta informacién es utilizada en otros productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales asumiran responsabilidad ante el comprador de este producto
0 ante terceros por dafos, pérdidas, costos o0 gastos en que incurrieren los usuarios como
consecuencia de: accidente, uso inadecuado o abuso de este producto o modificaciones, reparaciones
o alteraciones no autorizadas al mismo, o (excluidos los EE. UU.) por no seguir rigurosamente las
instrucciones de operacién y mantenimiento de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable por ningun dafio o problemas causados por el uso de
diferentes accesorios o productos consumibles que no sean Productos originales Epson o Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable de cualquier dafio provocado por interferencias
electromagnéticas producidas al utilizar cables de interfaz que no sean designados como Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

La informacion que se incluye en el presente esta sujeta a cambios sin previo aviso.

libTIFF Software Acknowledgment

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos Epson
Atribucion de derechos reservados

Tema principal: Avisos

libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that (1) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Epson pide a todos los usuarios a ser responsables y respetuosos de las leyes de derechos de autor
cuando utilicen cualquier producto Epson. Aunque las leyes de algunos paises permiten la copia
limitada o la reutilizacidon de material con derechos de autor en ciertas circunstancias, estas
circunstancias pueden no ser tan amplias como algunos suponen. Péngase en contacto con su asesor
legal si tiene alguna pregunta acerca de la ley de derechos de autor.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos Epson

Este producto entrara en modo de reposo después de un periodo de inactividad. Esto es para asegurar
que el producto cumple con los estandares de uso de energia eficaz de Energy Star. Se puede ahorrar
mas energia al poner el tiempo de reposo a un periodo mas corto.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Atribucién de derechos reservados
© 2018 Epson America, Inc.
6/18
CPD-41284R1
Tema principal: Aviso de derechos reservados

256



	Contenido
	Características generales del producto
	Uso del panel de control
	Botones e indicadores del panel de control
	Uso de la pantalla LCD
	Cómo ajustar la posición del panel de control
	Cómo cambiar el idioma de la pantalla LCD
	Cómo desactivar los sonidos del panel de control

	Ubicación de los componentes del producto
	Componentes del producto - Parte superior
	Componentes del producto - Parte frontal
	Piezas del producto - Interior
	Piezas del producto - Posterior

	Temporizadores de apagado y de reposo
	Cómo cambiar el ajuste Temporizador de apagado desde el panel de control
	Cómo cambiar el ajuste del temporizador de reposo desde el panel de control
	Cómo cambiar los ajustes del temporizador de apagado y de reposo - Windows
	Cómo cambiar los ajustes del temporizador de apagado y de reposo - Mac


	Cómo cargar papel
	Cómo cargar papel en la impresora
	Capacidad de carga de papel
	Papeles Epson compatibles
	Tipos de papel compatibles con la impresión sin márgenes
	Ajustes para el tipo de papel

	Cómo colocar originales en el producto
	Cómo colocar originales en el cristal del escáner

	Cómo copiar
	Cómo copiar documentos o fotos
	Ajustes de tipo de papel - Copiar
	Ajustes de tamaño de papel - Copiado
	Opciones de copiado

	Cómo copiar y restaurar fotos

	Cómo imprimir desde una computadora
	Cómo imprimir con Windows
	Cómo seleccionar los ajustes básicos de impresión - Windows
	Opciones de fuente de papel - Windows
	Opciones de calidad de impresión - Windows
	Opciones de impresión de múltiples páginas - Windows

	Cómo seleccionar los ajustes de impresión a doble cara - Windows
	Opciones de impresión a doble cara - Windows

	Cómo seleccionar opciones adicionales de composición e impresión - Windows
	Opciones personalizadas de corrección de color - Windows
	Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows
	Ajustes de encabezado/pie de página - Windows

	Cómo seleccionar ajustes predefinidos de impresión - Windows
	Cómo seleccionar los ajustes extendidos - Windows
	Ajustes extendidos - Windows

	Cómo imprimir su documento o foto - Windows
	Cómo revisar el estado de impresión - Windows
	Cómo seleccionar los ajustes de impresión predeterminados - Windows
	Cómo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora

	Cómo cambiar las opciones de actualización automática

	Cómo imprimir en un Mac
	Cómo seleccionar los ajustes básicos de impresión - Mac
	Ajustes de calidad de impresión - Mac
	Opciones de impresión - Mac

	Cómo seleccionar los ajustes de configuración de página - Mac
	Cómo seleccionar las opciones de composición de página - Mac
	Cómo gestionar el color - Mac
	Ajuste de color y Opciones de color - Mac

	Cómo seleccionar las preferencias de impresión - Mac
	Preferencias de impresión - Mac

	Cómo imprimir su documento o foto - Mac
	Cómo revisar el estado de impresión - Mac


	Cómo cancelar la impresión utilizando un botón del producto

	Cómo escanear
	Cómo iniciar un escaneo
	Cómo escanear utilizando el panel de control del producto
	Opciones de escaneo a tarjeta de memoria
	Cómo cambiar los ajustes predeterminados del trabajo de escaneo

	Cómo escanear utilizando el icono Epson Scan
	Cómo escanear desde un programa de escaneo

	Cómo seleccionar los ajustes de Epson Scan
	Modos de escaneo
	Cómo seleccionar el modo de escaneo
	Cómo escanear en Modo Automático
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Automático

	Cómo escanear en Modo Fácil
	Cómo seleccionar un área de escaneo - Modo Fácil
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Fácil
	Cómo seleccionar un tamaño de escaneo - Modo Fácil

	Cómo escanear en Modo Oficina
	Cómo seleccionar un área de escaneo - Modo Oficina
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

	Cómo escanear en Modo Profesional
	Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional
	Cómo seleccionar un área de escaneo - Modo Profesional
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional
	Cómo seleccionar un tamaño de escaneo - Modo Profesional

	Tipos de previsualización de imágenes
	Directrices para determinar la resolución de escaneo
	Cómo seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
	Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles


	Cómo escanear en un Mac utilizando Captura de Imagen
	Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac

	Cómo escanear proyectos especiales
	Cómo escanear a un archivo PDF
	Cómo restaurar los colores en fotos mientras las escanea


	Cómo utilizar tarjetas de memoria con el producto
	Cómo introducir una tarjeta de memoria
	Tipos de tarjetas de memoria
	Especificaciones de los archivos en tarjetas de memoria
	Cómo extraer una tarjeta de memoria

	Cómo imprimir desde una tarjeta de memoria
	Cómo ver e imprimir fotos
	Cómo ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD
	Cómo ver e imprimir fotos de una presentación continua
	Opciones de Ajusts impres-Tarjeta de memoria
	Opciones de Ajustes de foto-Tarjeta de memoria

	Cómo imprimir tarjetas de felicitación con fotos
	Cómo crear e imprimir una plantilla de tarjeta de felicitación
	Cómo imprimir una tarjeta de felicitación de una plantilla

	Cómo imprimir hojas de composición de fotos de una tarjeta de memoria
	Opciones de composición de fotos

	Cómo imprimir hojas de prueba de fotos desde una tarjeta de memoria

	Cómo transferir fotos en una tarjeta de memoria
	Cómo transferir fotos desde una tarjeta de memoria a su computadora
	Cómo transferir fotos desde una tarjeta de memoria a un dispositivo externo


	Cómo utilizar un dispositivo externo con su producto
	Cómo imprimir desde una cámara conectada al producto
	Cómo seleccionar ajustes fotográficos y de impresión
	Configuración de impresión - Cámara
	Ajustes de fotos - Cámara

	Cómo conectar e imprimir desde una cámara

	Cómo ver o imprimir fotos desde una unidad flash USB o un dispositivo externo
	Especificaciones de los archivos en dispositivos USB
	Cómo conectar y utilizar una unidad flash USB o un dispositivo externo


	Cómo imprimir en discos
	Funciones de impresión en discos
	Cómo cargar un CD/DVD
	Cómo retirar un CD/DVD impreso
	Cómo colocar un CD/DVD en la superficie para documentos
	Cómo copiar en un CD / DVD
	Cómo imprimir fotos de una tarjeta de memoria en un CD/DVD
	Cómo imprimir un encarte desde una tarjeta de memoria
	Cómo imprimir en un CD/DVD desde una computadora
	Cómo iniciar Epson Print CD - Windows
	Cómo iniciar Epson Print CD - Mac
	Cómo imprimir el diseño de su disco - Windows
	Cómo imprimir su diseño de CD/DVD - Mac


	Cómo rellenar la tinta
	Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
	Cómo revisar los niveles de tinta
	Cómo revisar los niveles de tinta
	Cómo revisar los niveles de tinta - Windows
	Cómo revisar los niveles de tinta - Mac

	Cómo adquirir tinta Epson
	Códigos de las botellas de tinta

	Cómo rellenar los tanques de tinta

	Cómo ajustar la calidad de impresión
	Mantenimiento del cabezal de impresión
	Cómo revisar los inyectores del cabezal de impresión
	Cómo revisar los inyectores con el panel de control del producto
	Cómo revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

	Cómo limpiar el cabezal de impresión
	Cómo limpiar el cabezal de impresión con el panel de control del producto
	Cómo limpiar el cabezal de impresión con una utilidad de la computadora

	Cómo purgar la tinta
	Cómo purgar la tinta con una utilidad de la computadora


	Cómo alinear el cabezal de impresión
	Cómo alinear el cabezal de impresión con el panel de control del producto
	Cómo alinear el cabezal de impresión con una utilidad de la computadora

	Cómo limpiar el recorrido del papel
	Cómo revisar el número de hojas que han avanzado por el producto
	Cómo revisar el contador de hojas - Windows
	Cómo revisar el contador de hojas - Mac


	Cómo limpiar y transportar el producto
	Cómo limpiar el producto
	Cómo transportar el producto

	Solución de problemas
	Cómo obtener actualizaciones del software
	Mensajes de estado del producto
	Cómo ejecutar una prueba del producto
	Cómo restablecer los valores predeterminados del panel de control
	Solución de problemas de configuración
	El producto hace ruido tras rellenar la tinta
	Problemas con la instalación del software

	Solución de problemas de copiado
	El producto hace ruido, pero no copia
	El producto hace ruido cuando está inactivo durante un tiempo

	Solución de problemas de papel
	Problemas con la alimentación del papel
	Obstrucciones de papel en la ranura del alimentador de papel posterior
	Problemas con obstrucciones de papel dentro del producto
	Problemas con la expulsión del papel

	Solución de problemas de impresión desde una computadora
	No se imprime nada
	El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows
	La impresión es lenta

	Solución de problemas de composición de página y contenido
	La imagen está invertida
	Se imprimen demasiadas copias
	Se imprimen hojas en blanco
	Los márgenes en la impresión son incorrectos
	Aparece un borde en las impresiones sin márgenes
	Se imprimen caracteres incorrectos
	El tamaño o la posición de la imagen es incorrecto
	La impresión está inclinada

	Solución de problemas con la calidad de impresión
	Aparecen líneas claras u oscuras en la impresión
	La impresión está borrosa o manchada
	La impresión presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
	La impresión presenta un aspecto granuloso
	Los colores son incorrectos

	Solución de problemas de escaneo
	El software de escaneo no funciona correctamente
	No puede iniciar el programa Epson Scan

	Solución de problemas con la calidad de la imagen escaneada
	Solo aparecen unos puntos en la imagen
	Aparece una línea de puntos en todas las imágenes escaneadas
	Las líneas rectas de la imagen aparecen torcidas
	La imagen está distorsionada o borrosa
	Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen
	La imagen es demasiado oscura
	La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada
	Aparecen patrones ondulados en una imagen
	Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales
	No puede ajustar el área de escaneo en la previsualización en Miniatura
	Los bordes de la imagen escaneada se recortan

	Solución de problemas con las tarjetas de memoria
	La tarjeta de memoria no cabe en la ranura
	No puede ver o imprimir fotos de una tarjeta de memoria o dispositivo
	No puede transferir fotos a o desde una tarjeta de memoria o dispositivo

	Aparece un mensaje indicando que es necesario reiniciar los niveles de tinta
	Cómo desinstalar el software del producto
	Cómo desinstalar el software del producto - Windows
	Cómo desinstalar el software del producto - Mac

	Dónde obtener ayuda

	Especificaciones técnicas
	Requisitos de sistema para Windows
	Requisitos de sistema para Mac
	Especificaciones de escaneo
	Especificaciones del papel
	Especificaciones del área de impresión
	Especificaciones de la tinta
	Especificaciones de las tarjetas de memoria
	Especificaciones de dispositivos externos USB
	Especificaciones de las dimensiones
	Especificaciones eléctricas
	Especificaciones ambientales
	Especificaciones de la interfaz

	Avisos
	Atención usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina
	FCC Compliance Statement
	Marcas comerciales
	Aviso de derechos reservados
	libTIFF Software Acknowledgment
	Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor
	Lapso de tiempo predeterminado para la gestión de energía de los productos Epson
	Atribución de derechos reservados



