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Manual del usuario L310

Bienvenido al Manual del usuario de la impresora L310.
Para obtener una copia imprimible de esta guia en formato PDF, haga clic aqui.


https://files.support.epson.com/docid/cpd4/cpd42406.pdf

Caracteristicas generales del producto

Consulte las siguientes secciones para conocer las caracteristicas generales de su producto.

Ubicacion de los componentes de la impresora
Temporizador de reposo

Ubicacion de los componentes de la impresora

Consulte las siguientes secciones para identificar los componentes de su impresora.

Botones e indicadores del panel de control
Piezas de la impresora - Superior

Piezas de la impresora - Interior

Piezas de la impresora - Posterior

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Botones e indicadores del panel de control

(1 (2]

:
(@2

1 Botdn O de encendido e indicador O de encendido
2 Boton & de cancelar, indicador J de papel e indicador & de tinta

Tema principal: Ubicacion de los componentes de la impresora



Piezas de la impresora - Superior

Alimentador de hojas
Soporte del papel

Unidad de tanques de tinta
Bandeja de salida del papel
Parador

Panel de control

1
2
3
4
5
6
7

Tema principal: Ubicacién de los componentes de la impresora

Guia lateral



Piezas de la impresora - Interior

(1
o @
(3
1 Tapa de la impresora
2  Tubos de tinta
3  Tanques de tinta
4  Cabezal de impresion en la posicion de inicio

Tema principal: Ubicacién de los componentes de la impresora

Piezas de la impresora - Posterior
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1 Entrada de CA
2 Puerto USB

Tema principal: Ubicacion de los componentes de la impresora

Temporizador de reposo

El producto entra en modo de reposo si no se utiliza durante un periodo de tiempo. Puede ajustar
cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que entre en modo de reposo, pero cuando
aumenta el tiempo, se reduce la eficiencia energética del producto.

Como cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Windows
Como cambiar el ajuste del temporizador de apagado - OS X

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Coémo cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Windows

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactiva la
impresora antes de que se apague automaticamente.

1. Acceda al Escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del producto
en la barra de tareas de Windows y seleccione Ajustes de la impresora.

2. Haga clic en la ficha Mantenimiento y seleccione Informacién de impresora y opciones.
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Vera esta ventana:

Informacién de impresora y opciones

Temporizador de apagado
Ajuste actual de la impresora

Desactivado W Ervviar
Temporizador de reposo
Ajuste actual de la impresora : 10
10 minutos W Envviar

MUmera de hojas de papel que han avanzado en la impresora

El mimero de hojas se muestra cuandg |a utlidad EPSON Status Monitor 3
esta habiitada,

MNimero de hojas 11

Aceptar Cancelar Ayuda

3. En el menu desplegable, seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que
se apague automaticamente.

4. Haga clic en Enviar.

5. Cuando vea el tiempo que seleccioné como el Ajuste actual de la impresora, haga clic en Aceptar.
Tema principal: Temporizador de reposo

Coémo cambiar el ajuste del temporizador de apagado - OS X

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactiva la
impresora antes de que se apague automaticamente.
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1. Enel menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

2. Seleccione Ajustes de la impresora.
Vera esta ventana:

EPSON

3}‘ Ajustes de la impresora

Tomporizador do apagada

(4]

Desactivado

Temporizador de reposc

£

10 minutos

Cancelar Aplicar

3. Seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que se apague
automaticamente como el ajuste Temporizador de apagado.

4. Haga clic en Aplicar.
5. Cierre la ventana Ajustes de la impresora.
Tema principal: Temporizador de reposo
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Cémo cargar papel

Antes de imprimir, cargue el papel para el tipo de impresién que va a realizar.
Como cargar papel para documentos

Como cargar papel para fotos

Como cargar sobres

Capacidad de carga de papel

Papeles Epson disponibles

Ajustes para el tipo de papel

Coémo cargar papel para documentos
Puede imprimir documentos en una variedad de tipos y tamarios de papel.
1. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
2. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.

Nota: Si va a imprimir en papel de tamafo legal o mas grande, no levante el parador.

14



3. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.

4. Coloque el papel contra el lado derecho del alimentador de hojas en posicion vertical, con la cara
satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas y
empareje los bordes sobre una superficie plana.
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5. Deslice la guia lateral contra el papel, sin apretarlo demasiado.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:
» Cargue solo el numero de hojas recomendado.
» Cargue el papel en posicién vertical, independientemente de la orientacién del documento.

» Cargue papel con membrete o preimpreso de manera que el borde superior del papel ingrese
primero.

* No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.
Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel

Cémo cargar papel para fotos
Puede imprimir fotos en una variedad de tipos y tamanos de papel.
1. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
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2. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.

3. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.




4. Coloque el papel contra el lado derecho del alimentador de hojas en posicion vertical, con la cara
satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas y
empareje los bordes sobre una superficie plana.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

» Cargue solo el numero de hojas recomendado.

» Cargue el papel en posicion vertical, independientemente de la orientacién de la foto.
* No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.
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Tema principal: Como cargar papel
Referencias relacionadas
Capacidad de carga de papel

Cémo cargar sobres
Puede imprimir en sobres de papel normal de este tamafio: N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm]).
1. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
2. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.

4. Cargue hasta 10 sobres contra el lado derecho del alimentador de hojas. Carguelos con el lado
imprimible hacia arriba y la solapa hacia la izquierda.
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5. Deslice la guia lateral contra los sobres, sin apretarlos demasiado.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar sobres:

» Si experimenta problemas al cargar una pila de sobres, alise cada sobre antes de cargarlo o cargue
un sobre a la vez.

* No coloque sobres por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

* No cargue sobres que estén ondulados, doblados o demasiado delgados, o que tengan ventanillas de
plastico.

Tema principal: Como cargar papel
Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel
Especificaciones del area de impresion

Capacidad de carga de papel

Tipo de papel Cargue hasta este numero de hojas
Papel normal - Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]) 0 A4 Aprox. 100 hojas*

(8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]) **

Epson Bright White Paper ** 80 hojas

Epson Presentation Paper Matte

Epson High Quality Ink Jet Paper 40 hojas
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Tipo de papel Cargue hasta este niumero de hojas

Epson Premium Presentation Paper Matte 20 hojas
Epson Premium Photo Paper Glossy 20 hojas
Papel normal - Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm]) 1 hoja

Tamano de papel definido por el usuario de cualquier tipo

Sobres 10

* Basado en papel de 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?) de gramaje. No coloque papel por encima de la
marca de flecha en la guia lateral.

** Para imprimir a doble cara, cargue hasta 30 hojas.
Tema principal: Como cargar papel

Papeles Epson disponibles

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Tipo de papel Tamano Caédigo Ndmero de
hojas

Epson Bright White Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041586 500
[216 x 279 mm])

Epson High Quality Ink Jet Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041111 100
[216 x 279 mm])

Epson Premium Photo Paper Glossy 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) | S041808 40

S041727 100

5% 7 pulg. (127 x 178 mm) |S041464 20
8 x 10 pulg. S041465 20
(203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. S042183 25
[216 > 279 mm]) S041667 50
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Tipo de papel Tamaio Caédigo Numero de
hojas

Epson Presentation Paper Matte Carta (8,5 x 11 pulg. S041062 100
[216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x | S041067 100
356 mm])

Epson Premium Presentation Paper 8 x 10 pulg. S041467 50

Matte (203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. S041257 50
[216 x 279 mm]) S042180 100

Nota: La disponibilidad del papel/soporte varia segun el pais.

Tema principal: Como cargar papel

Ajustes para el tipo de papel

Para este papel Seleccione este ajuste de tipo de papel

Papel normal Papel normal/Bright White Paper

Epson High Quality Ink Jet Paper

Epson Bright White Paper

Epson Presentation Paper Matte

Epson Premium Photo Paper Glossy Premium Photo Paper Glossy

Epson Premium Presentation Paper Matte Premium Presentation Paper Matte

Sobres Sobre

Tema principal: Como cargar papel
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Cémo imprimir desde una computadora

Antes de imprimir desde su computadora, asegurese de que haya configurado el producto e instalado
su software tal como se describe en la Guia de instalacion.

Nota: Si tiene una conexion de Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto
en la pagina de soporte técnico de Epson. Si aparece la pantalla Actualizacién del software, seleccione
Activar busqueda automatica y haga clic en Aceptar. La actualizacion escanea su sistema para ver si
tiene el software del producto mas reciente. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Como imprimir con Windows
Como imprimir con OS X
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Tareas relacionadas
Coémo obtener actualizaciones del software

Cémo imprimir con Windows

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresién compatible con Windows, tal
como se describe en las siguientes secciones.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Como seleccionar ajustes predefinidos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Como cambiar las opciones de actualizacion automatica

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.
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2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresion en la pantalla, la opcién
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para
obtener detalles.

3. Sies necesario, seleccione el nombre del producto como la impresora que desea utilizar.

Nota: También es posible que tenga que seleccionar Propiedades o Preferencias para ver los
ajustes de impresion.

Vera la ficha Principal de la ventana de los ajustes de la impresora:

- Preferencias de impresion H
Prncpsl s apeoones | Mantenmsenio
Predefmidos dr maprewida
Aflndds Flebrar epoened prode fred .. Tara'o de donments A4 (210 x 207 o) -
B Documents - figads

=] Docmenis - Cabelsd estiraisr
3 Coosmenio - &5y caldsd

Driervincan VoS o] Heoriponital

'_."-l.'hm-\en!n--‘un'niq Tipe: e pagel Papel rormal | Bright White Paper L
| Daeurments - Pipwis Escaia de grises
i Documenin - Escals de grises B Estdncar e
ko W Cplar Ve Eacals S graes
Imprendn a dobie cars  Dessactvad w
E %\ﬂ' [P S — Desactvads w
—
. & 3 o e gheraw
—_— | . _'n,j'd Inwertir orden
— cds aliricoin Ceesa s adn -
Soatrar sumdes Srevimsshrac
Ongarusadar de babaps mmpkfads
Resiosar BLanes Pireles de s A =

4. Seleccione el tamafio del papel que tiene cargado como el ajuste Tamarno de documento.

Nota: También puede seleccionar el ajuste Definido por el usuario para crear un tamafo de papel
personalizado.
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5. Seleccione la orientacion de su documento.
Nota: Si va a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.
6. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

Seleccione el ajuste Calidad apropiado para la calidad de impresién que desea utilizar.
Seleccione una opcion de Color:
» Para imprimir un documento o una foto en color, seleccione el ajuste Color.

+ Para imprimir texto y graficos en negro o en tonos de gris, seleccione el ajuste Negro/Escala de
grises.

9. Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione una opcion de Impresion a doble caray
seleccione los ajustes que desea utilizar.

10. Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, o para ampliar una imagen para que se
imprima en varias hojas, seleccione uno de los ajustes del menu Multiples paginas y seleccione
las opciones de impresion que desea utilizar.

11. Para imprimir varias copias y determinar el orden de impresion, seleccione las opciones de Copias.
12. Para ver una vista previa de su trabajo antes de imprimir, seleccione Previsualizar.

13. Para guardar el trabajo de impresion como un proyecto que se puede modificar y combinar con
otros trabajos de impresion, seleccione Organizador de trabajos simplificado.

14. Para reducir el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper y
Estandar como el ajuste de Calidad, seleccione Modo silencioso (la impresion sera mas lenta).

Opciones de calidad de impresion - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como imprimir su documento o foto - Windows
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Opciones de calidad de impresion - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresion. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Borrador
Para la impresién de borradores en papel normal.

Estandar
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Alto
Para la impresion de fotos y graficos con alta calidad.

Mas ajustes
Abre una ventana que le permite elegir entre varios niveles de velocidad y calidad.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Multiples paginas para configurar
su trabajo de impresion de multiples paginas.

2 por pag. y 4 por pag.
Imprime 2 6 4 paginas en una hoja de papel. Haga clic en el boton Orden de paginas para
seleccionar las opciones de composicion de pagina y bordes.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime una imagen en varias hojas de papel para crear un pdoster grande. Haga clic en el botén
Ajustes para seleccionar las opciones de composicidn de pagina y lineas de recorte.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Coémo seleccionar los ajustes de impresiéon a doble cara - Windows

Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione una de las opciones de Impresién a doble cara en
la ficha Principal.

Nota: Tendra que imprimir en un lado y luego voltear el papel manualmente para imprimir en el otro
lado.
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Nota: Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido.

Impresion a doble cara | Desactivado s

1. Seleccione una de las opciones de Impresion a doble cara:

* Manual (Encuadernacion por el borde largo) para imprimir su trabajo de impresion a doble
cara; el producto primero imprime un lado y luego le indica que voltee el papel por el borde largo
para imprimir el otro lado.

* Manual (Encuadernacién por el borde corto) para imprimir su trabajo de impresién a doble
cara; el producto primero imprime un lado y luego le indica que voltee el papel por el borde corto
para imprimir el otro lado.

2. Haga clic en el boton Ajustes.
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Vera una ventana como esta:

Ajustes de impresion a doble cara

Borde de encuadernadidn

™ SUp. -~ Der,
“~ Borde largo ' Borde corto
— [
Margen de encuadernadion
Portada 0,0 = [00..30,0]

Contracortada | 0,0 = [0,0..30,0]

Unidad (@) mm ) pulg.

[ Folleto
Aceptar Cancelar Ayuda

3. Seleccione las opciones de impresién a doble cara que desea utilizar.
4. Haga clic en Aceptar para volver a la ficha Principal.

5. Imprima una copia de prueba del documento a doble cara para comprobar los ajustes
seleccionados.

6. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla durante la impresion.

Nota: La superficie del papel se puede manchar durante la impresion a doble cara. Asegure que la tinta
esté seca antes de cargar el papel otra vez.

Opciones de impresion a doble cara - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows
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Opciones de impresion a doble cara - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Ajustes de impresion a doble
cara para configurar el trabajo de impresién a doble cara.

Opciones de Borde de encuadernacion
Seleccione un ajuste que orienta la encuadernaciéon de impresiones a doble cara en la direccion
deseada.

Opciones de Margen de encuadernacion
Seleccione las opciones que definen un margen mas ancho para permitir la encuadernacion.

Folleto
Seleccione la casilla de verificacion Folleto para imprimir paginas a doble cara en forma de folleto.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Cémo seleccionar opciones adicionales de composiciéon e impresion - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones adicionales de composicion e impresion para su
documento o foto en la ficha Mas opciones.

- Preferencias de impresion ﬂ

Prncipal M8 opoaoned  Myrdareresnin

Predefinidos de mapresdn Tara'n de dowmenio Ad (310 x 207 mm) w
Aflad Rebrar spoenes prodefmdss. .. Fapel de sabda ol G tamads @l documenta v
| Docments - Rigads Redcs [implar dOCUITEraD

= Cwoumenis - Cabded estiraar

3 Dooumentn - Ak caldad

A1E) Dopaments - J por pig.

b Desorments - ligsde Escala de aroes
Doomenin - Escals de gries

Correodr & color

& dujtorrdbon Pergoralizads
Cpstaorars de magen
Caraciensicas de marca de fando...
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= = Grar LT
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-"l- o Escey
i
Hoshar spAtes
Restara apntes
Acepty Concaler Ay
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1. Para cambiar el tamafio de la impresion de su documento o foto, seleccione la casilla de verificacion
Reducir/Ampliar documento y seleccione una de estas opciones de tamafio.

» Seleccione la opcion Ajustar a pagina para cambiar el tamano de su imagen para que se ajuste
al tamafio del papel que tiene cargado en la impresora. Seleccione el tamafo de su documento o
foto como el ajuste Tamaho de documento y seleccione el tamafio del papel como el ajuste
Papel de salida. Si desea centrar la imagen en el papel, seleccione la opcién Centrar.

» Seleccione la opcion Tasa de zoom para reducir o ampliar su documento o foto por un porcentaje
especifico. Seleccione el porcentaje en el menu %.

2. Seleccione una de las opciones de Correccion de color:

» Seleccione Automatico para ajustar la nitidez, el brillo, el contraste y la saturacién del color
automaticamente de su imagen.

» Seleccione Personalizado y haga clic en el botén Avanzado para ajustar manualmente los
ajustes de correccién de color o para desactivar la funcion Gestion de color en el software de la
impresora.

+ Seleccione Opciones de imagen para acceder a ajustes adicionales para mejorar las imagenes
impresas.

3. Para anadir las siguientes caracteristicas, haga clic en el boton Caracteristicas de marca de
fondo:

* Marca de fondo: afade una marca de fondo visible al documento impreso.

Nota: Haga clic en el boton Ahadir/Borrar para crear su propia marca de agua y haga clic en el
botdn Ajustes para personalizarla.

+ Encabezado/Pie de pagina: afiade informacién como la fecha y la hora a la parte superior e
inferior del documento impreso.

Nota: Haga clic en el boton Ajustes para personalizar el texto y la ubicacion del encabezado o el
pie de pagina.
4. Seleccione cualquiera de las opciones de Ajustes adicionales para personalizar su impresion.

Opciones personalizadas de correcciéon de color - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows
Ajustes de encabezado/pie de pagina- Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows
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Opciones personalizadas de correccion de color - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Correccioén de color para
personalizar los colores de imagenes en su trabajo de impresion.

Correccidn de color

esBin de ool

i S (o
Carmeg Fots

- i
- R
Mok de color Colar viwo EFRON W

- ems

Pitorks e puste de coke Fans ngmals ey e

W Cirouily des codores Burva deskrarie

Restarar contoes

Bril 0
+
Contraste 0 ¢
+
Saturaoon 0o
+
Hertznital wertaal
Dot ] o = ]
+
Aceptar Cancelsr Ayda

Ajustes de color
Le permite seleccionar un ajuste Modo de color, ajustes individuales para el Brillo, el Contraste, la
Saturacion y la Densidad, y tonos de color individuales. Dependiendo del modo de color
seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.
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ICM
Le permite gestionar el color utilizando los perfiles de impresidn en color instalados.

Sin ajuste de color
Desactiva la gestién de color del software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando sélo el software de la aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las Opciones de imagen y los Ajustes adicionales para personalizar su
impresién. Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido.

Opciones de imagen

Resaltar texto
Ajusta el peso del texto impreso para aumentar su legibilidad.

Resaltar lineas finas
Ajusta el peso de las lineas impresas para aumentar su visibilidad.

Suavizado
Suaviza bordes irregulares en imagenes de baja resolucion como capturas de pantalla o imagenes
de la Web.

Corregir ojos rojos
Reduce o elimina el efecto de ojos rojos en fotos.
Opciones de Ajustes adicionales

Girar 180°
Imprime la imagen girada 180° de su orientacion original.

Alta velocidad
Acelera la impresién, pero puede reducir la calidad de impresion.

Espejo
Voltea la imagen impresa de izquierda a derecha.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composiciéon e impresion - Windows
Ajustes de encabezado/pie de pagina- Windows

Puede seleccionar cualquier opcion en la ventana Ajustes de encabezado/pie de pagina para agregar
un encabezado o pie de pagina al imprimir. La informacién se puede imprimir en la parte superior o
inferior de sus paginas, ya sea a la izquierda, a la derecha o en el centro de la pagina.
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Nota: Estos ajustes no se guardan con su documento.

Ajustes de encabezado/pie de pagina
Irquierda supsarior Centro superion Derecha superion
Mombre dal usuanio b Mirguna W Fecha/hora W
lrquierda inferior Centro inferior Derecha inferior
ngUInG L NNgLUInG o Nanguno W
Restaiirar sjustes Areptar Cancelsr Ayuda

Puede elegir si desea imprimir la siguiente informacion:
* Nombre del usuario

* Nombre de computadora

* Fecha

* Fecha/hora

* Numero de orden (numero de copia)

Nota: El nombre del usuario, el nombre de la computadora, la fecha y la hora son generados por el
Panel de control de Windows de su computadora.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Coémo seleccionar ajustes predefinidos de impresion - Windows

Para acceder rapidamente a los grupos de ajustes de impresion comunes, puede seleccionar un ajuste
predefinido de impresion en la ficha Principal o Mas opciones.

Nota: Puede crear su propio ajuste predefinido de impresién haciendo clic en el botén Anadir/Retirar
opciones predefinidas.

1. Haga clic en la ficha Principal o Mas opciones.
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Vera los ajustes Predefinidos de impresion disponibles a la izquierda:

Principal | Mas opciones | Mantenimiento
Predefinidos de impresion

Aniadir Retirar opdones predefinidas...

i-_J Documento - Rapido

H Documento - Calidad estandar

E Documento - Alta calidad

(12 pocumento - 2 por pag.

| Documento - Répido/Escala de grises
“H Documento - Escala de grises

L=

Mostrar ajustes

Restaurar ajustes Miveles de tinta

Coloque el cursor sobre uno de los ajustes Predefinidos de impresién para ver su lista de ajustes.

Haga clic en cualquiera de los ajustes predefinidos de impresion, o utilice cualquiera de las
opciones disponibles en la pantalla para controlar los ajustes predefinidos de impresion.

Para elegir un ajuste predefinido de impresién, seleccionelo.
Haga clic en Aceptar.

34



Tema principal: Como imprimir con Windows

Coémo seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Puede seleccionar ajustes adicionales que se aplican a todos los trabajos de impresion que envia al
producto.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
3. Hagaclic en la ficha Mantenimiento.
Vera las opciones de mantenimiento:

- Preferencias de impresidn n
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Veersion 2. 1000 Soporte bhoren
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4. Haga clic en el boton Ajustes extendidos.
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Vera esta ventana:

Ajustes axtendicos
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5. Seleccione cualquiera de los ajustes extendidos para personalizar su impresion.
6. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana Ajustes extendidos.
7. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.
Ajustes extendidos - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows

Ajustes extendidos - Windows
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ventana Ajustes extendidos.

Mostrar contador de avance
Muestra el progreso de los trabajos de impresion mientras que se imprimen.

Activar EPSON Status Monitor 3
Activa la funcién de monitoreo del producto para tinta y papel y otros problemas.

Pagina separadora
Imprime una pagina de separador que incluye el titulo, el nombre del usuario, la fecha y la hora antes

de cada documento.

Siempre procesar con tipo de datos RAW
Aumenta la velocidad de impresion y puede resolver otros problemas de impresion.
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Modo de procesamiento de pagina
Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion.

Imprimir como mapa de bits
Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion y otros ajustes no ayudan.

Saltar pagina en blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Cambiar resolucion estandar
Reduce la resolucion de los datos de impresion para corregir problemas de impresion.

Mejorar patron de sombreado
Imprime gréaficos con un patron de sombreado mas fino.

Permite que las aplicaciones realicen la igualaciéon de colores de ICM.
Permite que las aplicaciones realicen la igualacién de colores de ICM.

Utilizar siempre el ajuste Fuente de papel del driver
Imprime utilizando el ajuste de fuente de papel en el driver de la impresora, en vez del ajuste
seleccionado en su aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Cémo imprimir su documento o foto - Windows
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para guardar los ajustes e imprimir.
1. Haga clic en Aplicar para guardar los ajustes.
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Vera la ventana Imprimir de su aplicacion, tal como esta:

= Imprimir “

Sedeccionsr impresars
[ EPSON ]

& Fax
== Microsoft XPS Document Winter

Estado Lsta [ Imprienir & un archivo Freferencias
Liicacidn

Irtervalo de paginas

®) Todo Himers de copias: 1 o

']
¥

111 22 33

2. Haga clic en Aplicar o en Imprimir para iniciar la impresion.
Como revisar el estado de impresion - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows
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Como revisar el estado de impresion - Windows

Durante la impresién, puede ver el progreso del trabajo de impresion haciendo doble clic en el icono de
la impresora en la barra de tareas de Windows.

= EPSON - o M|

npeesern  Docemmentn  Wer

Fzrmbre del documents Extads Prepirtano Pigrai  Tamads Errado

& Muevo documenio Imprimien Docs Lab L FIFKRAITER  0&RMES poen. /0

1 decymantss an s cola

Puede controlar la impresién utilizando las opciones en la pantalla.

» Para cancelar la impresién, haga clic con el botdn derecho del mouse en cualquier trabajo de
impresion y haga clic en Cancelar.

» Para detener la impresién, haga clic con el botén derecho del mouse en cualquier trabajo de
impresion y haga clic en Pausa.

» Para reanudar la impresion, haga clic con el botén derecho del mouse en cualquier trabajo de
impresion en pausa y haga clic en Reiniciar.

Tema principal: Como imprimir su documento o foto - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresiéon predeterminados - Windows

Cuando cambia los ajustes de impresidén en un programa, los cambios se aplican solo mientras esté
imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresién que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
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Vera la ventana de los ajustes de la impresora:

- Preferencias de impresitn H
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3. Seleccione los ajustes de impresion que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

4. Haga clic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aun podra cambiarlos, segun sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.

Como cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Tema principal: Como imprimir con Windows
Coémo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Puede cambiar el idioma utilizado en las pantallas del software de la impresora en Windows.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

2. Seleccione Ajustes de la impresora.
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Vera la ventana de los ajustes de la impresora.

3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Vera las opciones de mantenimiento:

Principsl | Mds apoones | Mariensmesnio
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4. Seleccione el idioma que desea utilizar como el ajuste Idioma.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.

Las pantallas del software de la impresora apareceran en el idioma que seleccioné la préxima vez que
acceda al software de la impresora.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Cémo cambiar las opciones de actualizacion automatica

El software de la impresora para Windows automaticamente busca actualizaciones del software para el
producto. Puede cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones o desactivar esta

funcion.
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1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

2. Seleccione Ajustes de actualizacion del software.
Vera esta ventana:

Ajustes de actualizacion del software n—

Busque las actualizacones del software en Internet

®) Reviser cada 2 semanas W

) Nunca

| Aceptar | | Cancelar

3. Realice una de las siguientes acciones:

+ Para cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones, seleccione un ajuste en
el menu Revisar cada.

» Para desactivar la funcion de actualizacién automatica, seleccione la opcion Nunca.
4. Haga clic en Aceptar para salir.

Nota: Si decide desactivar la funcién de actualizacion automatica, puede buscar actualizaciones
manualmente.

Tema principal: Como imprimir con Windows

Cémo imprimir con OS X

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresion compatible con OS X, tal
como se describe en las siguientes secciones.

Nota: Si tiene una conexion de Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto
en la pagina de soporte técnico de Epson.
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Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - OS X
Como seleccionar las opciones de composicidon de pagina - OS X
Como cambiar el tamafo de imagenes impresas - OS X

Como gestionar el color - OS X

Como imprimir su documento o foto - OS X

Como seleccionar las preferencias de impresion - OS X

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - OS X
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.
2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcién
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

3. Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

L

Impresora: | EPSON

€k

Preajustes: Configuracion por omision

4. Sies necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o en el boton Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.
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Vera la ventana ampliada de los ajustes de la impresora para su producto:

Impresora; EPSON H+

LT

Preajustes: Configuracion por omision

Copias: 1

Paginas: '+ Todas
De: 1 hasta: 1

Tamano del papel: Carta (EE. UL} < 8.50 x 11.00 pulgadas
Oriantacion: ‘ § ‘l'-

Vista Pravia -

+ | Rotacion automatica

* | Escala: 02%

Ajustar dimensiones:

Copias por pagina:

Cancelar Imprimir

Nota: La ventana de impresion puede ser diferente, dependiendo de la version de OS Xy la
aplicacion que esta utilizando.

Seleccione los ajustes Copias y Paginas, segun sea necesario.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir.
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6. Seleccione las opciones de configuracion de pagina: Tamano del papel y Orientacion.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir. Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

7. Seleccione cualquier ajuste de la aplicacidon que aparece en la pantalla, como los que se muestran
en la imagen anterior para la aplicacion Vista Previa.

8. Seleccione Ajustes de impresién en el menu desplegabile.

v Vista Previa

Disposicion

Ajuste de color
Administracion del papel
Portada

Ajustes de impresién
Opciones de color

Vera estos ajustes:

Ajustes de impresian E

Tipo de papel: Papel normal / Bright White Paper [
Calidad: Mormal E

Escala de grisas

Espajo
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9. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

10. Seleccione el ajuste Calidad que desea utilizar.

11. Seleccione cualquiera de las opciones de impresién disponibles.

Opciones de calidad de impresion - Mac OS X

Opciones de impresion - OS X

Tema principal: Como imprimir con OS X

Referencias relacionadas

Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - OS X
Opciones de calidad de impresion - Mac OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresion. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Econémico rapido
Para la impresién mas rapida con calidad de borrador.

Econémico
Para una impresion rapida con calidad reducida.

Normal
Para la impresién de texto e imagenes con calidad normal.

Fino
Para la impresion de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Calidad
Para la impresion de fotos y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Alta calidad
Para la impresion de fotos y graficos con alta calidad.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Opciones de impresion - OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de impresién para personalizar su impresién. Algunas
opciones pueden no estar disponibles, dependiendo de los otros ajustes que ha elegido.

Escala de grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Espejo
Le permite voltear la imagen impresa horizontalmente.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Coémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - OS X

Dependiendo de su aplicacion, es posible que pueda seleccionar los ajustes de tamano de papel y
orientacion en la ventana de impresion.

Tamafo del papel: Carta (EE. ULL) ﬂ 8.50 x 11.00 pulgadas

Qrientacion: ' ] 'F

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresién, busquelos en su aplicacién antes de imprimir.
Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamaio del papel.

2. Seleccione la orientacion del documento o de la foto tal como se muestra en la ventana de
impresion.
.

. . . . . ]
Nota: Si va a imprimir un sobre, haga clic en el icono

Nota: Para reducir o ampliar el tamafio de la imagen impresa, seleccione Gestion del papel del menu
desplegable y seleccione una opcién de escala.

Tema principal: Cémo imprimir con OS X
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Coémo seleccionar las opciones de composicion de pagina - OS X

Puede seleccionar una variedad de opciones de composicién para su documento o foto seleccionando
Disposicion en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Disposicion |

Pags. por hoja: 1 ﬁ
- ST

Borde: Ninguno <

Inwertir orientacion de la pagina
Violteo horizontal

Cancelar | Imprimir |

» Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, seleccione el nimero de paginas en el menu
desplegable Pags. por hoja. Para determinar el orden de impresion de las paginas, seleccione un
ajuste Orientacién.

» Para imprimir bordes alrededor de cada pagina en la hoja, seleccione un ajuste de lineas en el menu
desplegable Borde.

» Para invertir o voltear la imagen impresa, seleccione los ajustes Invertir orientaciéon de la pagina o
Volteo horizontal.

Tema principal: Como imprimir con OS X
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Coémo cambiar el tamaino de imagenes impresas - OS X

Puede ajustar el orden de impresién y el tamafio de la imagen a medida que la imprime seleccionando
Administracioén del papel en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Administracidén del pape [~ |

Intercalar pdginas

Piginas por imprimir:  Tedas las piginas B
Orden de paginas: Automatico = |
Ajustar al tamano del paped
Cancelar i nprimir |

» Para imprimir solo las paginas seleccionadas en un documento de multiples paginas, seleccione una
opcién en el menu desplegable Paginas por imprimir.

» Para ajustar el orden en que las paginas se imprimen, seleccione una opcion en el menu desplegable
Orden de paginas.

» Para cambiar el tamafo de la imagen para que se ajuste a un tamafo de papel especifico, seleccione
la casilla de verificacion Ajustar al tamaino del papel y seleccione un tamafio de papel en el menu
desplegable Tamafo papel destino.

Tema principal: Como imprimir con OS X

Coémo gestionar el color - OS X

Puede configurar las opciones de Ajuste de color y Opciones de color para ajustar los colores de la
impresion o para desactivar la gestiéon de color en el software de la impresora.

1. Seleccione Ajuste de color en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Ajuste de color B

ColorSync D Calibracién de color EPSON
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2. Seleccione una de las opciones disponibles.
3. Seleccione Opciones de color en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Opciones de color ﬁ

D Ajustes manuales
Corragir foto
Desactivado (Sin ajuste de color)

¥ Ajustes avanzados:

Cancelar | (RUFSEEE

Nota: Los ajustes disponibles en el menu Opciones de color dependen de la opcidn seleccionada
en el menu Ajuste de color.

4. Seleccione una de las opciones disponibles.
Ajuste de color y Opciones de color - OS X
Tema principal: Como imprimir con OS X
Ajuste de color y Opciones de color - 0OS X
Puede seleccionar estos ajustes en los menus Ajuste de color y Opciones de color.

Ajustes del menu Ajuste de color

Calibracion de color EPSON
Le permite gestionar el color utilizando los controles en el software de la impresora o desactivar la
gestién de color.

ColorSync
Imprime utilizando los perfiles de color estandar del producto y del papel para ayudar a igualar los
colores de la imagen. Puede personalizar el método de conversion y los ajustes de filtro en el menu
desplegable ColorSync de la ventana de impresién.
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Ajustes del menu Opciones de color

Ajustes manuales
Le permite seleccionar los ajustes manuales del color. Haga clic en la flecha situada junto a Ajustes
avanzados y seleccione los ajustes para el Brillo, el Contraste, la Saturacién y tonos de color
individuales. También puede seleccionar un ajuste Modo de color para imprimir fotos y graficos y el
ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de ojos rojos en fotos. Dependiendo del
modo de color seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas. Haga clic en la flecha situada junto a
Ajustes avanzados y seleccione el ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de
ojos rojos en fotos.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Desactivado (Sin ajuste de color)
Desactiva la gestién de color en el software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando solo el software de la aplicacién.

Tema principal: Como gestionar el color - OS X

Como imprimir su documento o foto - OS X

Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para imprimir.
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Haga clic en Imprimir en la parte inferior de la ventana de impresion.

Ajustes de impresion ﬂ

Tipo de papel: Papel normal / Bright White Paper ﬁ
Calidad: Mermal d

Escala de grises

Espejo

Cancelar u mprim d

Como revisar el estado de impresion - OS X
Tema principal: Cémo imprimir con OS X
Coémo revisar el estado de impresion - OS X
Durante la impresion, puede ver el progreso del trabajo de impresion y controlar la impresion.
1. Hagaclic en el icono de la impresora cuando aparezca en el Dock.
Vera la ventana del estado de impresion:

e 0w o EPSOM - unl impresion

W L
Paias Condegurstda

2. Seleccione las siguientes opciones segun sea necesario:

» Para cancelar la impresién, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en |:| o en Borrar.
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+ Para detener un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresion y haga clic en I:' oen
Detener. Para reanudar un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresion en pausa y

haga clic en 0 en Reanudar.

» Para detener la impresién de todos los trabajos de impresién en la cola, haga clic en Pausa o en
Poner en pausa la impresora.

» Para mostrar otra informacion de la impresora, haga clic en Ajustes.
Tema principal: Como imprimir su documento o foto - OS X

Coémo seleccionar las preferencias de impresién - OS X

Puede seleccionar las preferencias de impresion que se aplican a todos los trabajos de impresion que
envia al producto.

1. Enel menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

2. Seleccione Impresion y Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su
producto y seleccione Opciones y recambios.

3. Seleccione Driver u Opciones.
Vera una pantalla como esta:

General Opeclones  Nivel de consumibles  LHilidad

Para, utilizar 1odas ks Opciones 4 SU Mprescrna, compruabs que Sguran 1odas agul,
Para obtonss mis ntormaciin 00ecd 9o Su imgrosord ¥ ol hardwang opdional,
consulte la documsntacitn suministrada con ella
Saitor pédgina on blanco: | Dosactivads
Moo silgncipss; Desactivado =
Imprasidn do alta velocidad: | Activado -
Notificeciones de adwertoncia:  Activade

Eatablacor comumcacidn badineccional;  Activads

Cancelar O
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4. Seleccione cualquiera de las preferencias de impresion disponibles.
5. Haga clic en Aceptar.
Preferencias de impresioén - OS X
Tema principal: Como imprimir con OS X
Preferencias de impresiéon - OS X
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ficha Opciones o Driver.

Saltar pagina en blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Modo silencioso
Disminuye el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper como
el ajuste de tipo de papel.

Impresién de alta velocidad
Acelera la impresion, pero puede reducir la calidad de impresién.

Notificaciones de advertencia

Le permite elegir si desea o no recibir notificaciones de advertencia del software de la impresora para
varias condiciones de impresioén.

Establecer comunicacion bidireccional
Permite la comunicacién entre el producto y la computadora. No cambie el ajuste predeterminado a
menos que esté experimentando problemas al usar un grupo de impresoras compartidas.

Tema principal: Como seleccionar las preferencias de impresion - OS X

Cémo cancelar la impresion utilizando un botén del producto
Si necesita cancelar la impresién, pulse el botén @ de cancelar del producto.
Tema principal: Como imprimir desde una computadora
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Como rellenar la tinta

Cuando el nivel de tinta de un tanque de tinta esta por debajo de la linea inferior, debe rellenarlo.

Antes de revisar el nivel de tinta o de rellenar el tanque de tinta, tal como se describe en las siguientes
secciones, lea las precauciones de seguridad relacionadas a la tinta.

Precaucion: Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque, llénelo hasta la linea
superior del tanque de tinta. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo de la
linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
Como revisar los niveles de tinta

Como adquirir tinta Epson

Como rellenar los tanques de tinta

Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta

Precauciones al manipular la tinta
Observe las siguientes precauciones al manipular la tinta:

* Mantenga las botellas de tinta y la unidad de tanques de tinta fuera del alcance de los nifios. No deje
que los nifios ingieran la tinta y tampoco deje que manipulen las botellas de tinta y sus tapas.

* Noincline o agite una botella de tinta después de retirar el sello; de lo contrario, la tinta se podria
derramar.

Precauciones al rellenar la tinta

» Utilice las botellas de tinta con el codigo correcto para este producto.

» Eluso de tinta que no sea de Epson podria causar dafios que no estan cubiertos por la garantia de
Epson y, bajo ciertas circunstancias, podria causar un funcionamiento irregular del producto.

» Este producto requiere un manejo cuidadoso de la tinta. La tinta puede salpicar cuando llene o rellene
los tanques de tinta. Si mancha su ropa o sus pertenencias con tinta, es posible que la mancha sea
permanente.

* No saque las botellas de tinta de su envoltorio hasta que esté listo para llenar uno de los tanques de
tinta. Las botellas de tinta estan embaladas herméticamente para garantizar su fiabilidad. Si deja una
botella de tinta en su envoltorio por un largo periodo de tiempo antes de utilizarla, esto podria afectar
a la calidad de impresion.
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» Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta, rellene la tinta cuanto antes.
El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de
tinta podria dafar el producto.

» Epson recomienda llenar todos los tanques de tinta hasta la linea superior cuando el producto no esté
€n uso para reiniciar los niveles de tinta.

» Siuna botella de tinta estaba almacenada en un sitio frio, espere por lo menos tres horas para que se
ajuste a la temperatura ambiente antes de usarla.

» Guarde las botellas de tinta en un lugar fresco y oscuro.

* Guarde las botellas de tinta en las mismas condiciones ambientales que el producto. Cuando guarde
o transporte una botella de tinta después de retirar el sello, no incline la botella y no la someta a
impactos o a cambios de temperatura. De lo contrario, la tinta se podria derramar aln si la tapa de la
botella esta bien cerrada. Mantenga la botella de tinta en posicién vertical cuando esté apretando la
tapa y tome medidas para que no se derrame la tinta al transportar la botella.

Informacion de las botellas de tinta y de los tanques de tinta

» Para mantener el rendimiento 6ptimo del cabezal de impresion, se consume una cierta cantidad de
tinta de todos los tanques de tinta durante la impresion y cuando esté realizando operaciones de
mantenimiento, tal como limpiar el cabezal de impresion.

» Las botellas de tinta pueden contener materiales reciclados, pero esto no afecta al funcionamiento o
al rendimiento del producto.

» Cuando imprima en modo monocromatico o en escala de grises, se puede utilizar tinta de color en
vez de tinta negra, segun el tipo de papel y los ajustes de calidad de impresién. Esto es porque se
utiliza una mezcla de la tinta de colores para crear el negro.

Tema principal: Como rellenar la tinta

Como revisar los niveles de tinta

Para confirmar la cantidad de tinta restante, revise visualmente los niveles de tinta de los tanques del
producto. Compruebe que los niveles de tinta estén por encima de las lineas inferiores de los tanques
de tinta.
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Precaucion: Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque, llénelo hasta la linea
superior del tanque de tinta. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo de la
linea inferior del tanque podria dafar el producto.

Como desactivar las ofertas especiales con Windows
Tema principal: Como rellenar la tinta

Referencias relacionadas
Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta

Cémo desactivar las ofertas especiales con Windows

Puede desactivar los mensajes de ofertas especiales de Epson con una utilidad en su computadora
Windows.

Nota: Es posible que vea la pantalla de ofertas especiales de Epson cada vez que imprima (si su
computadora esta conectada a Internet). Seleccione No mostrar este mensaje otra vez y haga clic en
Rechazar para desactivar el envio de ofertas en linea. Las ofertas promocionales no son validas en
América Latina.

1. Haga clic con el botén derecho en el icono del producto en la barra de tareas de Windows y
seleccione Preferencias de monitorizacion.
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Vera esta ventana:

Preferencias de monitorizacion : EPSON ... ? “

Seleccione notificacdn
Evento Motificacion en pantalla
B Error Activado
[ Error de comunicaddn Desactivado
B Error de seleccidn de impresora  Activado

k] Desconectado Activado

Predeterminado

Selecdone icono

[¥|Registre el icono de acceso directn en la barra de tareasi

Haoa doble dic en & icono para abrir
la veritana Estads de |a impresors.

[ ] Permitir la monitorizadén de impresoras compartidas
[+ Mostrar ofertas de Epson
[] Compartir mi informacidn de uso con Epson
Aceptar Cancelar Ayuda

2. Para desactivar las ofertas promocionales, desactive la casilla de verificacion Mostrar ofertas de
Epson. (Las ofertas promocionales no estan disponibles para América Latina).

Tema principal: Coémo revisar los niveles de tinta
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Coémo adquirir tinta Epson

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para funcionar con tinta Epson original. Es posible que
el producto no funcione correctamente si utiliza otros tipos de tinta y podria afectar a la garantia de
Epson.

Las botellas de tinta incluidas deben utilizarse para la configuracion del equipo y no para la reventa. Las
botellas de tinta que se incluyen con la impresora estan llenas; parte de la tinta de las primeras botellas
se utiliza para cargar el cabezal de impresion. El rendimiento de la tinta varia bastante segun las
imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la temperatura.

Las botellas de tinta incluidas con la impresora tienen un menor rendimiento debido al proceso de
inicializacién. Este proceso se realiza solo la primera vez que enciende la impresora y garantiza un
mejor rendimiento. No cargue papel antes de rellenar los tanques de tinta.

Caddigos de las botellas de tinta

Tema principal: Como rellenar la tinta

Cadigos de las botellas de tinta

Utilice estos cédigos cuando compre botellas de tinta nuevas, y termine de utilizar la tinta antes de la
fecha impresa en el envoltorio:

Color de tinta Caodigo
Negro T6641
Cian T6642
Magenta T6643
Amarillo T6644

Tema principal: Como adquirir tinta Epson

Cémo rellenar los tanques de tinta

Asegurese de tener botellas de tinta nuevas listas y lea las precauciones de seguridad relacionadas a la
tinta antes de comenzar.
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Puede seguir utilizando el producto aun cuando uno o mas de los tanques de tinta no esté
completamente lleno.

Precaucion: Utilice guantes de plastico cuando rellene los tanques de tinta para evitar mancharse las
manos.

1. Coloque una hoja de papel por debajo del area de los tanques de tinta en caso de que se derrame
la tinta.

2. Encienda el producto.
3. Compruebe que el indicador O de encendido esté encendido, pero que no esté parpadeando.
4. Desenganche la unidad de tanques de tinta del producto y coléquela sobre un costado.

Nota: No tire de los tubos de tinta.
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5. Abra la tapa de la unidad de tanques de tinta, luego retire el tapdn del tanque que va a rellenar.

Nota: Asegure que el color de la tinta coincida con el color del tanque de tinta que desea rellenar y
luego solo retire el tapdn de ese tanque. Tenga cuidado de no derramar la tinta.

6. Desprenda el tapdn de la tapa de la botella de tinta, pero no lo tire a la basura por si necesita usarlo
después para sellar la tapa de botella. Luego, retire la tapa y el sello de la botella, y vuelva a colocar
la tapa en la botella.

Nota: Asegure que el color de la botella de tinta coincida con el color de la tinta que desea rellenar.
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Precaucion: Enrosque la tapa de la botella firmemente; de lo contrario, la tinta se podria derramar.

7. Llene el tanque con la tinta del color correcto hasta la linea superior del tanque.

62



8. Siqueda tinta en la botella después de llenar el tanque, coloque el tapén en la tapa de la botella
firmemente y guarde la botella de tinta para utilizarla después.

8 s 1
=)

9. Coloque el tapdn firmemente en el tanque de tinta.

10. Repita los pasos anteriores segun sea necesario para cada color de tinta que necesita rellenar.
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11. Cierre la tapa de la unidad de tanques de tinta.

Tema principal: Como rellenar la tinta

Conceptos relacionados
Como adquirir tinta Epson

Referencias relacionadas
Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
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Coémo ajustar la calidad de impresién

Si la calidad de impresién disminuye, es posible que necesite ejecutar una utilidad para limpiar o alinear
el cabezal de impresion.

Si no se resuelve el problema después de ejecutar estas utilidades, puede que tenga que purgar los
tubos de tinta.

Mantenimiento del cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Cdmo limpiar el recorrido del papel

Como revisar el numero de hojas que han avanzado por el producto
Conceptos relacionados

Como purgar los tubos de tinta

Mantenimiento del cabezal de impresion

Si las impresiones son demasiado claras u observa bandas oscuras o claras en ellas, es posible que
sea necesario limpiar los inyectores del cabezal de impresién. Cada vez que limpia los inyectores gasta
tinta, por lo tanto, limpielos solo si la calidad de impresién disminuye.

Puede revisar si los inyectores estan obstruidos antes de limpiarlos para no limpiarlos
innecesariamente.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si el nivel de tinta ha llegado a la linea inferior del
tanque de tinta, y es posible que no pueda limpiarlo cuando cualquiera de los tanques tenga un nivel de
tinta bajo. Debe rellenar el tanque de tinta primero.

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion
Como purgar los tubos de tinta

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Puede imprimir una prueba de inyectores para comprobar si los inyectores estan obstruidos.
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Como revisar los inyectores con los botones del producto
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion
Coémo revisar los inyectores con los botones del producto
Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion utilizando los botones de su producto.
1. Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.
2. Cargue varias hojas de papel normal en el producto.

3. Mantenga presionado el botén @ de cancelar y pulse el botén & de encendido para encender el
producto.

4. Cuando se encienda el producto, suelte los dos botones.
El producto comienza a imprimir un patrén de prueba de los inyectores.
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5. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

6. Sino aparecen espacios, el cabezal de impresion esta limpio y puede seguir imprimiendo.
Si aparecen espacios o el patrén tiene una apariencia muy tenue, limpie el cabezal de impresion.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
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Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o
Mac.

1.
2.

Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows.

* 0OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad
Impresoras.

Seleccione Test de inyectores.
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Vera una ventana como esta:

Para realizar un prosba de los inyectores, comprusbe que la impresona
esté encendda v conectada a la computadora, Cargue papel normal

de tamanio A4 o Carta en el almentador de hojas posterior. Haga dic
en [Imprimir] para imprimic un patrén de la prueba de inyectores, o
haga clic en [Cancelar] para salr.

4. Haga clic en Imprimir.
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5. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

6. Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.
Si aparecen espacios o el patrén tiene una apariencia muy tenue, limpie el cabezal de impresion.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

70



Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Coémo limpiar el cabezal de impresion

Si la calidad de impresién disminuye y el patron de prueba de los inyectores indica que los inyectores
estan obstruidos, puede limpiar el cabezal de impresion.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si el nivel de tinta ha llegado a la linea inferior del
tanque de tinta, y es posible que no pueda limpiarlo cuando cualquiera de los tanques tenga un nivel de
tinta bajo. Debe rellenar el tanque de tinta primero.

Como limpiar el cabezal de impresién con los botones del producto
Como limpiar el cabezal de impresién con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Coémo limpiar el cabezal de impresion con los botones del producto
Puede alinear el cabezal de impresion utilizando los botones de su producto.
1. Compruebe que ninguno de los indicadores del producto estén sefialando errores.
2. Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
3. Mantenga presionado el botén @ de cancelar durante 3 segundos para iniciar el ciclo de limpieza.

El indicador O de encendido parpadea mientras se ejecuta el ciclo de limpieza y permanece
encendido cuando termina el ciclo de limpieza.

Precaucion: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafiarlo.

4. Ejecute una prueba de inyectores para confirmar que el cabezal de impresion esta limpio.

Si no ve ninguna mejora después de la tercera limpieza, apague el producto y espere por lo menos 12
horas. Luego, revise los inyectores del cabezal de impresion y limpie el cabezal de impresién otra vez, si
es necesario. Si la calidad no mejora, purgue los tubos de tinta.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
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Cbmo purgar los tubos de tinta

Coémo limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora

Puede limpiar el cabezal de impresidén con una utilidad en su computadora Windows o Mac.

1.
2.
3.

Compruebe que ninguno de los indicadores del producto estén sefialando errores.
Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el boton derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows.

+ OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad
Impresoras.

Seleccione Limpieza de cabezales.
Vera una ventana como esta:

4 Limpieza de cabezales “-

\&. Hega cht en [Inidar] para impiar los inyectores del cabezal de
mpresidn. Debido a que la limpleza consume tinta, solamente limpie e
cabezal de impresion cuando aparezcan zonas tenues o espados en
blanco en la impresidn, Use la utiidad “Test de inyectores™ primero
para confirmar s necesita impiar el caberal de mprasion. S un
cartudho tiene un mivel de tinta bajo o estd agotado, debe reemplazar
el cartucho primero.
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5. Haga clic en Iniciar para empezar el ciclo de limpieza.

El indicador O de encendido parpadea mientras se ejecuta el ciclo de limpieza y permanece
encendido cuando termina el ciclo de limpieza.

Precaucion: Nunca apague el producto ni abra la tapa de la impresora durante un ciclo de limpieza
ya que esto podria interferir con la impresion.

6. Cuando el indicador O de encendido deja de parpadear y permanece encendido, puede revisar si
los inyectores estan limpios; haga clic en Imprimir patrén de test de inyectores y haga clic en
Imprimir.

7. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.
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Necesita limpiar el cabezal de impresion.

» Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.

» Siaparecen espacios o el patrén tiene una apariencia muy tenue, haga clic en Limpiar para
limpiar el cabezal de impresion otra vez.

Si no ve ninguna mejora después de la tercera limpieza, apague el producto y espere por lo menos 12
horas. Luego, revise los inyectores del cabezal de impresion y limpie el cabezal de impresién otra vez, si
es necesario. Si la calidad no mejora, purgue los tubos de tinta. Si no ve ninguna mejora después de la
tercera limpieza, apague el producto y espere por lo menos 12 horas. Luego, revise los inyectores del
cabezal de impresion y limpie el cabezal de impresion otra vez, si es necesario. Si la calidad aun no
mejora, péngase en contacto con Epson.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresién

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como purgar los tubos de tinta

Coémo purgar los tubos de tinta

Si aun observa lineas claras u oscuras o si faltan colores en las impresiones, incluso después de limpiar
el cabezal de impresion varias veces, puede purgar los tubos de tinta.

Cuando purga los tubos de tinta, se reemplaza toda la tinta dentro de los tubos, por lo tanto, solamente
purgue la tinta si no mejora la calidad de impresion después de limpiar el cabezal de impresién varias
veces.
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Nota: Después de purgar los tubos de tinta, debe apagar el producto y esperar por lo menos 12 horas
antes de imprimir otra vez.

Precaucion: Este proceso consume mucha tinta. Antes de purgar los tubos de tinta, verifique que haya
suficiente tinta en los tanques de tinta. Si es necesario, llene los tanques de tinta antes de purgar los
tubos de tinta.

Este proceso afecta a la vida util de las almohadillas de tinta ya que causa que se llenen mas pronto.
Cuando vea un mensaje de error indicando que la almohadilla de tinta esta llegando al final de su vida
util, el producto dejara de imprimir; comuniquese con Epson para obtener asistencia.

Como purgar los tubos de tinta con una utilidad de la computadora
Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Coémo purgar los tubos de tinta con una utilidad de la computadora

Puede usar la utilidad Eliminacion de tinta (Windows) o Eliminacion total de tinta (OS X) para purgar los
tubos de tinta.

1. Compruebe que no aparezcan advertencias o errores en el panel de control del producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows. Seleccione Ajustes de la impresora y
haga clic en la ficha Mantenimiento.

* OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresidén y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad
Impresoras.

3. Haga clic en el botén Eliminacién de tinta (Windows) o Eliminacién total de tinta (OS X).
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Vera una ventana como esta:

& Eliminacién de tinta EX

Si todavia aparecen bandas o faltan colores en las impresiones ain
después ejecutar la Limpieza de cabezales varias veoes, es posible
gue tenga que reemplazar la tnta en los tubos de tinta para resolver
el problema,

Esta funcidn le permite reemplazar toda la tinta en los tubos de tinta,

Esta fundidn consume mucha tinta. 5dlo se recomienda ublizar esta
funcitn después de ejecutar la Limpieza de cabezales varias veces,

GLE Mota: Antes de utlizar esta funddn, asegure que haya sufidente tinta

en los tangues de tnta de la impresora.
Si no hay suficente tinta, rellene los tanques de tinta,

Cancelar Sigueente >

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para purgar los tubos de tinta.

5. Cuando termine, ejecute una prueba de los inyectores para revisar la calidad de impresion. Si es
necesario, también limpie el cabezal de impresion.

Si no ve ninguna mejora, apague el producto y espere por lo menos 12 horas. Luego, revise la calidad
de impresién otra vez. Si la calidad aun no mejora, pdngase en contacto con Epson para obtener
asistencia.

Tema principal: Como purgar los tubos de tinta

Cémo alinear el cabezal de impresién

Si las impresiones presentan un aspecto granuloso o borroso, si observa un desalineamiento de las
lineas verticales o si aparecen bandas horizontales oscuras o claras, es posible que necesite alinear el
cabezal de impresion.

Nota: Las bandas también pueden aparecer si necesita limpiar los inyectores del cabezal de impresion.
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Como alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Cémo alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede alinear el cabezal de impresién con una utilidad en su computadora Windows o Mac.
1. Compruebe que ninguno de los indicadores del producto estén sefialando errores.
2. Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
3. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows.

* OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad
Impresoras.

4. Seleccione Alineacién de cabezales.
5. Haga clic en Siguiente, luego haga clic en Imprimir para imprimir una hoja de alineacion.

Nota: No cancele la impresion mientras se esté imprimiendo un patrén de la alineacion de
cabezales.
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Vera una ventana como esta:

Revise ka hoja de slineaddn.

Busgue &l cuadrado sin ninguna banda visible en b juegos del 13l 5. En
la lista siguiente, selecdone el ndmero correspondiente a este cuadrado
de todos los juegos. Después, haga dic en [Siguiente >].

S todos los cuadrados contienen una banda, selecdone el que tenga la
banda o bandas mas finas. A continuacidn, haga dic en [Realinear].

6. Revise el patrén impreso y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para elegir el nimero
que representa el patrén con la mejor alineacién de cada grupo.

Alineacion vertical

#1

| m ’

1 3
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Alineacion horizontal

1

n

+ Después de elegir cada numero de patrén, haga clic en Siguiente.

» Sino puede encontrar un patron alineado en uno o mas de los grupos, elija el que tenga la mejor
alineacion en cada grupo y haga clic en Realinear. A continuacién, imprima otra hoja de
alineacion y revisela.

Nota: Haga clic en Saltar (donde esté disponible) si desea saltar una hoja de alineacion en
particular.

7. Cuando termine, haga clic en Finalizar.

Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Coémo limpiar el recorrido del papel

Si aparece tinta al dorso de una impresion, puede limpiar el recorrido del papel para eliminar cualquier
exceso de tinta.

1. Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows. Seleccione Ajustes de la impresoray
haga clic en la ficha Mantenimiento.

* En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresion y
Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

3. Seleccione Limpieza de la guia del papel.
Siga las instrucciones en pantalla para avanzar el papel por el producto.
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5. Revise la parte posterior del papel expulsado para ver si esta limpio.

6. Repita cuantas veces sea necesario hasta que el papel salga limpio.

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Cémo revisar el numero de hojas que han avanzado por el producto
Puede ver una opcién que muestra el numero de hojas de papel que han avanzado por el producto.

Cdmo revisar el contador de hojas - Windows
Como revisar el contador de hojas - OS X

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Coémo revisar el contador de hojas - Windows

Puede revisar el niumero de hojas de papel que han avanzado por el producto a través del contador de
hojas.

1.

Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

Seleccione Ajustes de la impresora.
Haga clic en la ficha Mantenimiento.
Seleccione Informacién de impresora y opciones.
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Vera esta ventana:

Temporizador de apagado
Ajuste actual de |a impresora : 4 horas

4 horas v

Temparizador de repaso
Ajeste actual de |a impresora : Desactivado

3 minutos v ' Erviar

Nimero de hojas de papel que han avanzado en |a impresora

B nimero de hojas se muesira auando la utidad EPSON Status Monitor 3
esta habilitada.

Hdmero de hojas 51

5. Después de revisar el numero de hojas que han avanzado por la impresora, haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

Nota: El numero de hojas se muestra solo cuando Epson Status Monitor 3 esta activado.
Tema principal: Como revisar el nimero de hojas que han avanzado por el producto

Coémo revisar el contador de hojas - OS X

Puede revisar el numero de hojas de papel que han avanzado por el producto a través del contador de
hojas.
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1. Enel menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

2. Seleccione Informacion de impresora y opciones.
Vera esta ventana:

EPSON

l Infermacion de impresora y opciones

Mimero de hojas de papel gue han avanzado

Aceptar

3. Después de revisar el numero de hojas que han avanzado por la impresora, haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

Tema principal: Como revisar el numero de hojas que han avanzado por el producto
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Cémo limpiar y transportar el producto

Si el producto se ensucia o si tiene que moverlo a una distancia larga, siga las instrucciones de las
siguientes secciones.

Como limpiar el producto
Como transportar el producto

Cémo limpiar el producto
Para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, debe limpiarlo varias veces al afio.

Cierre la bandeja de salida del papel y el soporte del papel cuando no esté utilizando el producto para
protegerlo del polvo.

Precaucion: No utilice un cepillo duro, benceno, alcohol o diluyente de pintura para limpiar el producto
ya que lo podria dafiar. No coloque ningun objeto encima de la tapa y no utilice la tapa como una
superficie para escribir ya que la podria rayar de forma permanente. No utilice aceites u otros
lubricantes dentro del producto o permita que el agua penetre en el interior.

Apague el producto.

Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.
Retire todo el papel.

ok~ wbdh -~

Limpie la carcasa exterior con un pafio suave y seco. No utilice ningun producto de limpieza liquido
0 quimico.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Cémo transportar el producto

Si necesita almacenar el producto o transportarlo a una distancia larga, debe prepararlo para el
transporte tal como se describe a continuacion.

Precaucioén: Al transportar o almacenar el producto, siga estas directrices:

* Noincline el producto, no lo coloque verticalmente y no lo ponga boca abajo; de lo contrario, se
podria derramar la tinta.
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N o g bk

Cuando guarde o transporte una botella de tinta después de retirar el sello, no incline la botella y no la
someta a impactos o a cambios de temperatura. De lo contrario, la tinta se podria derramar adn si la
tapa de la botella esta bien cerrada. Mantenga la botella de tinta en posicion vertical cuando esté
apretando la tapa y tome medidas para que no se derrame la tinta cuando transporte la botella.

Apague el producto.

Abra la tapa de la impresora y compruebe que el cabezal de impresion se encuentre al extremo
derecho (en la posicidn de inicio). Si no lo esta, encienda el producto, espere a que el cabezal de
impresién se mueva al extremo derecho, luego apague el producto de nuevo.

Fije el cabezal de impresién a la impresora con cinta adhesiva.

\

Precaucion: No coloque cinta adhesiva en el cable plano blanco que se encuentra en el interior del
producto; de lo contrario, podria dafar el producto.

Cierre la tapa de la impresora.

Retire todo el papel del producto.

Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.
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8. Desenganche la unidad de tanques de tinta y coléquela sobre un costado, luego compruebe que los
tapones estén instalados firmemente en los tanques de tinta.

9. Enganche la unidad de tanques de tinta al producto.
10. Cierre la bandeja de salida del papel y el soporte del papel.

11. Utilice los materiales de embalaje originales, si es posible, o utilice materiales equivalentes con
material acolchonado de proteccién alrededor del producto.

Precaucion:
* Mantenga el producto nivelado durante el transporte. De lo contrario, se podria derramar la tinta.
* No coloque botellas de tinta abiertas en la caja con el producto.
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Antes de utilizar el producto:
* Asegurese de retirar la cinta adhesiva del cabezal de impresion.
« Coloque el bloqueo de transporte en la posicién desbloqueada (de impresion): (=3.

Si observa que la calidad de impresion ha disminuido cuando vuelva a imprimir, limpie y alinee el
cabezal de impresion.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Conceptos relacionados
Cdmo limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
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Solucién de problemas

Consulte las siguientes secciones para obtener soluciones a problemas que pueda tener al utilizar el
producto.

Como obtener actualizaciones del software

Estado de los indicadores del producto

Como ejecutar una prueba del producto

Solucion de problemas de configuracion

Solucién de problemas de papel

Solucion de problemas de impresién desde una computadora
Solucion de problemas de composicion de pagina y contenido
Solucién de problemas con la calidad de impresion

Como desinstalar el software del producto

Dénde obtener ayuda

Como obtener actualizaciones del software

Se aconseja visitar periédicamente la pagina de soporte técnico de Epson para obtener actualizaciones
gratuitas del software de su producto. Visite la pagina de descarga de drivers en
global.latin.epson.com/Soporte.

* Windows: El software de la impresora automaticamente busca actualizaciones. También puede
actualizar el software manualmente seleccionando Actualizacién del software aqui:

» Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows

» En la ficha Mantenimiento en la ventana de los ajustes de la impresora

También puede actualizar el software seleccionando EPSON Software Updater en el grupo de
programas EPSON o EPSON Software, accesible por medio del botén Inicio o en las pantallas
Inicio o Aplicaciones, dependiendo de su version de Windows.

» OS X: Puede actualizar el software manualmente abriendo la carpeta Aplicaciones > Epson
Software y seleccionando EPSON Software Updater.

Tema principal: Solucién de problemas
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Estado de los indicadores del producto
A menudo puede diagnosticar problemas con el producto revisando los indicadores.

(1 (2]

W @JI
@fen

Indicadores

1 O de encendido

2 |[Jde papely & de tinta

Estado del indicador

Condicidn/solucion

El indicador  de encendido
esta encendido

El producto esta encendido.

El indicador O de encendido
esta parpadeando

El producto esta ocupado. Espere hasta que deje de parpadear el
indicador O de encendido antes de apagar el producto.

Si acaba de llenar la tinta, el indicador O de encendido parpadeara
durante aproximadamente 20 minutos. No cancele este proceso.

El indicador [J de papel esta
encendido

No hay papel cargado en el producto o avanzaron varias hojas a la vez.
Cargue papel en el producto y pulse el botén & de cancelar para
eliminar el error.

El indicador [J de papel esta
parpadeando

El papel esta obstruido en el producto. Retire el papel obstruido y pulse
el boton @ de cancelar para eliminar el error.

El indicador O de encendido
esta encendido

El indicador & de tinta esta
encendido

Es posible que la carga de tinta inicial no se haya completado. Consulte
la Guia de instalacion para obtener instrucciones.
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Estado del indicador Condiciéon/solucion

El indicador [J de papel estad | Es necesario reemplazar las almohadillas de tinta. Debe ponerse en
parpadeando contacto con Epson para obtener asistencia.

El indicador & de tinta esta
parpadeando

El indicador O de encendido | Abra la tapa de la impresora y retire cualquier papel o material de
esta parpadeando proteccién del interior de la impresora. Apague el producto y luego

El indicador [J de papel esta vuelva a encenderlo.

parpadeando

El indicador & de tinta esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta Se produjo un error durante la actualizacion del firmware. Conecte el
encendido producto con un cable USB e intente actualizar el firmware otra vez. Si
continda el mensaje de error, pongase en contacto con Epson para

Elindicador [J de papel esta obtener asistencia.

encendido

Tema principal: Solucién de problemas

Referencias relacionadas
Dénde obtener ayuda
Problemas de obstruccion de papel

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Temas relacionados
Como cargar papel

Cémo ejecutar una prueba del producto
Una prueba del producto le ayudara a determinar si su producto esta funcionando correctamente.
1. Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.
2. Desconecte todos los cables de interfaz conectados al producto.
3. Cargue papel normal en el producto.
4

Mantenga presionado el botén & de cancelar y pulse el botén & de encendido para encender el
producto.
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5. Cuando se encienda el producto, suelte los dos botones.
El producto comienza a imprimir un patrén de prueba de los inyectores.
6. Haga lo siguiente, dependiendo de los resultados de la prueba del producto:

+ Sila pagina se imprime y el patron de prueba de los inyectores esta completo, el producto esta
funcionando correctamente. El problema de funcionamiento se puede deber a la computadora, al
cable, al software o a los ajustes seleccionados. Revise las otras soluciones en este manual o
intente desinstalar y reinstalar el software de la impresora.

» Sila pagina se imprime, pero el patron de prueba de los inyectores presenta espacios, limpie o
alinee el cabezal de impresion.

+ Sila pagina no se imprime, el producto puede tener un problema. Revise las otras soluciones en
este manual. Si no funcionan, comuniquese con Epson.

Tema principal: Solucién de problemas

Conceptos relacionados

Como desinstalar el software del producto
Como alinear el cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Dénde obtener ayuda

Solucién de problemas de configuracion
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al configurar el producto.

El producto hace ruido tras rellenar la tinta
Problemas con la instalacion del software

Tema principal: Solucion de problemas

El producto hace ruido tras rellenar la tinta
Si el producto hace ruido después de llenar los tanques con tinta, revise estas explicaciones:

» La primera vez que llena los tanques de tinta, el producto debe cargar el cabezal de impresion.
Espere hasta que el producto haya terminado de cargar la tinta antes de apagarlo; de lo contrario, es
posible que la carga no se realice correctamente y se use demasiada tinta la proxima vez que
encienda el producto. El producto ha terminado de cargar el cabezal de impresion cuando el indicador
O de encendido deja de parpadear.
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+ Si el cabezal de impresion del producto deja de moverse o de hacer ruidos, y el proceso de carga no
ha terminado después de aproximadamente 20 minutos, apague el producto. Vuelva a encenderlo y

compruebe si la carga aun esta en curso. Si todavia esta en curso, pongase en contacto con Epson
para obtener asistencia.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Problemas con la instalacion del software
Si tiene problemas al instalar el software del producto, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el producto esté encendido y que los cables necesarios estén conectados
firmemente en ambos extremos. Si aun tiene problemas al instalar el software, desconecte el cable y
siga cuidadosamente las instrucciones que aparecen en la Guia de instalacién. Asegurese también
de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo.

+ Cierre todos los demas programas, incluyendo protectores de pantalla y software antivirus, e instale
el software del producto nuevamente.

* En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada y
que el puerto correcto se muestre en las propiedades de la impresora.

« Sive algun mensaje de error o el software no se instala correctamente en Windows, es posible que
no tenga los privilegios necesarios para instalar el software. Péngase en contacto con su
administrador de sistemas.

Tema principal: Solucion de problemas de configuracion

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Solucién de problemas de papel

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al usar papel con el producto.

Problemas con la alimentacién del papel
Problemas de obstruccion de papel
Problemas con la expulsién del papel
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Tema principal: Solucién de problemas

Problemas con la alimentacion del papel
Si tiene problemas con la alimentacion del papel, pruebe estas soluciones:

Si el papel no avanza para la impresién, retirelo. Luego, vuelva a cargar el papel en el alimentador de
hojas contra el lado derecho y por debajo de la lengileta. Deslice la guia lateral contra el borde del
papel, asegurandose de que la pila de papel no esté por encima del nivel que marca la flecha en la
guia lateral.

Si avanzan varias hojas a la vez, retire el papel, airee los bordes para separar las hojas y vuelva a
cargarlo.

Si el papel se obstruye cuando carga solo una o dos hojas, intente cargar mas hojas a la vez. No
cargue mas del numero de hojas recomendado.

Si el papel se obstruye al imprimir en ambas caras del papel, cargue menos hojas.
Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.
Para obtener los mejores resultados, siga estas directrices:

« Ultilice una pila de papel nuevo, liso y de alta calidad que no esté ondulado, arrugado, viejo,
demasiado delgado o demasiado grueso.

» Cargue el papel en el alimentador de hojas con la cara imprimible hacia arriba.
+ Siga las instrucciones de carga especiales incluidas con el papel.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas
Problemas de obstruccién de papel
Capacidad de carga de papel

Temas relacionados
Coémo cargar papel

Problemas de obstruccién de papel
Si tiene problemas con obstrucciones de papel, pruebe estas soluciones:

1. Cancele el trabajo de impresién desde la computadora, si es necesario.

2. Retire el papel obstruido con cuidado de la bandeja de salida del papel y del alimentador de hojas.

3. Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.
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4. Abra la tapa de la impresora y retire el papel obstruido y los trozos dafiados.

5. Pulse el boton O de encendido para encender el producto de nuevo.
6. Siga con cuidado todas las instrucciones de carga de papel cuando cargue una pila de papel nuevo.
Tema principal: Solucion de problemas de papel

Problemas con la expulsién del papel
Si el papel no se expulsa correctamente, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no se expulsa completamente, es posible que haya seleccionado el tamafo de papel
incorrecto. Cancele la impresion para expulsar el papel. Seleccione el tamafo de papel correcto
cuando vuelva a imprimir.

» Si el papel sale arrugado, puede deberse a que esté humedo o sea muy delgado. Cargue otra pila de
papel y asegurese de seleccionar el ajuste de tipo de papel correcto cuando vuelva a imprimir.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas
Problemas de obstruccion de papel
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Temas relacionados
Como cargar papel
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Solucion de problemas de impresiéon desde una computadora

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al imprimir desde su computadora.
No se imprime nada

El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows

La impresion es lenta

Tema principal: Solucién de problemas

No se imprime nada
Si ha enviado un trabajo de impresion al producto y no se imprime nada, pruebe estas soluciones:
» Compruebe que el producto esté encendido.
» Compruebe que los cables de interfaz estén conectados firmemente en ambos extremos.

» Si ha conectado el producto a un concentrador USB, asegurese de que sea un concentrador de
primer nivel. Si aun no imprime, conecte el producto directamente a la computadora en lugar de al
concentrador.

» Ejecute una prueba del producto para ver si se imprime una pagina de prueba. Si la pagina de prueba
se imprime, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

* En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada.

* En Windows, elimine cualquier trabajo de impresién que esté parado en la cola de impresién de
Windows.

+ Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del
producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo y seleccione el nombre del producto otra
vez, si es necesario. Haga clic con el botén derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta
parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

* Windows 7: Haga clic en B y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo y
seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario. Haga clic con el botén derecho del
mouse en el trabajo de impresion que esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

* Windows Vista: Haga clic en E]' y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto y
seleccione Abrir. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el trabajo de impresidon que esta
parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.
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Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el botdn derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Abrir,
haga clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

Tema principal: Solucion de problemas de impresion desde una computadora

Tareas relacionadas
Como ejecutar una prueba del producto
Como transportar el producto

El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows

Sino ve el icono del producto en la barra de tareas de Windows, primero trate de reiniciar la
computadora. Si eso no funciona, pruebe esta solucion:

1. Realice una de las siguientes acciones:

Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras.

Windows 7: Haga clic en E]' y seleccione Dispositivos e impresoras.

Windows Vista: Haga clic en E]' seleccione Panel de control y haga clic en Impresora debajo
de la categoria Hardware y sonido.

Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes).

. Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Preferencias de

impresidn y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.

4. Haga clic en el botén Preferencias de monitorizacién.

6.

Haga clic en la casilla de verificacion para activar la opcién que le permite afiadir el icono de acceso
directo a la barra de tareas.

Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.

Tema principal: Solucion de problemas de impresiéon desde una computadora

95



La impresion es lenta
Si la velocidad de impresion ha disminuido, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo. Si
va a imprimir una imagen de alta resolucién, es posible que necesite superar los requisitos minimos.
Si es necesario, aumente la memoria de su sistema.

Si esta utilizando Windows 7, cierre la ventana Dispositivos e impresoras antes de imprimir.

Desocupe espacio en el disco duro o ejecute una utilidad de desfragmentacién para liberar espacio
existente.

Cierre todos los programas que no esté utilizando al imprimir.
Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

Si la velocidad de impresion disminuye ain mas después de imprimir continuamente durante mucho
tiempo, es posible que el producto se haya enlentecido automaticamente para proteger el mecanismo
de impresién contra el sobrecalentamiento o dafios. Deje que el producto descanse durante 30
minutos mientras esté encendido, luego intente imprimir de nuevo.

Para una velocidad de impresién mas rapida, seleccione los siguientes ajustes en el software del
producto:

Active cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
Seleccione un ajuste de calidad de impresiéon mas bajo.

Windows: Haga clic en la ficha Mantenimiento o Utilidades, seleccione Ajustes extendidos o
Velocidad y avance y seleccione los siguientes ajustes:

» Siempre procesar con tipo de datos RAW
* Modo de procesamiento de pagina
* Imprimir como mapa de bits

Tema principal: Solucion de problemas de impresién desde una computadora

Referencias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Solucion de problemas de composicion de pagina y contenido

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas con la composicion o el contenido de las paginas
impresas.

La imagen esta invertida

Se imprimen demasiadas copias

Se imprimen hojas en blanco

Los margenes en la impresion son incorrectos

Se imprimen caracteres incorrectos

El tamafio o la posicion de la imagen son incorrectos
La impresion esta inclinada

Tema principal: Soluciéon de problemas

La imagen esta invertida
Si laimagen impresa se invierte de forma inesperada, pruebe estas soluciones:
» Desactive cualquier ajuste de espejo o inversion en la aplicacion de impresion.

» Desactive los ajustes Espejo, Volteo horizontal o Invertir orientacion de la pagina en el software
de la impresora. (Esta opcion tiene diferentes nombres, dependiendo de la version de su sistema
operativo).

Tema principal: Solucidon de problemas de composicién de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Se imprimen demasiadas copias

Asegurese de que el ajuste Copias en el programa de impresion o en el software de la impresora no
esté configurado para multiples copias.

Tema principal: Solucidon de problemas de composicidn de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Se imprimen hojas en blanco
Si el producto imprime hojas en blanco de modo inesperado, pruebe estas soluciones:

* Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamario de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

» Si el documento que va a imprimir contiene una pagina en blanco y no la quiere imprimir, seleccione
el ajuste Saltar pagina en blanco en el software de la impresora, .

» Ejecute una prueba de inyectores del cabezal de impresion para ver si alguno de los inyectores esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
Tema principal: Solucion de problemas de composicidn de pagina y contenido

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Los margenes en la impresion son incorrectos
Si las paginas impresas tienen margenes incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamarfio de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

* Asegurese de haber seleccionado los margenes correctos para el tamafio del papel en el programa
de impresion.

» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacién en la impresora.

Puede utilizar la opcién de previsualizacién en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Se imprimen caracteres incorrectos

Si aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de imprimir de
nuevo:

» Compruebe que los cables estén conectados firmemente en ambos extremos.
* En Windows, elimine todos los trabajos de impresion de la cola de impresion de Windows.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del
producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo y seleccione el nombre del producto otra
vez, si es necesario. Haga clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresién que esta
parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

* Windows 7: Haga clic en ﬂ y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo y
seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario. Haga clic con el boton derecho del
mouse en el trabajo de impresion que esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

* Windows Vista: Haga clic en © y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto y
seleccione Abrir. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta
parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

» Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Abrir,
haga clic con el botdn derecho del mouse en el trabajo de impresidon que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

» Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

» Siaun aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, conecte su producto con un cable
diferente.

Tema principal: Solucion de problemas de composicidn de pagina y contenido

El tamafio o la posicién de la imagen son incorrectos
Si la imagen impresa es el tamafio incorrecto o esta en la posicion incorrecta, pruebe estas soluciones:

 Verifique que haya seleccionado los ajustes de tamafo de papel y composicion correctos en el
programa de impresion y en el software de la impresora.

» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacién en la impresora.
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Puede utilizar la opcion de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicidon de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como seleccionar las opciones de composicidon de pagina - OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

La impresion esta inclinada
Si las impresiones estan inclinadas, pruebe estas soluciones:
» Deslice la guia lateral contra el borde del papel.
+ Seleccione un ajuste de impresion de alta calidad en el software de la impresora.
» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
» Alinee el cabezal de impresion.
* Asegure que el producto no esté imprimiendo mientas esta inclinado o en angulo.
Tema principal: Solucién de problemas de composicidon de pagina y contenido

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Temas relacionados
Coémo cargar papel

Solucion de problemas con la calidad de impresién

Consulte las siguientes secciones si las impresiones presentan problemas de calidad de impresién,
pero la imagen se ve bien en la pantalla de la computadora.

Aparecen lineas claras u oscuras en la impresion
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La impresion esta borrosa o manchada

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
La impresion presenta un aspecto granuloso

Los colores son incorrectos

Tema principal: Solucién de problemas

Aparecen lineas claras u oscuras en la impresién
Si observa lineas (0 bandas) claras u oscuras en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de
imprimir:
» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

* Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

* Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.
» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

* Alinee el cabezal de impresion.

» Es posible que tenga que rellenar la tinta. Revise los niveles de tinta visualmente.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Cbémo alinear el cabezal de impresién
Como limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas

Como transportar el producto

Como rellenar los tanques de tinta

Cdmo seleccionar las preferencias de impresion - OS X

La impresion esta borrosa o manchada
Si las impresiones estan borrosas o0 manchadas, pruebe estas soluciones:
» Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
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 Utilice una hoja de soporte con papel especial, o cargue papel especial una hoja a la vez.
» Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.

» Utilice papel Epson para garantizar la saturacién y la absorcién adecuadas de las tintas Epson
originales.

* Asegurese de que el ajuste de tipo de papel en el software del producto coincida con el tipo de papel
que tiene cargado en la impresora.

* Retire las hojas de la bandeja de salida del papel a medida que se vayan imprimiendo.

» Evite tocar las hojas impresas en papel satinado inmediatamente después de que se hayan imprimido
para permitir que la tinta se seque.

» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

+ Siva aimprimir en ambos lados de una hoja de papel, pueden aparecer manchas en el reverso de
imagenes muy saturadas u oscuras. Si en un lado de la hoja va a imprimir una imagen mas clara o
texto, imprima ese lado primero. Asegure que la tinta esté seca antes de cargar el papel otra vez para
imprimir en el otro lado.

» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

* Alinee el cabezal de impresion.
» Limpie el recorrido del papel.

Nota: El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en un angulo. Coléquelo sobre una
superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas

Papeles Epson disponibles

Especificaciones del papel

Tareas relacionadas

Como transportar el producto

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Como seleccionar las preferencias de impresion - OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
Si las impresiones presentan un aspecto tenue o tienen espacios en blanco, pruebe estas soluciones:

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

La impresora puede tener unos niveles de tinta bajos. Revise los niveles de tinta visualmente.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
Alinee el cabezal de impresion.
Limpie el recorrido del papel.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Cdémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Como rellenar los tanques de tinta

Temas relacionados
Como cargar papel

La impresion presenta un aspecto granuloso
Si las impresiones presentan un aspecto granuloso, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.

Seleccione un ajuste de calidad de impresion superior y desactive cualquier ajuste de alta velocidad
en el software del producto.
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» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

* Alinee el cabezal de impresion.

» Es posible que necesite aumentar la resolucién de la imagen o imprimir un tamafio mas pequefo;
consulte la documentacion del software.

Nota: Las imagenes de Internet pueden tener una resolucion baja y no resultar en una impresion de
alta calidad.

» Siamplié la imagen en un programa de edicién de imagenes, necesita aumentar el ajuste de
resolucion para conservar una alta calidad de imagen. Aumente la resolucion en la misma proporcion
en la que aumenté el tamafio de la imagen. Por ejemplo, si la resolucion es de 300 ppp (puntos por
pulgada) y posteriormente va a duplicar el tamafno de la imagen, seleccione una resolucion de 600
ppPp.

Nota: Una resolucién mas alta resulta en archivos mas grandes y estos toman mas tiempo en
procesar e imprimir. Considere las limitaciones de su sistema de computadora cuando selecciona una
resolucion y seleccione la resolucién mas baja posible que produce una calidad aceptable para
mantener los tamafos de archivos manejables.

Tema principal: Solucidon de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como seleccionar las preferencias de impresién - OS X

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Temas relacionados
Como cargar papel
Los colores son incorrectos

Si las impresiones tienen colores incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Compruebe que el ajuste Negro/Escala de grises o Escala de grises no esté seleccionado en el
software de la impresora.
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» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Laimpresora puede tener un nivel de tinta bajo y es posible que tenga que rellenar la tinta. Revise los
niveles de tinta visualmente. También asegurese de llenar los tanques con los colores de tinta
correctos.

» Los colores impresos nunca pueden coincidir exactamente con los colores que aparecen en pantalla.
Sin embargo, puede utilizar un sistema de gestion de color para que lleguen a ser lo mas precisos
posible. Pruebe a utilizar las opciones de gestion de color en el software de la impresora.

» Para obtener los mejores resultados, utilice papel y tinta Epson originales.
Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Papeles Epson disponibles

Tareas relacionadas

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como rellenar los tanques de tinta

Como gestionar el color - OS X

Cémo desinstalar el software del producto

Si tiene algun problema que requiere que desinstale y reinstale el software, siga las instrucciones para
su sistema operativo.

Como desinstalar el software de impresion - Windows
Como desinstalar el software del producto - OS X

Tema principal: Solucién de problemas

Cémo desinstalar el software de impresion - Windows
Puede desinstalar y luego reinstalar el software de la impresora para resolver ciertos problemas.
1. Apague el producto.
2. Desconecte todos los cables de interfaz.
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3. Realice una de las siguientes acciones:

+ Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Programas
> Programas y caracteristicas. Seleccione la opcion de desinstalacién para su producto Epson,
luego seleccione Desinstalar o cambiar.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

En la siguiente ventana, seleccione su producto, si es necesario, y haga clic en Aceptar. Luego,
siga las instrucciones en pantalla.

* Windows (otras versiones): Haga clic en E} o en Inicio, luego seleccione Todos los
programas o Programas. Seleccione Epson, seleccione su producto, luego haga clic en
Desinstalador del software de impresoras EPSON.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.
En la siguiente ventana, seleccione su producto, si es necesario, y haga clic en Aceptar. Luego,
siga las instrucciones en pantalla.

4. Reinicie su computadora, luego reinstale el software.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pongase en
contacto con Epson.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Cémo desinstalar el software del producto - OS X

En la mayoria de los casos, no es necesario desinstalar el software del producto antes de reinstalarlo.
Sin embargo, puede descargar la utilidad Uninstaller de la pagina de soporte técnico de Epson para
desinstalar el software del producto tal como se describe aqui.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pongase en
contacto con Epson.

1. Para descargar la utilidad Uninstaller, visite el sitio de descarga de Epson en
global.latin.epson.com/Soporte.

2. Seleccione la categoria de su producto.
3. Seleccione su producto.
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4. Haga clic en Controladores y Software, localice la utilidad del desinstalador y haga clic en el botén
Descarga.

Ejecute el archivo que descargé.
Haga doble clic en el icono Uninstaller.

5
6
7. Seleccione la casilla de verificacion para cada programa de software que desea desinstalar.
8. Haga clic en Uninstall.

9. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para desinstalar el software.

1

0. Para reinstalar el software del producto, consulte la Guia de instalacion para obtener instrucciones.

Nota: Si desinstal6 el driver de la impresora y el nombre del producto permanece en la ventana
Impresién y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione el nombre del
producto y haga clic en el icono — (eliminar) para eliminarlo.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Doénde obtener ayuda
Si necesita ayuda adicional con su producto Epson, péngase en contacto con Epson.
Epson ofrece estos servicios de soporte técnico:

Soporte por Internet

Visite la pagina de soporte de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener soluciones a los
problemas mas comunes. Puede descargar drivers y otros archivos, obtener respuestas a preguntas
frecuentes y soluciones de problemas, o enviar un correo electrénico a Epson con sus preguntas.
Hable con un representante de soporte técnico

Antes de llamar a Epson para obtener asistencia, tenga a la mano la siguiente informacion:

* Nombre del producto

» Numero de serie del producto (ubicado en una etiqueta en el producto)

* Prueba de compra (como el recibo de la tienda) y fecha de adquisicion

» Configuracién de la computadora

» Descripcién del problema

Luego, marque uno de los siguientes numeros de teléfono:
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Pais Teléfono
Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766
Bolivia* 800-100-116
Brasil Capitales de estados y areas metropolitanas:
4003-0376
Otras regiones: 0800-880-0094
Chile (56 2) 2484-3400
Colombia Bogota: (57 1) 523-5000
Resto del pais: 018000-915235
Costa Rica 800-377-6627
Ecuador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras™* 800-0122
Cadigo NIP: 8320
México México, D.F.: (52 55) 1323-2052
Resto del pais: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Paraguay 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210
Resto del pais: 0800-10126
Republica Dominicana* 1-888-760-0068
Uruguay 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

* Para llamar desde teléfonos moéviles a estos numeros gratuitos, pdngase en contacto con su operador
telefénico local.
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** Marque los primeros 7 digitos, espere el mensaje de respuesta y luego ingrese el codigo NIP.

Si su pais no figura en la lista, comuniquese con la oficina de ventas de Epson del pais mas cercano.
Puede incurrir en costos de llamada interurbana o de larga distancia.

Compra de suministros y accesorios

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Tema principal: Solucién de problemas
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Especificaciones técnicas

En estas secciones se enumeran las especificaciones técnicas para su producto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X
Especificaciones del papel
Especificaciones del area de impresion
Especificaciones de la tinta
Especificaciones de la interfaz
Especificaciones de las dimensiones
Especificaciones eléctricas
Especificaciones ambientales

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar el producto y su software, su computadora debe utilizar uno de estos sistemas operativos
de Microsoft:

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
ultima informacién sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas

Requisitos de sistema para OS X

Para utilizar el producto y su software, su computadora Mac debe utilizar uno de estos sistemas
operativos:

+ OSX10.10.x
+ OSX10.9.x
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+ OSX10.8.x
+ OSX10.7.x
+ 0OSX10.6.8

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
ultima informacion sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones del papel

Nota: Debido a que el fabricante puede cambiar en cualquier momento la calidad de cualquier marca o
tipo de papel, Epson no puede garantizar la calidad de marcas o tipos de papel que no sean de Epson.
Siempre realice pruebas con muestras de papel antes de adquirirlo en grandes cantidades o de imprimir
trabajos de gran volumen.

Hojas sueltas

Tamano A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])

A6 (4,1 x 5,8 pulg. [105 x 148 mm])

Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm)])

Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm])

4 x 6 pulg. (102 x 152 mm)

5 x 7 pulg. (127 x 178 mm)

8 x 10 pulg. (203 x 254 mm)

3,5 x 5 pulg. (89 x 127 mm)

16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm])

Media Carta (5,5 x 8,5 pulg. [140 x 216 mm])
Tipos de papel Papel normal y papel distribuido por Epson
Peso 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)
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Sobres

Tamaiio N°10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm])
Peso 20 1b (75 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones del area de impresion
Nota: La calidad puede disminuir en el area de impresion ampliada.

Hojas sueltas

e q

- —

Margenes: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)

2  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen superior: minimo de 1,57 pulg. (40
mm)

3  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen inferior: minimo de 1,26 pulg. (32
mm)
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Sobres

) —

v

)

Margenes izquierdo y derecho: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margenes superior e inferior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)

3  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen derecho: minimo de 0,71 pulg. (18
mm)

4  Zona donde la calidad de impresion puede disminuir/margen izquierdo: minimo de 1,57 pulg. (40
mm)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de la tinta

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para funcionar con tinta Epson original. Es posible que
el producto no funcione correctamente si utiliza otros tipos de tinta y podria afectar a la garantia de
Epson.

Las botellas de tinta incluidas deben utilizarse para la configuracion del equipo y no para la reventa. Las
botellas de tinta que se incluyen con la impresora estan llenas; parte de la tinta de las primeras botellas
se utiliza para cargar el cabezal de impresion. El rendimiento de la tinta varia bastante segun las
imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la temperatura.

Las botellas de tinta incluidas con la impresora tienen un menor rendimiento debido al proceso de
inicializacién. Este proceso se realiza solo la primera vez que enciende la impresora y garantiza un
mejor rendimiento. No cargue papel antes de rellenar los tanques de tinta.
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Color Cian, Magenta, Amarillo, Negro

Vida util de la tinta Para obtener los mejores resultados, utilice la tinta dentro de 6
meses de retirar el sello de la botella de tinta.
Temperatura Almacenada: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)

1 mes a 104 °F (40 °C)
La tinta se congelaa 5 °F (=15 °C)

Espere 2 horas para utilizar la tinta después de haberla
descongelado a 77 °F (25 °C)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Referencias relacionadas
Caodigos de las botellas de tinta

Especificaciones de la interfaz
Tipo de interfaz USB de alta velocidad (clase de dispositivo para computadoras)
Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de las dimensiones

Altura Almacenado: 5,1 pulg. (130 mm)

Modo de impresion: 11,2 pulg. (284 mm)
Anchura Almacenado: 19 pulg. (482 mm)

Modo de impresion: 19 pulg. (482 mm)
Profundidad Almacenado: 8,7 pulg. (222 mm)

Modo de impresién: 19,6 pulg. (499 mm)
Peso 6,21b (2,8 kg)

(sin la tinta o el cable de
alimentacion)

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones eléctricas

Nota: Revise la etiqueta del producto para ver su voltaje nominal.

Voltaje nominal 1002240V

Frecuencia nominal 50/60 Hz

Corriente nominal Modelo 100a240V:0,5a0,3A

Consumo de energia Modo de impresion: aprox. 10 W (ISO/IEC24712)

Preparado: aprox. 2,2 W
Modo de reposo: aprox. 0,7W
Apagado: aprox. 0,3 W

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones ambientales

Temperatura En funcionamiento: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
Almacenado: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)
1 mes a 104 °F (40 °C)

Humedad En funcionamiento: 20 a 80% HR

(sin condensacion) Almacenado: 5 a 85% HR

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Avisos

Consulte las siguientes secciones para conocer avisos importantes acerca de su producto.

Atencion usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina
FCC Compliance Statement

Marcas comerciales

Aviso de derechos reservados

Atencion usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina

La etiqueta de un contenedor tachado que hallara en su producto indica que este producto no se puede
tirar con la basura doméstica normal. Para impedir posibles dafios medioambientales o para la salud,
separe este producto de otros canales de desecho para garantizar que se recicle de una forma segura
para el medio ambiente. Para mas informacion sobre las instalaciones de recoleccion disponibles,
dirijase a las autoridades locales o al punto de venta donde adquirié este producto.

Esta informacién solo aplica a los usuarios de la provincia de Buenos Aires, Argentina, en concordancia
con la Ley Nro. 14321 de la provincia de Buenos Aires sobre gestion de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE).

Para otros paises y otras localidades, por favor contactese con su gobierno local para investigar la
posibilidad de reciclar su producto.

Tema principal: Avisos

FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
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frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Tema principal: Avisos

Marcas comerciales

EPSON® es una marca registrada y EPSON Exceed Your Vision es un logotipo registrado de Seiko
Epson Corporation.

Mac y OS X son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE.UU. y en otros paises.

Aviso general: El resto de los productos que se mencionan en esta publicacion aparecen Unicamente
con fines de identificacién y pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson
renuncia a todos los derechos sobre dichas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos
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Aviso de derechos reservados

Quedan reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacion podra ser reproducida,
almacenada en un sistema de recuperacién, transmitida bajo ninguna forma por ningun medio, ya sea
electrénico, mecanico, de fotocopiado, grabacion o cualquier otro, sin el previo consentimiento por
escrito de Seiko Epson Corporation. La informacion contenida en el presente aplica solamente a este
producto Epson. Epson no se hace responsable si esta informacién es utilizada en otros productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales asumiran responsabilidad ante el comprador de este producto
0 ante terceros por dafos, pérdidas, costos o0 gastos en que incurrieren los usuarios como
consecuencia de: accidente, uso inadecuado o abuso de este producto o modificaciones, reparaciones
o alteraciones no autorizadas al mismo, o (excluidos los EE. UU.) por no seguir rigurosamente las
instrucciones de operacién y mantenimiento de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable por ningun dafio o problemas causados por el uso de
diferentes accesorios o productos consumibles que no sean Productos originales Epson o Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable de cualquier dafio provocado por interferencias
electromagnéticas producidas al utilizar cables de interfaz que no sean designados como Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

La informacion que se incluye en el presente esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor
Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos Epson
Atribucién de derechos reservados

Tema principal: Avisos

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Epson pide a todos los usuarios a ser responsables y respetuosos de las leyes de derechos de autor
cuando utilicen cualquier producto Epson. Aunque las leyes de algunos paises permiten la copia
limitada o la reutilizacién de material con derechos de autor en ciertas circunstancias, estas
circunstancias pueden no ser tan amplias como algunos suponen. Péngase en contacto con su asesor
legal si tiene alguna pregunta acerca de la ley de derechos de autor.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos Epson

Este producto entrara en modo de reposo después de un periodo de inactividad. Esto es para asegurar
que el producto cumple con los estandares de uso de energia eficaz de Energy Star. Se puede ahorrar
mas energia al poner el tiempo de reposo a un periodo mas corto.
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