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Guide de l'utilisateur Epson ScanSmart

Bienvenue au Guide de l'utilisateur Epson ScanSmart.

Remarque: Selon votre produit et la version de votre logiciel, il est possible que certaines fonctionnalités
ne soient pas disponibles.



Numérisation d'un document dans Epson ScanSmart

Vous pouvez numériser et vérifier vos documents dans Epson ScanSmart.

Remarque: Les images dans ce guide montrent des écrans de Windows. Les écrans de Mac peuvent
étre quelque peu différents.

Remarque: Receipt Manager est disponible pour certains modéles de scanners. La disponibilité varie
selon les pays.

1. Chargez votre document original dans le scanner. Consultez le Guide de I'utilisateur du scanner
pour des instructions a ce sujet.

2. Lancezla numérisation en suivant I'une des méthodes suivantes :

« Appuyez sur le bouton < de démarrage ou < de numérisation du scanner. Epson ScanSmart
s'ouvre automatiquement sur votre ordinateur, et la tache de numérisation débute. (La
numeérisation recto verso est sélectionnée par défaut.)

Remarque: Vous pouvez modifier le paramétre par défaut du bouton de numérisation dans le
menu Parameétres.

» Ouvrez Epson ScanSmart sur votre ordinateur. Choisissez |'une des options suivantes :

* Windows 10 : Cliquez surlEll > Epson Software > Epson ScanSmart.
* Windows 8.x : Naviguez vers I'écran Applications et sélectionnez Epson ScanSmart.

* Windows (autres versions) : Cliquez sur ﬂ ou Démarrer, puis sélectionnez Tous les
programmes ou Programmes. Sélectionnez Epson Software > Epson ScanSmart.

* Mac : Ouvrez le dossier Applications, ouvrez le dossier Epson Software et sélectionnez
Epson Scansmart.



Un écran comme celui-ci s'affiche :
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3. Sélectionnez une option de numérisation.

La tache de numérisation débute, et votre document original est alimenté dans le scanner. Lorsque
la numérisation est terminée, I'écran suivant s'affiche :
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4. Vous pouvez vérifier, modifier ou réordonner les images numérisées en effectuant ceci :
+ Sélectionnez Numériser pour numériser plus de documents originaux.
» Sélectionnez Supprimer pour supprimer les images numérisées sélectionnées.
» Sélectionnez Rotation droite pour faire pivoter chaque image numérisée.
» Sélectionnez Rogner pour rogner une image sélectionnée.

» Sélectionnez Joindre des images pour combiner deux images sélectionnées en une seule
image.

» Sivous avez numérisé des documents recto verso, sélectionnez Oui ou Non au parametre
Inclure le verso afin de conserver ou non le verso des images numérisées.

5. Lorsque vous avez fini de vérifier les images numérisées, cliquez sur Suivant.
Un écran comme celui-ci s'affiche :
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6. Sélectionnez une option pour enregistrer, envoyer ou imprimer les images numérisées. Consultez
les liens ci-dessous.

Enregistrement d'une numérisation

Ajout d'une numérisation en piéce jointe d'un courriel

Envoi d'une numérisation vers un service en nuage



Impression d'une numérisation
Enregistrement d'une numérisation en format de fichier Microsoft Office

Taches associées
Personnalisation des icbnes d'action
Modification de I'application de numérisation

Enregistrement d'une numérisation
Vous pouvez enregistrer une image numérisée sur votre ordinateur dans plusieurs formats.
1. Assurez-vous d'avoir numérisé et vérifié vos originaux. Consultez le lien ci-dessous.
2. Dans lafenétre Sélection d'une action, cliquez sur Enregistrer.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

2]

3. Modifiez les paramétres de cette fagon :

* Le type de document et la date de numérisation pour le nom de fichier sont automatiquement
détectés. Vous pouvez les modifier, au besoin.

* Vous pouvez enregistrer I'image numérisée dans plusieurs formats. Si vous sélectionnez le format
PDF consultable comme paramétre Type de fichier, vous pouvez choisir la langue de la ROC
(reconnaissance optique des caractéres).

+ Sélectionnez le dossier sur votre ordinateur ou vous souhaitez enregistrer le fichier.
4. Cliquez sur Enregistrer.



Sujet parent: Numérisation d'un document dans Epson ScanSmart

Ajout d'une numérisation en piéce jointe d'un courriel

Vous pouvez joindre une image numérisée a un courriel en tant que fichier joint.

Remarque: Les paramétres de votre compte et de votre application de courriel devraient étre configurés
avant de numériser. Vous devez installer un programme de courriel de type MAPI tel que Outlook
Express, Windows Live Mail, Entourage ou Mac Mail. Les services de courriel Web tels que Gmail ne

sont pas pris en charge. Si vous n'avez pas un programme de courriel pris en charge, un message
d'erreur s'affiche.

1. Assurez-vous d'avoir numérisé et vérifié vos originaux. Consultez le lien ci-dessous.
2. Dans la fenétre Sélection d'une action, cliquez sur Joindre a un courriel.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

.....

3. Modifiez les paramétres de cette fagon :

* Le type de document et la date de numérisation pour le nom de fichier sont automatiquement
détectés. Vous pouvez les modifier, au besoin.

* Vous pouvez enregistrer I'image numérisée dans plusieurs formats. Si vous sélectionnez le format
PDF consultable comme paramétre Type de fichier, vous pouvez choisir la langue de la ROC
(reconnaissance optique des caractéres).
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+ Sivous souhaitez aussi enregistrer une copie de I'image numérisée sur votre ordinateur, assurez-
vous que la case est sélectionnée et sélectionnez le dossier de votre ordinateur ou enregistrer le

fichier.
4. Cliquez sur Joindre a un courriel.
Votre programme de messagerie électronique s'ouvre, et le fichier est joint a un nouveau courriel.
Sujet parent: Numérisation d'un document dans Epson ScanSmart

Envoi d'une numérisation vers un service en nuage
Vous pouvez téléverser les images numérisées vers un service en nuage.

1. Assurez-vous d'avoir numérisé et vérifié vos originaux. Consultez le lien ci-dessous.

2. Dans la fenétre Sélection d'une action, cliquez sur une option d'envoi vers un service en nuage.

Un écran comme celui-ci s'affiche :

3. Connectez-vous a votre compte.

Remarque: Il est possible que vous deviez autoriser Epson ScanSmart a accéder a votre compte.

Lors de la premiére ouverture de session, il est possible que vous deviez entrer un code
d'authentification.
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4. Modifiez les paramétres de cette fagon :
+ Sélectionnez le dossier de votre compte ou vous voulez envoyer le document.

* Le type de document et la date de numérisation pour le nom de fichier sont automatiquement
détectés. Vous pouvez les modifier, au besoin.

* Vous pouvez enregistrer I'image numérisée dans plusieurs formats. Si vous sélectionnez le format
PDF consultable comme paramétre Type de fichier, vous pouvez choisir la langue de la ROC
(reconnaissance optique des caractéres).

» Sivous voulez aussi enregistrer une copie de l'image numérisée vers votre ordinateur, cliquez sur
la case a cocher.

5. Cliquez sur Envoyer.

Sujet parent: Numérisation d'un document dans Epson ScanSmart

Impression d'une numérisation

Vous pouvez imprimer votre image numérisée et enregistrer le fichier numérisé sur votre ordinateur.
Remarque: L'impression des images numérisées est seulement possible avec les imprimantes Epson.

Assurez-vous d'avoir numeérisé et vérifié vos originaux. Consultez le lien ci-dessous.
2. Dans la fenétre Sélection d'une action, cliquez sur Imprimer.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

sy
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3. Modifiez les paramétres de cette fagon :

Sélectionnez I'imprimante Epson et modifiez les paramétres d'impression, au besoin.
Sélectionnez le nombre de copies que vous souhaitez imprimer.

Si vous voulez aussi enregistrer une copie de I'image numérisée vers votre ordinateur, cliquez sur
la case a cocher.

Le type de document et la date de numérisation pour le nom de fichier sont automatiquement
détectés. Vous pouvez les modifier, au besoin.

Vous pouvez enregistrer I'image numérisée dans plusieurs formats. Si vous sélectionnez le format
PDF consultable comme paramétre Type de fichier, vous pouvez choisir la langue de la ROC
(reconnaissance optique des caractéres).

Sélectionnez le dossier sur votre ordinateur ou vous souhaitez enregistrer le fichier.

4. Cliquez sur Imprimer.

Sujet parent: Numérisation d'un document dans Epson ScanSmart

Enregistrement d'une numérisation en format de fichier Microsoft Office

Vous pouvez enregistrer vos documents numérisés dans un des formats de fichier modifiables Microsoft
Office suivants : Microsoft Word (.docx), Microsoft Excel (.xIsx) ou Microsoft PowerPoint (.pptx).

Remarque: L'option Enregistrer dans PowerPoint est seulement disponible pour Windows.

Assurez-vous d'avoir numérisé et vérifié vos originaux. Consultez le lien ci-dessous.

2. Dans lafenétre Sélection d'une action, cliquez sur une option d'enregistrement.

Remarque: Il se peut qu'une invitation a télécharger un module d'extension Microsoft Office
s'affiche a la premiére utilisation. Cliquez sur Oui et suivez les instructions a I'écran.

13



Un écran comme celui-ci s'affiche :

2

3. Modifiez les paramétres de cette fagon :

* Le type de document et la date de numérisation pour le nom de fichier sont automatiquement
détectés. Vous pouvez les modifier, au besoin.

+ Sélectionnez la langue de ROC (la langue par défaut est I'anglais).

+ Sélectionnez le dossier sur votre ordinateur ou vous souhaitez enregistrer le fichier.
4. Cliquez sur Enregistrer.
Sujet parent: Numérisation d'un document dans Epson ScanSmart
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Sélection des parameétres Epson ScanSmart

Apres avoir lancé Epson ScanSmart, vous pouvez modifier divers paramétres de numérisation.
Changement de scanner

Modification des paramétres de numérisation

Modification des paramétres de nom de fichier

Modification des parameétres d'enregistrement

Personnalisation des icones d'action

Modification de I'application de numérisation

Changement de scanner

Si vous utilisez plus d'un scanner, vous pouvez changer le scanner utilisé au moyen de votre ordinateur.

Remarque: Un scanner connecté a votre ordinateur par USB a la priorité sur un scanner connecté par
Wi-Fi.

1. ATl'écran principal d'Epson ScanSmart, cliquez sur Changer.
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e, 5 asserer ce places ey nasgbement. §asuener e placer actures ou e regun dane
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Fermaer
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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2. Sélectionnez le scanner que vous voulez utiliser avec votre ordinateur et cliquez sur OK.
Sujet parent: Sélection des paramétres Epson ScanSmart

Modification des parameétres de numeérisation

Vous pouvez modifier les paramétres de numérisation avancés comme la résolution, la taille de
document et plus encore. Consultez le Guide de I'utilisateur de votre scanner pour obtenir plus de détails
sur les paramétres.

1. Cliquez sur le bouton @ Parametres.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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2. Dans l'onglet Parameétres du scanner, cliquez sur Paramétres de numérisation.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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3. Modifiez les paramétres selon vos besoins et cliquez sur Enregistrer.
Sujet parent: Sélection des paramétres Epson ScanSmart

Modification des parameétres de nom de fichier
Vous pouvez modifier la méthode de dénomination de fichiers par défaut pour vos numérisations.
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. Fari .
1. Cliquez sur le bouton 4 Parametres.

Un écran comme celui-ci s'affiche :
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2. Cliquez sur I'onglet Parameétres de nom de fichier.

19




Un écran comme celui-ci s'affiche :
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3. Modifiez les paramétres selon vos besoins.

» Assurez-vous que la case Dénomination automatique des fichiers est sélectionnée si vous
voulez que la ROC détecte automatiquement I'objet et la date et les ajoute au nom du fichier.
Vous pouvez entrer un nom de fichier par défaut a utiliser si la ROC ne peut pas détecter I'objet.

» Sélectionnez la langue de ROC.
+ Sélectionnez le format de date.
4. Cliquez sur Fermer.
Sujet parent: Sélection des paramétres Epson ScanSmart

Modification des parametres d'enregistrement
Vous pouvez modifier les options de type de fichiers pour enregistrer vos numérisations.

1. Cliquez sur le bouton @ Parameétres.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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2. Cliquez sur I'onglet Paramétres d'enregistrement.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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3. Cliquez sur Options pour un format de fichier et modifiez les parameétres au besoin.

Remarque: Si vous souhaitez que le dossier s'ouvre aprés l'enregistrement du fichier, cochez la
case.

4. Cliquez sur Fermer.
Parameétres d'enregistrement
Sujet parent: Sélection des paramétres Epson ScanSmart

Parameétres d'enregistrement

Vous pouvez modifier les paramétres d'enregistrement des images numérisées en tant que fichiers PDF
ou JPEG.

Options pour les fichiers PDF
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I'ouverture de fichier

Paramétre Options Description
Général Générer un fichier PDF/A | Crée un PDF compatible avec les
normes PDF/A-1.

Conv. ttes pages en Enregistre toutes les pages dans un

fichier seul fichier.

Niveau de compression [ Sélectionne le taux de compression
pour les images en couleur ou en
niveaux de gris.

Sécurité Mot de passe pour Permet d'entrer un mot de passe

nécessaire pour ouvrir le fichier.

Para. propriété de la
protect.

Permet d'entrer un mot de passe pour
protéger les propriétés du fichier et
d'établir des restrictions pour
I'impression et I'édition des fichiers.

Options pour les fichiers JPEG

Parameétre

Options

Description

Options Qualité d'image

Détermine un taux de compression en
déplacant un curseur ou en saisissant
une valeur. La taille de fichier
augmente lorsqu'une résolution élevée
est sélectionnée.

Encodage (Windows
seulement)

Standard

Les images sont chargées du haut vers
le bas dans un navigateur Web. Le
chargement de I'image compléte est
plus long.

Progressif

Les images sont d'abord chargées
complétement en basse résolution,
puis ajustées en haute résolution dans
un navigateur Web.

Intégration du profil ICC
(Windows seulement)

Permet d'ajouter des profils ICC a
l'image.

Options pour les fichiers TIFF

23




Paramétre Options Description
Séquence d'octets Windows Permet de spécifier le format du
Macintosh systeme d'exploitation dans lequel

I'image numérisée est enregistrée.

seulement)

Compression (Windows

Spécifie le niveau et le format de
compression pour les images
Couleur/Niveaux de gris et N&B. La
taille de I'image augmente lorsque la
qualité est plus élevée.

(Windows seulement)

Intégration du profil ICC

Permet d'ajouter des profils ICC a
l'image.

Sujet parent: Modification des paramétres d'enregistrement

Personnalisation des icénes d'action
Vous pouvez personnaliser la fagon dont les icOnes d'action s'affichent a I'écran Sélection d'une

action.

Remarque: Vous pouvez également les personnaliser en cliquant sur l'icbne Personnaliser a |'écran

Sélection d'une action.

1. Cliquez sur le bouton @ Parameétres.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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m Paramétres du scanner
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2. Cliquez sur l'onglet Actions personnalisées.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

c Faimmitid

S Focomdires de sareus Actions personnalisées

4R EEEEEDR R R
RSP D0

[ 3

3. Choisissez les icones d'action a afficher en sélectionnant ou en désélectionnant chaque case.
Cliquez sur les icones fléchées pour faire monter ou descendre les icones afin d'obtenir I'ordre
souhaité.

4. Cliquez sur Fermer.
Sujet parent: Sélection des paramétres Epson ScanSmart

Modification de lI'application de numérisation

Vous pouvez modifier I'application de numérisation qui s'exécute par défaut lorsque vous lancez une
numérisation au moyen du bouton < de démarrage ou < de numérisation du scanner.

1. Cliquez sur le bouton @ Parameétres.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

DPM-M\.H. x

m Paramétres du scanner

ﬂ T, PO el

™ scaneer: Ersom

;; Fad watts ot 36 Fuievs S Fu e
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L] Fe L g o I pénalasn, L DA o odumant, #ix
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i b preen

Seblection de Fapplication
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&

o e Fordinatour Changer Fermar

2. Dans l'onglet Paramétres du scanner, cliquez sur Sélection de I'application.
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Un écran comme celui-ci s'affiche, tout dépendant de votre modele de scanner :

Epson Scanner b4

<; Le bouton Mumeériser sur I'appareil EPSON
lance :

® Epson ScanSmart

Mumériser le document ornginal, puis suivre les E
directives a I'écran pour enregistrer ou envayer

image numénsée.

© Document Capture Pro

Mumeérizer le document original, puis enregistrer ou g
envoyer I'image numérisée & une destination

prédéfinie, Sélectionner cette application pour la

numérisation par lots.

Epson Scanner x

A Le bouton Numériser sur I'appareil EPSON
lance :

® FastFoto

Logiciel pour le systéme de numérisation de photes ﬁ

haute vitesse

© Epson ScanSmart

Mumériser le document original, puis suivre les E
directives a I'écran pour enregistrer ou envoyer

l'image numérisée,
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3. Sélectionnez l'application a utiliser par défaut.
Sujet parent: Sélection des paramétres Epson ScanSmart
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Numeérisation au moyen d’Invoice/Receipt Manager

Consultez les sections suivantes pour activer Invoice/Receipt Manager et commencer a numériser des
factures et des recgus.

Début d'un essai gratuit
Activation d'Invoice/Receipt Manager
Numérisation des factures ou des regus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Début d'un essai gratuit
Vous pouvez faire un essai gratuit de 30 jours d'Invoice/Receipt Manager.
1. Effectuez I'une des options suivantes pour commencer votre essai gratuit :
* Cliquez sur l'icbne d'essai Gérer les factures ou les regus a I'écran principal d'Epson

ScanSmart.

20 Fpaen Sesnfonusni W

EpsonScansmart e @B
™ Scarmar : EPRON FE-G80W USE) Changsr

Ll L

MUMERISER. MUMEEISER
(L]

Dbmgaver L radmebeLson recto DHmamer i P eam0n necio T B DERBCPON QT bt
wernn. T assorer g places ey nasglement. T aspener de placer actures cu beg regun dane
R BT M RN, b DJn ANt W BOARE. OuidcBooks. Turbolu #
Cuicken.
Fermaer
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Cliquez sur l'icone d'essai Gérer les factures ou les regus a I'écran Sélection d'une action.

= Sélection d'une action 2 B

Lo Fepreen

Lo tiewnived [icon b endiuter sur [t o, Clagus dui |[Pevionmmaleerd]
foud plaiganmer bl optisn
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2. Sélectionnez Commencer l'essai.

+  Essai Invoice/Receipt Manager

Retou Y
' Essan gratuit de 30 jours

Mous vous recommandons cette fonction pratique pour faciliter la

gestion comptable. Pour plus de détails, cliquez sur le lien ci-
dessous.

Commencer l'essai
Essayez-le gratuitement pendant 30 jours

-E Acheter la clé de licence

Entrer la clé de licence

Cliguez ici pour plus de détails...

Remarque: Si vous étes prét a acheter une clé de licence immédiatement, cliquez sur Acheter la
clé de licence. La page de produit Epson s'ouvre dans votre navigateur Web. Complétez le
processus de finalisation et assurez-vous d'entrer une adresse courriel valide afin que la clé de
licence puisse vous étre envoyeée. Lorsque vous recevez votre clé de licence, cliquez sur Entrer la
clé de licence et saisissez-la a I'écran qui s'affiche, puis cliquez sur Activer. Vous pouvez aussi
cliquer sur le lien plus bas pour consulter la procédure a suivre afin d'activer Invoice/Receipt
Manager a partir du menu Paramétres.
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3. Assurez-vous que le scanner et le numéro de série indiqués correspondent a votre produit, puis
cliquez sur OK.

[ Epson ScanSmant *

Cliquez sur QK pour commencer votre S55ai gratuit

Vous avez plein acobs aux fonctions de modification comptables J'Epson ScanSmant pour les
30 prochains jours pour le scanmer ci-dessous.

& Scamner:  EPSON
MN® de pénig :
Liste de gestion des licences

Madel Serial Mo Stabus Lizerise Key

i

4. Invoice/Receipt Manager s'ouvre et vous pouvez commencer a utiliser ses fonctionnalités.

[P ——————

0
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Apres l'essai de 30 jours, vous pouvez acheter une clé de licence pour continuer a utiliser les
fonctionnalités d'Invoice/Receipt Manager.

Masquage des icbnes d'essai d'Invoice/Receipt Manager
Sujet parent: Numérisation au moyen d'Invoice/Receipt Manager

Taches associées
Masquage des icones d'essai d'Invoice/Receipt Manager
Activation d'Invoice/Receipt Manager

Masquage des icones d'essai d'Invoice/Receipt Manager

Vous pouvez masquer les icones d'essai d'Invoice/Receipt Manager dans les écrans d'Epson
ScanSmart.

1. Cliquez sur le bouton @ Paramétres dans Epson ScanSmart.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

B Parmminres
m :alanﬁ'\ft'Eb {Iu seanner
o pecseakui
r: 5 =
"
m e 1 de ke
LI appare
1 oo I
= eore—
Seblection de Fapplication
<-.-; Serioarar Tepplcation i et pous ruminor § parbr de s
v S Lranger Fermer

2. Cliquez sur I'onglet Autres parameétres.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

c?]-a I
S P de s Autres parametres

A acsion pengrralpier Errecper det sendsigrements sur Daibatian b

Adlickar Nicdne Eidsi InvgionRaceipt Manager =

3. Cliquez sur le bouton a bascule Afficher I'icone Essai Invoice/Receipt Manager pour masquer ou
afficher l'icone d'essai a I'écran principal d'Epson ScanSmart.

Remarque: Vous pouvez aussi masquer ou afficher l'icbne d'essai de I'écran Sélection d'une
action dans l'onglet Actions personnalisées.

4. Cliquez sur Fermer.
Sujet parent: Début d'un essai gratuit

Activation d'Invoice/Receipt Manager

Vous pouvez acheter une clé de licence pour activer Invoice/Receipt Manager. Une connexion Internet
est nécessaire.

Remarque: La clé de licence permet d'activer un seul scanner.

1. Cliquez sur le bouton @ Paramétres dans Epson ScanSmart.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :
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2. Cliquez sur l'onglet Gestion des licences.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

DPJ. T .
T P s Gestion des licences
T, POl Seanner - EFSOM
ld . . ﬂ N® de sdnie

1 rocamtires de rom g irier
Entrer la clé de hoence
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Acheter la clé de licenoe
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(Eetn ] Erma 2% oasrm reviunty

e 3e T codemaritn Lranger Fermer

3. Pour acheter une nouvelle clé de licence, cliquez sur Acheter la clé de licence.

Dans votre navigateur Web s'ouvre la page de produit Epson ol vous pouvez acheter la clé de
licence. Sivous avez déja une clé de licence, passez a |'étape 4.

4. Assurez-vous que le scanner pour lequel vous voulez activer la clé de licence s'affiche dans le haut
de I'écran.

5. Cliquez sur Entrer la clé de licence.

37



Un écran comme celui-ci s'affiche :

D Epson ScanSmart -

Entrez la clé de licence de 16 caractéres que vous avez achetée.

L'actvation de la clé de licence vous donne plein accés aux fonctions de
madification comptables d’Epson ScanSmart. La clé de licence ne peut éire
actreée qué pour un Seul scanner, Voulez-vous actrver le scanner acluellément
connecté?
Scamner : EPSON FF-GE0W (USE)
ﬂ N# de cérie @ NSEWD0LE42

Annuber

6. Entrez la clé de licence que vous avez achetée et cliquez sur Activer.
7. Cliquez sur Oui a I'écran suivant (seulement Windows).

Lorsqu'un message indiquant que I'activation a réussie s'affiche, cliquez sur OK.

La clé de licence et le scanner activés apparaissent dans la Liste de gestion des licences.
Sujet parent: Numérisation au moyen d'Invoice/Receipt Manager

Taches associées
Changement de scanner

Numérisation des factures ou des recus et utilisation d'Invoice/Receipt
Manager

Vous pouvez numeériser des factures ou des regus et gérer les données dans Invoice/Receipt Manager.

Remarque: Invoice/Receipt Manager est disponible pour certains modéles de scanners. La disponibilité
varie selon les pays.

1. Chargez vos factures ou vos regus originaux dans le scanner. Consultez le Guide de I'utilisateur du
scanner pour des instructions a ce sujet.

2. Appuyez sur le bouton < de démarrage ou < de numérisation du scanner.
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Si Epson ScanSmart est configuré comme application par défaut, elle s'ouvre automatiquement sur
votre ordinateur, et la tache de numérisation débute. Les factures ou les regus sont alimentés dans
le scanner. Lorsque la numérisation est terminée, I'écran suivant s'affiche :

Remarque: Vous pouvez aussi cliquer sur Gérer les factures ou les regus dans I'écran principal
d'Epson ScanSmart pour ouvrir Invoice/Receipt Manager et commencer a numériser des factures
ou des regus.

Vous pouvez vérifier ou réordonner les images numérisées en effectuant ceci :

» Sélectionnez Numériser pour numériser plus de regus.

» Sélectionnez Supprimer pour supprimer les images numérisées sélectionnées.
» Sélectionnez Rotation droite pour faire pivoter des images numérisées.

» Sélectionnez Rogner pour rogner une image sélectionnée.

» Sélectionnez Joindre des images pour combiner deux images sélectionnées en une seule
image.

» Sivous avez numérisé des documents recto verso, sélectionnez Oui ou Non au paramétre
Inclure le verso afin de conserver ou non le verso des images numeérisées.

Lorsque vous avez fini de vérifier les images numérisées, cliquez sur Suivant.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

= Sélection d'une action @
L

Sl tigwrvt [ BcLion I andiunter sor [ emtiger rrorriiibe. Claqused dun |Pevionmalier] e
peur réciganser s cptom

Fepreen

5. Cliquez sur Gérer les factures ou les regus.
Un écran comme celui-ci s'affiche :
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Remarque: Si vous utilisez la version d'essai d'Invoice/Receipt Manager, vous devez cliquer sur
Continuer I'essai chaque fois que vous cliquez sur Gérer les factures ou les regus.

Dans la fenétre Modifier, comparez les données avec I'image numérisée et assurez-vous qu'elles
sont exactes. Vous pouvez aussi choisir parmi les options suivantes :

Sélectionnez Numériser et ajouter pour numériser plus de factures ou de regus.

Sélectionnez Supprimer pour supprimer les images numérisées sélectionnées. Assurez-vous
que les cases bleues correspondant aux factures ou aux regus que vous souhaitez supprimer
sont sélectionnées.

Sélectionnez Combiner pour combiner les données de factures ou de regus. Assurez-vous que
les cases bleues correspondant aux factures ou aux regus que vous souhaitez combiner sont
sélectionnées.

Remarque: Vous ne pouvez pas séparer les factures et les regus apres les avoir combinés. Vous
devrez les supprimer puis les numériser de nouveau si vous avez besoin de les séparer.

Sélectionnez Dupliquer pour dupliquer les factures ou les regus. Vous pouvez dupliquer une
seule facture ou un seul regu a la fois. Assurez-vous que la facture ou le regu que vous souhaitez
dupliquer est sélectionné.

Sélectionnez Répéter la ROC, et sélectionnez une langue si les champs de données ne sont pas
remplis.

Remarque: Il est possible que certains champs doivent étre remplis manuellement.

Lorsque vous avez fini de vérifier les données de la premiére facture ou du premier regu, cliquez sur
Marquer vérifié.

La facture suivante ou le regu suivant apparait, et vous pouvez vérifier les données. Répétez cette
étape pour chaque facture ou regu.

Remarque: Assurez-vous que les cases bleues correspondant aux factures ou aux regus que vous
souhaitez exporter ou enregistrer sont sélectionnées.

Quand vous avez fini de vérifier les données pour toutes les factures ou tous les regus, cliquez sur
Exporter et enregistrer.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

©  Exporter et enregistrer

L Exporter cu enregistrer les factunes ou les requs sélectionnds et les données des nequs.

Factures ou requs sélectionndés : 1

Fecher Chuscioesn

9. Sélectionnez une option. Consultez les liens ci-dessous.

Exportation des factures ou des regus vers QuickBooks en ligne

Exportation des factures ou des regus vers QuickBooks Desktop
Enregistrement ou exportation de recus vers Quicken

Enregistrement des données de recus en tant que fichier TurboTax
Enregistrement des données des factures ou des regus en tant que fichier CSV
Numérisation de factures ou de regus en tant que fichier image

Sujet parent: Numérisation au moyen d'Invoice/Receipt Manager

Références associées

Les caractéres ne sont pas reconnus lors de la conversion en texte modifiable (reconnaissance optique
des caractéres)

Taches associées
Modification de I'application de numérisation
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Exportation des factures ou des regus vers QuickBooks en ligne
Vous pouvez exporter des données de factures ou de recus vers QuickBooks en ligne.

Remarque: Assurez-vous de posséder un compte QuickBooks valide et d'avoir en main vos
informations d'authentification.

1. Assurez-vous d'avoir numeérisé et vérifié vos factures ou vos regus. Consultez le lien ci-aprés.
2. Dans lafenétre Exporter et enregistrer, cliquez sur QuickBooks Online.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

Selectsan di s baniactien S diperie B

Selection de la transaction de depense
Chlertinninar |3 transaction de dénanss 3 im rer et connectez-vous & voire compte

B Mom de lentreprise : @&m

Exporter dams :

# Facture
Dépense
Chéque

Crédit fournisseur

| Impaorter des données de CuickBooks Online Annuler

3. Cliquez sur Se connecter et entrez vos informations pour QuickBooks Online.

4. Sélectionnez la transaction de dépense vers laquelle vous souhaitez exporter les données et cliquez
sur OK.

Remarque: Si vous souhaitez importer des données de fournisseurs, de catégories ou de méthodes
de paiement de QuickBooks Online vers Invoice/Receipt Manager, cochez la case.

Les données des factures ou des recgus sont exportées vers QuickBooks Online.
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Sujet parent: Numérisation des factures ou des recgus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Exportation des factures ou des recus vers QuickBooks Desktop

Vous pouvez exporter des données de factures ou de regus vers QuickBooks Desktop (seulement
Windows).

Remarque: Assurez-vous que le logiciel QuickBooks Desktop est installé et ouvert sur votre ordinateur.
Remarque: La version QuickBooks Desktop n’est pas disponible en frangais.

Assurez-vous d'avoir numérisé et vérifié vos factures ou vos regus. Consultez le lien ci-apres.
2. Dans lafenétre Exporter et enregistrer, cliquez sur QuickBooks Desktop.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

Sélectsan dig la transaction de diperds u

Selection de la transaction de depense

dinatewr

Fichier d'entreprise -

Farcoun._

Exporter dans -

% Enter Bills{Bill)
Write Checks
Enter Credit Card Charges
Enter Bills{iCredit)

& Impaorter des données de QuickBools Desltop dnnuler

3. Cliquez sur Parcourir et sélectionnez le fichier d'entreprise QBW vers lequel vous voulez exporter
les données.

Remarque: Le fichier d'entreprise QBW doit avoir déja été créé.
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4. Sélectionnez la transaction de dépense vers laquelle vous souhaitez exporter les données et cliquez
sur OK.

Remarque: Si vous souhaitez importer des données des fournisseurs ou des méthodes de
paiement de QuickBooks Desktop vers Invoice/Receipt Manager, cochez la case.

Les données des factures ou des recus sont exportées vers QuickBooks Desktop.

Sujet parent: Numérisation des factures ou des regus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager
Taches associées
Importation de catégories de QuickBooks ou Quicken

Enregistrement ou exportation de regus vers Quicken

Vous pouvez enregistrer des données de recus en tant que fichier QIF ou les exporter pour les utiliser
dans Quicken.

Remarque: Les données des factures ne peuvent pas étre enregistrées ou exportées dans Quicken.

1. Assurez-vous d'avoir numeérisé et vérifié vos regus. Consultez le lien ci-dessous.
2. Dans lafenétre Exporter et enregistrer, cliquez sur Fichier Quicken.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

(R Receipt Mansger k.4

Exportation du fichier Quicken
Sélectionner le compte Quicken vers leguel exporter et enregisirer les données.

Transaction s compiant

-
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3. Choisissez I'une des options suivantes :

+ Sélectionnez Transaction au comptant et cliquez sur Continuer pour enregistrer les données
de recus en tant que fichier QIF.

+ Sélectionnez Sélectionner le compte Quicken et cliquez sur Continuer pour exporter les
données de recgus dans un fichier QIF précédemment enregistré sur votre ordinateur.

Les données des regus numérisés sont enregistrées ou exportées.
Sujet parent: Numérisation des factures ou des recgus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Taches associées
Importation de catégories de QuickBooks ou Quicken

Enregistrement des données de regus en tant que fichier TurboTax
Vous pouvez enregistrer des données de regus en tant que fichier TurboTax.

Remarque: Les données des factures ne peuvent pas étre enregistrées ou exportées dans TurboTax.
1. Assurez-vous d'avoir numérisé et vérifié vos regus. Consultez le lien ci-dessous.

Remarque: La catégorie de taxe doit étre sélectionnée pour chaque regu afin qu'elle soit reconnue
par TurboTax.

2. Dans lafenétre Exporter et enregistrer, cliquez sur Fichier TurboTax.

3. Enregistrez le fichier en format TXF sur votre ordinateur.
Sujet parent: Numérisation des factures ou des regus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Enregistrement des données des factures ou des regus en tant que fichier CSV

Vous pouvez enregistrer les données des factures ou des recus en tant que fichier CSV afin de les
utiliser dans un tableur électronique comme Microsoft Excel.

1. Assurez-vous d'avoir numeérisé et vérifié vos factures ou vos regus. Consultez le lien ci-aprés.
2. Dans lafenétre Exporter et enregistrer, cliquez sur Fichier CSV.

3. Choisissez le dossier de votre ordinateur ou vous voulez enregistrer le fichier CSV.

Sujet parent: Numérisation des factures ou des recgus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

46



Numérisation de factures ou de regus en tant que fichier image

1. Assurez-vous d'avoir numeérisé et vérifié vos factures ou vos regus. Consultez le lien ci-aprés.
2.

Dans la fenétre Exporter et enregistrer, cliquez sur Fichier d'image.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

Vous pouvez enregistrer des factures ou des regus numérisés en tant que fichier image.

-

Parametres d'enregistrement des factures ou des requs

Farrours

3. Vérifiez les champs de dénomination de fichier, sélectionnez le type de fichier (JPEG ou PDF),
sélectionnez le dossier de destination et cliquez sur Enregistrer.

Sujet parent: Numérisation des factures ou des regus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager
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Sélection des parametres d'Invoice/Receipt Manager

Apres avoir lancé Invoice/Receipt Manager, vous pouvez exporter ou importer la base de données et
modifier divers paramétres.

Exportation ou importation de la base de données des factures ou des recus
Modification des paramétres de colonne

Modification des paramétres de devise et de langue

Importation de catégories de QuickBooks ou Quicken

Exportation ou importation de la base de données des factures ou des
recus
Vous pouvez exporter ou importer la base de données des factures ou des regus. Cela est utile si vous
changez d'ordinateur.

Remarque: Assurez-vous que la méme version d'Epson ScanSmart est installée sur chaque ordinateur.

1. Cliquez sur le bouton @ Paramétres dans Invoice/Receipt Manager.
Un écran comme celui-ci s'affiche :

[T —

m Paramétres de colonne

"
W AR S AR R RARE AR RNARE R RG
"y
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2. Sélectionnez l'onglet Sauvegarde de la base de données des factures ou des regus.

Un écran comme celui-ci s'affiche :

[ [ —

i Parrres de colonns

3. Choisissez I'une des options suivantes :

» Cliquez sur Exporter pour exporter la base de données des factures ou des recus. Cela créera un
fichier pouvant étre enregistré dans un dossier sur votre ordinateur.

» Cliquez sur Importer pour importer la base de données des factures et des recus. Choisissez le
fichier qui a été créé quand vous avez exporté la base de données. La base de données actuelle
est remplacée.

4. Cliquez sur Fermer.
Sujet parent: Sélection des paramétres d'Invoice/Receipt Manager

Taches associées
Numeérisation des factures ou des recgus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Modification des paramétres de colonne
Vous pouvez choisir quelles colonnes s'affichent dans la liste des regus.

1. Cliquez sur le bouton @ Paramétres dans Invoice/Receipt Manager.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

s ERPEE

m Parametres de colonne

(
W A AR AR SRR AR SRR RS
"

2. Choisissez quelles colonnes afficher en sélectionnant ou en désélectionnant chaque case. Cliquez
sur les icdnes fléchées pour faire monter ou descendre les éléments affichés afin d'obtenir I'ordre
souhaité.

3. Cliquez sur Fermer.
Sujet parent: Sélection des paramétres d'Invoice/Receipt Manager

Taches associées
Numérisation des factures ou des regus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Modification des paramétres de devise et de langue
Vous pouvez modifier la devise et la langue de ROC dans Invoice/Receipt Manager.

1. Cliquez sur le bouton @ Paramétres dans Invoice/Receipt Manager.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

Dl ]

m Paramétres de colonne
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2. Cliquez sur l'onglet Devise et langue.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

s ERPEE

il Parsmitres de codonne . . .
Devise et langue

Curvesen

D Parsrrertoes CraicicBoaks

sngus de s FEX Frangss (Cansds)

m
&

3. Sélectionnez une devise et une langue de ROC.

4. Cliquez sur Fermer.

Sujet parent: Sélection des paramétres d'Invoice/Receipt Manager

Taches associées

Numérisation des factures ou des regus et utilisation d'Invoice/Receipt Manager

Importation de catégories de QuickBooks ou Quicken
Vous pouvez importer des catégories de QuickBooks Online, QuickBooks Desktop ou Quicken a utiliser

dans Invoice/Receipt Manager.

1. Cliquez sur le bouton @ Paramétres dans Invoice/Receipt Manager.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

Dl ]
m Parametres de colonne
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2. Cliquez sur l'onglet Gestion de la liste d'éléments.
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Un écran comme celui-ci s'affiche :

B peprain
il Parsmitres de codonne . . . .
Gestion de la liste d'éléments
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3. Cliquez sur Importer des services de comptabilité.
4. Sélectionnez I'une des options d'importation et suivez les instructions a I'écran.

5. Cochez les cases pour les catégories que vous souhaitez afficher dans la fenétre Modifier
d'Invoice/Receipt Manager et cliquez sur Fermer.

Remarque: Les éléments importés varient selon le service de comptabilité sélectionné.

Sujet parent: Sélection des paramétres d'Invoice/Receipt Manager
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Résolution de problemes liés a Epson ScanSmart

Consultez les solutions fournies dans les sections suivantes si vous éprouvez des problémes de
numeérisation en utilisant Epson ScanSmart.

Le bouton du scanner ne lance pas la numérisation

Impossible d'envoyer des numérisations vers un service en nuage
La vitesse de numérisation est lente

Résolution des problémes de qualité de lI'image numérisée
Résolution des problémes liés a Invoice/Receipt Manager

Le bouton du scanner ne lance pas la numérisation

Si le fait d'appuyer sur le bouton < de démarrage ou < de numérisation de votre scanner ne lance pas
la numérisation, essayez les solutions suivantes :

Redémarrez votre ordinateur.

Assurez-vous que votre scanner est sous tension et que les cables d'interface sont bien connectés
aux deux extrémités.

Si vous connectez votre scanner via un réseau, assurez-vous que la connexion Wi-Fi fonctionne bien.
Essayez d'éteindre et de rallumer le routeur sans fil et assurez-vous que le cable du routeur est bien
raccordé.

Si vous connectez votre scanner via USB, utilisez seulement le cable USB fourni avec le scanner.
Assurez-vous qu'il est directement raccordé a votre ordinateur plutét qu'a un concentrateur USB.

Pour la numérisation Wi-Fi, vérifiez que votre scanner est appairé avec votre ordinateur. Cliquez sur
Changer sur I'écran principal d'Epson ScanSmart et sélectionnez le scanner que vous souhaitez
utiliser.

Assurez-vous que le scanner n'est pas connecté a un autre ordinateur via USB. Une connexion USB a
la priorité sur une connexion Wi-Fi.

Assurez-vous qu'Epson ScanSmart est installé correctement. Réinstallez le logiciel, au besoin.

Sujet parent: Résolution de problemes liés a Epson ScanSmart

Impossible d'envoyer des numérisations vers un service en nuage

Sivous n'étes pas en mesure d'envoyer des numérisations vers un service en nuage, essayez les
solutions suivantes :

Assurez-vous que votre ordinateur est connecté a Internet.
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» Assurez-vous que les informations d'authentification que vous avez entrées pour le service en nuage
sont exactes.

» Assurez-vous que le service en nuage n'est pas inaccessible en raison de la maintenance du
systeme. Consultez le site Web du service en nuage pour obtenir plus de renseignements.

Sujet parent: Résolution de problemes liés a Epson ScanSmart

La vitesse de numérisation est lente
Si la vitesse de numérisation est lente, essayez ces solutions :

» Réduisez la résolution de la numérisation. Sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner >
Parameétres de numérisation. La fenétre de paramétres d'Epson Scan 2 s'affiche. Sélectionnez une
résolution plus basse et essayez de numériser de nouveau.

» Dans la fenétre d'Epson Scan 2, cliquez sur l'icbne @ Dans l'onglet Numériser, assurez-vous que le
Mode silencieux est désactivé.

Remarque: Le Mode silencieux n'est pas disponible sur tous les modeles de scanners.

Sujet parent: Résolution de problemes liés a Epson ScanSmart

Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Consultez ces sections si une image numérisée vers votre ordinateur présente un probléme de qualité.

Le verso du document original apparait sur I'image numérisée
Les caractéeres numeérisés sont flous

Les caractéres ne sont pas reconnus lors de la conversion en texte modifiable (reconnaissance optique
des caracteres)

Des motifs d'ondulation apparaissent dans l'image

Des stries apparaissent sur toutes les images numérisées

L'image numérisée est rognée

L'image n'est constituée que de quelques points

Les lignes droites d'une image apparaissent courbées

L'image est déformée ou floue

L'image est trop sombre

Les couleurs des images numérisées ne correspondent pas aux couleurs d'origine
Réinitialisation des paramétres d'Epson Scan 2
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Sujet parent: Résolution de problemes liés a Epson ScanSmart

Le verso du document original apparait sur I'image numérisée

Si I'image au dos d'un document original trés mince apparait sur votre image numérisée, sélectionnez
Paramétres > Parameétres du scanner > Paramétres de numérisation et essayez ces solutions :

» Dans I'onglet Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre
original.

» Dans I'onglet Paramétres avancés, sélectionnez Optimisation du texte et choisissez un paramétre.

* Dans I'onglet Paramétres avancés, sélectionnez Supprimer arriére-plan et choisissez un
parameétre.

Remarque: Les paramétres Optimisation du texte et Supprimer arriére-plan dépendent du Type
d'image sélectionné.

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Les caractéres numérisés sont flous
Si les caractéres dans vos images numérisées sont flous, essayez ces solutions :

» Sivotre scanner posséde un sélecteur de mode, assurez-vous qu'il est bien réglé. Pour numériser
avec le chargeur automatique de documents, faites glisser le sélecteur de mode a I'option de
numérisation B ADF. Pour numériser une carte de plastique en utilisant le logement de carte, faites
glisser le sélecteur de mode & I'option de numérisation . de carte.

» Assurez-vous de ne pas déplacer le scanner ou l'original pendant la numérisation.
» Utilisez le scanner sur une surface plate et stable.
» Assurez-vous que les documents originaux sont éjectés correctement.

+ Sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner > Paramétres de numérisation et essayez
d'ajuster ces parametres et de numériser a nouveau :

» Dans l'onglet Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre
original.

» Dans l'onglet Paramétres principaux, essayez d'augmenter le paramétre Résolution.

» Dans l'onglet Paramétres avancés, sélectionnez Optimisation du texte et choisissez un
parameétre.

Remarque: Le paramétre Optimisation du texte dépend du Type d'image sélectionné.
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+ Sile paramétre Type d'image est réglé a Noir & Blanc, ajustez le paramétre Seuil Noir/Blanc
dans I'onglet Paramétres avancés. (Le paramétre Option image doit étre réglé a Aucun.)

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Les caractéeres ne sont pas reconnus lors de la conversion en texte modifiable
(reconnaissance optique des caracteéres)

Si les caractéres dans vos images numérisées ne sont pas reconnus pendant la conversion de ROC,
essayez ces solutions :

Assurez-vous que votre original est chargé bien droit sur le produit.
Utilisez un original avec du texte bien net.
Les regus en papier thermique peuvent se détériorer plus vite. Numérisez-les dés que possible.

Lors de I'enregistrement d'images numérisées en tant que fichiers PDF consultables, assurez-vous
que la bonne langue de ROC est sélectionnée.

Lors de l'utilisation d'Invoice/Receipt Manager, sélectionnez Paramétres > Devise et langue et
assurez-vous que la bonne langue de ROC est sélectionnée.

Sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner > Paramétres de numérisation, ajustez les
parametres suivants et essayez de numériser a nouveau :

» Dans l'onglet Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre
original.

+ Dans l'onglet Paramétres principaux, réglez la Résolution entre 200 et 600 ppp.

» Dans l'onglet Paramétres avancés, sélectionnez Optimisation du texte et choisissez un
parametre.

Remarque: Le paramétre Optimisation du texte dépend du Type d'image sélectionné.

» Sile paramétre Type d'image est réglé a Noir & Blanc, ajustez le paramétre Seuil Noir/Blanc
dans I'onglet Paramétres avancés. (Le paramétre Option image doit étre réglé a Aucun.)

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Des motifs d'ondulation apparaissent dans I'image

Le motif d'ondulation (appelé « effet de moiré ») consiste en des hachures croisées apparaissant sur
I'image numérisée d’'un document imprimé. Des interférences créées par les différents angles de trame
du scanner et la trame de demi-tons du document original en sont la cause. Pour réduire cet effet,
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sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner > Paramétres de numérisation et essayez
d'ajuster ces parametres et de numériser a nouveau :

Dans l'onglet Paramétres principaux, essayez de réduire le paramétre Résolution.
Dans l'onglet Paramétres avancés, sélectionnez le paramétre Détramage.

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Des stries apparaissent sur toutes les images numérisées
Si des stries apparaissent sur toutes vos images numérisées, essayez ces solutions :

Nettoyez la vitre d'exposition a I'intérieur du scanner en utilisant un chiffon de microfibre ou une
trousse de nettoyage Epson d'origine qui pourraient étre fournis avec votre scanner.

Le logiciel Epson ScanSmart peut vous alerter lorsque de la poussiére est détectée sur la vitre
d'exposition du scanner. Sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner > Paramétres de
I'appareil > Paramétre scanner, sélectionnez un paramétre pour Détecter les impuretés sur la
surface en verre et cliquez sur Installation.

Remarque: La poussiére ou certaines lignes peuvent ne pas étre détectées. Il est possible que la
poussiére ne soit pas détectée selon la position, la forme ou la concentration. Sélectionnez un
parameétre plus ou moins élevé pour Détecter les impuretés sur la surface en verre, au besoin.

Gardez le capot du scanner fermé lorsqu'il n'est pas utilisé afin d'empécher la poussiére ou la saleté
de pénétrer a l'intérieur.

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

L'image numérisée est rognée

Si les bords de I'image numérisée sont rognés, sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner >
Paramétres de numérisation, ajustez les paramétres suivants et essayez de numériser a nouveau :

Dans l'onglet Paramétres principaux, réglez le paramétre Taille du document a Détection
automatique.

Vous pouvez aussi sélectionner Taille du document > Paramétres et réglez la zone de rognage
illustrée dans le paramétre Rogner les marges pour le format "Auto”.

Dans l'onglet Paramétres avancés, réglez le paramétre Remplissage des bords a Aucun.

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée
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L'image n'est constituée que de quelques points
Si votre image numérisée n'est constituée que de quelques points, essayez ces solutions :

» Assurez-vous que le document est bien placé sur la vitre d'exposition du scanner, face a numériser
vers le bas.

+ Sélectionnez Parameétres > Paramétres du scanner > Paramétres de numérisation. Dans l'onglet
Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre original.

» Sile paramétre Type d'image est réglé a Noir & Blanc, ajustez le paramétre Seuil Noir/Blanc dans
'onglet Paramétres avancés. (Le paramétre Option image doit étre réglé a Aucun.)

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Les lignes droites d'une image apparaissent courbées

Si des lignes droites d'un original apparaissent courbées dans une image numérisée, essayez ces
solutions :

» Assurez-vous de placer l'original bien droit lors de la numérisation.

» Nettoyez les surfaces vitrées a l'intérieur de votre scanner tel que décrit dans le Guide de I'utilisateur
de votre produit.

» Gardez le capot du produit fermé afin d'empécher la poussiére ou la saleté de pénétrer a l'intérieur.
Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

L'image est déformée ou floue
Si une image numérisée apparait déformée ou floue, essayez ces solutions :

» Assurez-vous que votre original n'est pas froissé ou gondolé. Cela peut empécher I'original de reposer
a plat lors du passage sur les capteurs du scanner.

* Ne déplacez pas votre original ou votre scanner durant la numérisation.

» Le produit ne fonctionnera pas correctement s'il est incliné. Placez le produit sur une surface plane,
stable et plus grande que sa base vers tous les cotés.

» Sélectionnez Paramétres > Paramétres du scanner > Paramétres de numérisation, ajustez les
parametres suivants et essayez de numériser a nouveau :

« Dans I'onglet Paramétres principaux, essayez d'augmenter le paramétre Résolution.

» Dans l'onglet Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre
original.
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+ Sile paramétre Type d'image est réglé a Noir & Blanc, ajustez le paramétre Seuil Noir/Blanc
dans I'onglet Paramétres avancés. (Le paramétre Option image doit étre réglé a Aucun.)

» Sile paramétre Type d'image est réglé sur Couleur ou Niveaux de gris, sélectionnez le
parameétre Netteté sur l'onglet Paramétres avancés. Modifiez le paramétre Optimisation du texte
a Elevé.
Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

L'image est trop sombre
Si votre image numérisée est trop sombre, essayez ces solutions :

+ Sélectionnez Parameétres > Paramétres du scanner > Paramétres de numérisation, ajustez les
parameétres suivants et essayez de numériser a nouveau :

» Dans l'onglet Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre
original.

» Sile paramétre Type d'image est réglé sur Couleur ou Niveaux de gris, ajustez le paramétre
Luminosité sur I'onglet Paramétres avancés.

» Vérifiez les paramétres de luminosité et de contraste définis pour I'écran de votre ordinateur.
Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Les couleurs des images numérisées ne correspondent pas aux couleurs d'origine

Les couleurs imprimées ne pourront jamais correspondre exactement aux couleurs de votre moniteur
d'ordinateur, car les imprimantes et les moniteurs utilisent des systémes de couleurs différents : les
moniteurs utilisent le systéeme RGB (rouge, vert et bleu) et les imprimantes utilisent le systéme CMYK
(cyan, magenta, jaune et noir).

Vérifiez les capacités de concordance des couleurs et de gestion des couleurs de l'ordinateur, de la
carte graphique et du logiciel que vous utilisez afin de voir s'ils ont une incidence sur la palette de
couleurs que vous voyez sur votre écran.

Pour régler les couleurs de l'image numérisée, sélectionnez Paramétres > Parameétres du scanner >
Paramétres de numérisation, ajustez les paramétres suivants et essayez de numériser a nouveau :

» Dans 'onglet Paramétres principaux, assurez-vous de choisir le bon Type d'image pour votre
original.

» Sile paramétre Type d'image est réglé sur Couleur ou Niveaux de gris, ajustez le parameétre
Contraste sur I'onglet Paramétres avancés.

» Sile paramétre Type d'image est réglé sur Noir & Blanc, ajustez le paramétre Accentuer la couleur
dans I'onglet Paramétres avancés.
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Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Réinitialisation des parameétres d'Epson Scan 2

Si vous éprouvez encore des problemes de qualité d'image apres avoir essayé plusieurs solutions, il est
possible que vous deviez réinitialiser les paramétres d'Epson Scan 2 en utilisant Epson Scan 2 Utility.

1. Effectuez I'une des étapes suivantes pour lancer Epson Scan 2 Utility :

* Windows 10 : Cliquez surﬂ > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

* Windows 8.x : Naviguez vers I'écran Applications et sélectionnez Epson Scan 2 Utility.

* Windows (autres versions) : Cliquez sur E]' ou Démarrer, puis sélectionnez Tous les
programmes ou Programmes. Sélectionnez EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

* Mac : Ouvrez le dossier Applications, ouvrez le dossier Epson Software et sélectionnez Epson
Scan 2 Utility.

2. Cliquez sur l'onglet Autre.
3. Cliquez sur Réinitialiser.

Remarque: Si la réinitialisation des parameétres d'Epson Scan 2 ne résout pas vos problémes,
désinstallez Epson Scan 2 et réinstallez-le.

Sujet parent: Résolution des problémes de qualité de I'image numérisée

Résolution des problémes liés a Invoice/Receipt Manager

Consultez les solutions fournies dans les sections suivantes si vous éprouvez des problémes de
numeérisation en utilisant Invoice/Receipt Manager.

Impossible d'accéder a un service de comptabilité
Impossible d'importer la base de données des factures et des regus
La clé de licence est désactivée

Sujet parent: Résolution de problemes liés a Epson ScanSmart

Impossible d'accéder a un service de comptabilité
Sivous n'étes pas en mesure d'accéder a un service de comptabilité, essayez les solutions suivantes :

» Assurez-vous que les informations d'authentification que vous avez entrées pour le service de
comptabilité sont exactes.
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» Assurez-vous que le service de comptabilité n'est pas inaccessible en raison de la maintenance du
systeme. Consultez le site Web du service de comptabilité pour obtenir plus de renseignements.

» Assurez-vous que le service de comptabilité de bureau et son fichier d'entreprise sont ouverts sur
votre ordinateur.

Sujet parent: Résolution des problémes liés a Invoice/Receipt Manager

Impossible d'importer la base de données des factures et des regus

Si vous ne pouvez pas importer une base de données des factures et des regus, assurez-vous que la
version du logiciel Epson ScanSmart installée sur votre ordinateur est a jour. Lancez Epson Software
Updater ou visitez le site Web du soutien Epson pour votre produit.

Sujet parent: Résolution des problémes liés a Invoice/Receipt Manager

La clé de licence est désactivée
Si vous éprouvez de la difficulté a entrer une clé de licence, essayez les solutions suivantes :
» Assurez-vous que la clé de licence que vous avez entrée est valide et exacte.
» Laclé de licence est valide pour un seul scanner. Assurez-vous d'avoir sélectionné le bon scanner.

» Sivous devez remplacer votre scanner sous garantie, Epson peut vous fournir une nouvelle clé de
licence. Communiquez avec le soutien d'Epson en cas de probléme concernant la nouvelle clé de
licence.

Sujet parent: Résolution des problémes liés a Invoice/Receipt Manager

Taches associées
Changement de scanner
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Marques de commerce

EPSON® est une marque déposée et EPSON Exceed Your Vision est un logotype déposé de Seiko
Epson Corporation.

Windows est une marque déposée de Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.
Mac est une marque de commerce d'Apple Inc., enregistrée aux E.-U. et dans d'autres pays.

Avis général : les autres noms de produit figurant dans le présent document ne sont cités qu'a titre
d'identification et peuvent étre des marques de commerce de leurs propriétaires respectifs. Epson
renonce a tous les droits associés a ces marques.

EPSON

EXCEED YOUR VISION
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