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Introduccion

Atenciones, Precauciones y Notas

Las Atenciones deben seguirse escrupulosamente para evitar dafios personales.
Las Precauciones deben observarse para evitar dafios al equipo.

Las Notas contienen informacién importante y consejos practicos acerca del funcionamiento de
la impresora.

Precauciones de seguridad

Para garantizar un funcionamiento seguro y eficiente, asegurese de seguir estas precauciones:

D Laimpresora pesa aproximadamente 39,5 kg sin los consumibles ni las opciones
instalados, por lo que no deberia levantarla ni transportarla usted solo. Para transportar

la impresora son necesarias dos personas, que deben sujetarla por las posiciones
correctas.
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No toque la unidad de fijacidn ni las zonas especificadas en las etiquetas CAUTION
Hot Surface Avoid Contact, (PRECAUCION, superficie caliente; no tocar), o zonas
cercanas. Cuando se utiliza la impresora, la unidad de fijacion y zonas cercanas
alcanzan una temperatura muy elevada.

No toque los componentes internos de la impresora, a menos que este manual asi lo
indique.

No fuerce los componentes de la impresora. Aunque el disefio es robusto, si maneja
la impresora bruscamente puede averiarla.

Cuando manipule los cartuchos de téner, las unidades fotoconductoras, y el rodillo de
aceite del fijador, coloquelos siempre sobre una superficie limpia y suave.

No intente modificar ni desmontar el cartucho de téner. No se puede rellenar.
No toque el téner y evite que entre en contacto con los ojos.

No arroje al fuego los cartuchos de téner, los rodillos de aceite del fijador, ni toners
gastados, ya que podrian explotar y provocar lesiones. Deséchelos siguiendo las
indicaciones de la legislacion local en materia de residuos.

No utilice el cartucho de téner ni la unidad fotoconductora durante, como minimo, una
hora después de trasladarlo de un ambiente frio a uno de calido. De esta manera evita
los dafos provocados por la condensacion.

Mantenga el rodillo de aceite del fijador siempre en posicion horizontal. No lo incline ni
lo apoye contra algun objeto, ya que podria derramarse el aceite y reducir la calidad
de impresion.
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Cuando retire la unidad fotoconductora, evite exponerla a la luz directa del sol mas
tiempo del necesario. La unidad contiene un tambor fotosensible de color verde.
Exponerla a la luz podria danar el tambor, causando areas oscurecidas y claras en las
paginas impresas y podria reducir la duracién del tambor. Si necesita guardar la unidad
fuera de la impresora durante un largo periodo de tiempo, se aconseja cubrirla con un
pafio opaco.

No raye la superficie del tambor. Cuando extraiga la unidad fotoconductora de la
impresora, coléquela siempre sobre una superficie limpiay suave. Evite tocar el tambor,
ya que la grasa de la piel puede danar su superficie de forma permanente y afectar a
la calidad de impresion.

Para obtener la mejor calidad de impresion posible, no guarde la unidad fotoconductora
en un lugar expuesto a la luz directa del sol, al polvo, a aire salubre o a gases corrosivos
(como amoniaco). Evite los lugares sujetos a cambios rapidos de temperatura y
humedad.

Mantenga los componentes consumibles fuera del alcance de los nifios.

No deje papel obstruido en el interior de la impresora, ya que podria causar un
sobrecalentamiento de ésta.

Evite utilizar tomas de corriente a las que haya conectado otros aparatos.

Utilice solamente una toma de corriente que cumpla con los requisitos de alimentacion
para esta impresora.
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Instrucciones importantes de seguridad

Conecte la impresora a una toma eléctrica que coincida con los requisitos de
alimentacién de la impresora. Los requisitos de alimentacion de la impresora estan
indicados en la etiqueta de caracteristicas. Si no esta seguro acerca de las
especificaciones locales de alimentacién, consulte a la compafia eléctrica local.

Si no puede insertar el enchufe de CA en la toma de corriente, péngase en contacto
con un electricista.

Ajuste sdlo los controles indicados en las instrucciones de funcionamiento, ya que el
ajuste incorrecto de otros controles puede causar dafos y requerir la reparacion por
parte del servicio técnico cualificado.

Normativa ENERGY STAR

Como miembro internacional de ENERGY STAR® EPSON ha decidido que

este producto cumpla con las directrices del programa internacional de
W ENERGY STAR para un mejor aprovechamiento de la energia. El Programa

Internacional ENERGY STAR para Equipos de Oficina es una colaboracion

voluntaria de las industrias de equipamiento informatico y de oficina para

promocionar la introduccion de computadoras personales, monitores, impresoras, fax,
fotocopiadoras y escaneres que aprovechen mejor la energia, en un esfuerzo por reducir la
contaminacion atmosférica producida por la generacion de energia.

Precauciones al encender/apagar la impresora

Precaucion:

No apague la impresora:

Durante 3 minutos como minimo después de encenderla. Espere hasta que el indicador
Ready (verde) se ilumine y no parpadee.

Mientras el indicador Ready (verde) parpadee.

Durante la impresion.
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Capitulo 1
Informacion del producto

Partes de la impresora

—

© 0o N o ok~ 0N

cubierta frontal

indicadores

soporte del papel

cubierta superior (cubierta A)

cubierta derecha (cubierta B)

bandeja MF

asas del lado derecho

cubierta lateral de la bandeja inferior estandar (cubierta C)

bandeja inferior estandar
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bandeja de salida (bandeja cara abajo)

asas del lado izquierdo

toma de CA

conector de interface USB
conector del interface paralelo
cubierta de la ranura de interface

interruptor
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colector de téner usado

cartucho de téner

banda de transferencia

rodillo de aceite del fijador
unidad de fijacion

segundo rodillo de transferencia
unidad fotoconductora

filtro de la unidad de impresién
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Indicadores

1. indicador Ready (preparado)

2. indicador Error
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Opciones y productos consumibles

Opciones
Puede ampliar las posibilidades de la impresora instalando una de las opciones siguientes:

D Labandejade papel para 500 hojas (C813461) soporta una bandeja de papel. Aumenta
la capacidad de alimentacion del papel.

D La Unidad Duplex (C813471) permite imprimir en ambos lados del papel.

D Un mddulo de memoria opcional que amplia la memoria de la impresora, permitiendo
imprimir documentos complejos 0 que contengan gran cantidad de graficos.

D Una tarjeta de interface (C12C823914) que permite conectar la impresora mediante
Ethernet.

Productos consumibles

La duracion de los siguientes consumibles se monitoriza desde la impresora. La impresora le
mostrara cuando debe sustituirlos.

Cartucho de toner (Negro) S050033
Cartucho de téner (Amarillo) S050034
Cartucho de toner (Magenta) S050035
Cartucho de téner (Cian) S050036
Colector de téner usado S050037
Unidad de transferencia S053001
Rodillo de aceite del fijador S052003

Algunos de los consumibles se venden como kits, como muestra la siguiente lista:

Kit fotoconductor S051072
(incluye la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado, y un filtro para el cabezal de

impresion)

Kit del fijador S053003
(incluye la unidad de fijacién y el segundo rodillo

de transferencia)
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Resolution Improvement Technology (RITech)

Resolution Improvement Technology (RITech) es una tecnologia propietaria de EPSON que
mejora el aspecto de las lineas, del texto y de los graficos impresos.

El ajuste RITech

El ajuste por defecto para RITech es On (Activado). RITech consigue la mejor calidad de gréaficos
y texto. No es necesario desactivar el ajuste. Sin embargo, si imprime una gran cantidad de
patrones de pantalla o de sombras de gris, puede desactivar el ajuste seleccionando Off
(Desactivado).

Para cambiar el ajuste RITech, siga las instrucciones correspondientes a la computadora
utilizada.

En Windows

Marque o desmarque la casilla de verificacion RITech en el cuadro de didlogo Mas ajustes.
Para abrir este cuadro de didlogo, haga clic en el botén Avanzado y luego en Més ajustes
en la ficha Ajustes Béasicos del driver de la impresora.

En Macintosh

Marque o desmarque la casilla de verificacion RITech en el cuadro de didlogo Mas ajustes.
Para abrir este cuadro de dialogo, haga clic en el botén Avanzado y luego en Mas ajustes
en el cuadro de didlogo Ajustes Béasicos del controlador de la impresora.
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Capitulo 2

Manejo del papel

Papel disponible
Esta seccion le proporciona informacion acerca del tipo de papel que puede utilizar con la
impresora. No utilice otro tipo de papel que no sea el mencionado en esta seccion.

Nota:
La impresora es muy sensible a la humedad. No guarde el papel en lugares hiumedos.

Papeles especiales EPSON
EPSON le proporciona soportes especiales disefiados especialmente para la impresora:

Precaucion:

D No utilice laimpresora con papeles diferentes, como por ejemplo papeles especiales
para impresoras de inyeccion de tinta, ya que podrian causar obstrucciones de papel
y danar la impresora.

D No utilice los papeles mencionados anteriormente en otras impresoras, excepto
cuando asi se especifica en la documentacion.

Papel general

Puede utilizar los siguientes tipos de papel ademas de los papeles especiales EPSON
presentados en la seccion anterior.
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Papel normal

Tipo de papel

Descripcion

Papel normal

Puede utilizar papel reciclado*
Gramaje: De 60 a 90 g/m?

Papel de color

Sin recubrimiento

Membrete

Papel con membrete preimpreso, siempre que
el papel y la tinta sean compatibles con las
impresoras laser. No puede utilizarse papel
impreso con una impresora laser, de inyeccién
de tinta u otras.

* Utilice el papel reciclado Unicamente bajo condiciones normales de temperatura

y humedad. Un papel de baja calidad puede mermar la calidad de impresién y provocar

obstrucciones del papel y otros problemas.

Papel especial

Tipo de papel Descripcion

Sobres Sin goma ni cinta adhesiva
Sin ventanilla de plastico ( a menos que esté
disenada especificamente para impresoras
laser)

Etiquetas La hoja soporte debe cubrirse totalmente, de

manera que no queden espacios vacios entre las
etiquetas**

Papel grueso

Gramaje: De 91 a 163 g/m?

**Los espacios vacios entre etiquetas pueden provocar que éstas se despeguen y dafien la impresora.

Nota:

El fabricante puede cambiar inesperadamente la calidad de cualquier tipo o marca

concretos de papel, por lo que EPSON no puede garantizar la calidad de ningun tipo de
papel. Realice siempre pruebas con el papel antes de adquirir grandes cantidades o de
imprimir trabajos de gran volumen.

Puede utilizar papel con membrete, siempre que el papel y la tinta sean compatibles
con impresoras laser.
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Papel que no debe utilizarse

Los siguientes tipos de papel no deben ser usados con la impresora. Su utilizacién puede
provocar obstrucciones del papel, dafos a la impresora y baja calidad de impresién.

D Papeles para otras impresoras laser a color o monocromas, fotocopiadoras a color o
monocromas, o impresoras de inyeccion de tinta

D Papeles previamente impresos con otras impresoras laser a color 0 monocromas,
fotocopiadoras a color 0 monocromas, impresoras de inyeccién de tinta o impresoras
térmicas

D Papel con o sin carbén, térmico, sensible a la presién, acido, o papel que utilice tinta
sensible a las altas temperaturas (unos 190°C)

D Etiquetas que se desprendan con facilidad o etiquetas que no cubran por completo la
hoja de soporte

D Papel con recubrimiento o papel de colores con recubrimiento especial
D Papel perforado o con orificios para encuadernacion

D Papel con cola, grapas, clips o cinta adhesiva

D Papel que atrae electricidad estatica

D Papel humedo o mojado

D Papel de grosor irregular

D Papel extremadamente grueso o fino

D Papel demasiado aspero o demasiado suave

D Papel con superficies distintas en su parte frontal y posterior

D Papel arrugado, doblado, ondulado o rasgado

D Papel con formas irregulares o cuyas esquinas no formen un angulo recto
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Origenes del papel

En esta seccion describiremos las combinaciones de origenes y de tipos del papel.

Bandeja MF

Tipo de papel

Tamaiio papel

Capacidad

Papel normal

A4, A5, Bb,

Carta (LT),

Media Carta (HLT),
Ejecutivo (EXE),

Carta Gobierno (GLT),
Tamano de papel
personalizado:

92 x 148 mm, minimo
216 x 297 mm, méximo

Hasta 150 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Sobres

Monarch (MON),
C10, DL, Cs, C5,
International B5

Hasta 10 hojas

Etiquetas

92 x 148 mm, minimo
216 x 297 mm, maximo

Hasta 50 hojas
(Gramaje: de 91 a 163
g/m2)

Papel grueso

92 x 148 mm, minimo
216 x 297 mm, maximo

Hasta 50 hojas

Papel de color

92 x 148 mm, minimo
216 x 297 mm, maximo

Hasta 150 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Membrete

92 x 148 mm, minimo
216 x 297 mm, maximo

Hasta 150 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Bandeja inferior estandar

Tipo de papel Tamaio papel Capacidad

Papel normal A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Papel de color A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Membrete A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas

(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)
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Bandeja de papel para 500 hojas

Tipo de papel Tamaino papel Capacidad

Papel normal A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Papel de color A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Membrete A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas
(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Seleccione el origen del papel

Puede seleccionar el origen del papel de la impresora desde el driver de la impresora. Siga las
instrucciones correspondientes al tipo de computadora que esta utilizando.

Para usuarios de Windows

Seleccione la ficha Ajustes basicos, y seleccione el origen del papel que desee utilizar de la
lista desplegable Origen papel. A continuacion, haga clic en Aceptar.

Para usuarios de Macintosh

Abra el cuadro de didlogo Ajustes basicos desde cualquier aplicacion y seleccione el origen del
papel que desee utilizar de la lista desplegable Origen papel.

Seleccion automatica

Si selecciona Auto Seleccion en el driver de la impresora, se utilizara el origen del papel que
contenga papel del tamafio especificado en el ajuste de tamafio de pagina.

La impresora buscara un origen del papel que contenga papel del mismo tamafo, siguiendo
este orden:

Bandeja MF

Bandeja inferior 1 (bandeja inferior estandar)

Bandeja inferior 2 (bandeja de papel para 500 hojas)
Nota:

Si define los ajustes de tamafno o de origen del papel en la aplicacion, estos ajustes pueden
tener preferencia sobre los del controlador.
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Bandeja de salida

La bandeja de salida esta situada en la parte superior de la impresora. Ya que los trabajos
impresos salen cara abajo, esta bandeja también se conoce con el nombre de bandeja cara
abajo. Levante el soporte de papel para prevenir que los trabajos impresos resbalen de la
impresora.

Puede usar la bandeja cara abajo con los siguientes tipos de papel:

Tipo papel: Todos los tipos de papel soportados por la impresora

Capacidad: Hasta 500 hojas

Cargue papel

En esta seccion se describe la forma de cargar papel en la bandeja MF, la bandeja inferior
estandar, y la bandeja opcional de papel para 500 hojas. Si utiliza papeles especiales, consulte
también la seccion “Imprimir en papeles especiales” en la pagina 33.

Bandeja MF

La bandeja MF es el origen de papel mas flexible, con capacidad para varios tamafos de papel
y tipos de soportes. Consulte los detalles en la seccion “Bandeja MF” en la pagina 21.

Para cargar papel en la bandeja MF, siga los pasos descritos a continuacion:
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1. Abrala bandeja MF y levante el soporte del papel para adaptarlo al tamafio del papel que
desea cargar.

LA

i

2. Deslice las guias contra los bordes del papel.

\

3. Cargue una pila de papel con la superficie imprimible hacia abajo y deslice las guias contra
los bordes del papel.
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4. Seleccione el ajuste de tamafo de papel de la bandeja MF en el driver de la impresora para
que coincida con el papel cargado.

En Windows: Haga clic en Ajustes de impresora en el menu Ajustes opcionales, y luego
cambie el ajuste Tamano Papel en el cuadro de didlogo Ajustes de impresora.

En Macintosh: Haga clic en Instalacién en el Selector y luego seleccione Ajustes de
impresora. A continuacién, cambie el ajuste Tamano Papel en el cuadro de didalogo Ajustes
de impresora.

Bandeja inferior estandar

Ademas de papel normal, también puede utilizar papeles especiales en la bandeja inferior
estandar. Consulte los detalles en la seccién “Bandeja inferior estdndar” en la pagina 21.

Para cargar papel en la bandeja inferior estandar, siga los pasos descritos a continuacion:

1. Extraiga la bandeja del papel de la impresora.
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2. Presione la placa metalica de la bandeja hasta que oiga un clic.

3. Presione las guias y desplacelas hacia el exterior hasta que estén lo suficientemente
abiertas para el tamafio de papel que desea cargar.

4. Airee una pila de hojas de papel para evitar que se peguen, y alinee los bordes de la pila
con unos golpecitos sobre una superficie firme.

Nota:

Si las impresiones quedan curvadas o no quedan bien apiladas utilizando papel normal,
pruebe a girar la pila y cargarla de nuevo.
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5. Coloque la pila de papel en la bandeja, alineandola con el lado derecho y posterior de la
bandeja. Compruebe que el papel quede por debajo del clip metalico de sujecidn, con la
superficie imprimible cara arriba.

\

Nota:
Si carga demasiado papel en la bandeja puede causar obstrucciones de papel.

6. Deslice las guias laterales hasta que toquen los bordes de la pila de papel. Ajuste la guia
lateral pequeia de forma que sefiale la marca de tamafo que coincide con el papel cargado.
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Nota:

Laimpresora detecta de forma automatica el tamano del papel cargado a partir de la posicion
de la guia lateral pequena, por lo que debera ajustarla en la posicion correcta.

7. Inserte por completo la bandeja del papel.

Bandeja de papel para 500 hojas

La bandeja de papel para 500 hojas opcional resulta util para cargar papel que utilice
regularmente o en grandes cantidades. La bandeja tiene capacidad para 500 hojas,
incrementando la capacidad total de alimentacion del papel hasta 1150 hojas cuando la bandeja
MF, la bandeja inferior estandar y la bandeja de papel para 500 hojas se cargan también hasta
su capacidad maxima.

Ademas de papel normal, esta unidad tiene capacidad para papeles especiales. Consulte los
detalles en la seccidn “Bandeja de papel para 500 hojas” en la pagina 22.

Siga los pasos descritos a continuacion para cargar papel en la bandeja de papel para 500 hojas
opcional:
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Extraiga la bandeja de papel de la unidad.

1.

Presione la placa metélica de la bandeja hasta que oiga un clic.

2.
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3. Presione y desplace las dos guias laterales hacia el exterior hasta que estén lo
suficientemente abiertas para el tamafio de papel que desea cargar.

4. Airee una pila de hojas de papel para evitar que se peguen, y alinee los bordes de la pila
con unos golpecitos sobre una superficie firme.

Nota:

Si las impresiones quedan curvadas o no quedan bien apiladas utilizando papel normal,
pruebe a girar la pila y cargarla de nuevo.

5. Coloque la pila de papel en la bandeja,
alineandola con los lados derecho y
posterior de la bandeja. Compruebe que el
papel quede por debajo del clip metalico de
sujecion, con la superficie imprimible cara
arriba.

Nota:

Si carga demasiado papel en la bandeja
puede causar obstrucciones de papel.
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6. Deslice las guias laterales hasta que toquen los bordes de la pila de papel. Ajuste la guia
lateral pequefia de forma que sefiale la marca de tamafio que coincide con el papel cargado.

Nota:

Laimpresora detecta de forma automatica el tamano del papel cargado a partir de la posicion
de la guia lateral pequena, por lo que debera ajustarla en la posicion correcta.
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Inserte por completo la bandeja del papel.

7.
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Imprimir en papeles especiales

Nota:

El fabricante puede cambiar inesperadamente la calidad de cualquier tipo 0 marca concretos
de papel, por lo que EPSON no puede garantizar la calidad de ningun tipo de papel. Realice
siempre pruebas con el papel antes de adquirir grandes cantidades o de imprimir trabajos
de gran extension.

Puede imprimir en papeles especiales, papel grueso, sobres, transparencias y etiquetas.

D Alcargar las transparencias en la impresora, insértelas con el borde corto por delante
y con la superficie imprimible cara abajo.

D Siintenta cargar las transparencias de cualquier otra forma, la impresora las expulsara
sin imprimir para evitar dafos.

Si se producen errores con la utilizacion de transparencias, el indicador de error parpadea.

Atencion:
Las hojas recién impresas pueden estar calientes.
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Sobres

La calidad de impresion en los sobres puede ser irregular, debido a que las distintas partes de
un sobre tienen distintos grosores. Imprima uno o dos sobres para comprobar la calidad de

impresion.

Precaucion:

No utilice sobres con ventanilla a menos que estén especialmente disefados para
impresoras laser. El plastico de la ventanilla se fundiria al entrar en contacto con la unidad

de fijacion.

Nota:

La impresion duplex no esta disponible si utiliza sobres.

La tabla siguiente muestra informacién importante acerca de la utilizacién de los sobres:

Origen del papel

Sodlo la bandeja MF (hasta 10 sobres)

Ajustes del
controlador
de la
impresora

Windows: en el
menu Ajustes
béasicos

Macintosh: en
Ajustes de
impresora y el
cuadro de didlogo
Ajustes basicos

Tamano papel: Mon, C10, DL, C6, C5,
IB5

Origen del papel: Bandeja MF
Tipo de papel: Grueso

Tenga en cuenta los siguientes consejos para manejar este soporte:

Precaucion:

Silos sobres tienen adhesivo en el reverso de la solapa, no los cargue con la solapa abierta.

D Cargue siempre los sobres con la superficie imprimible cara abajo.
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D Cargue los sobres con la solapa en el borde largo en la orientacion mostrada en la
figura. La solapa debe estar cerrada.

D Silasolapa esta cerrada, los sobres con la solapa en el borde corto deberian cargarse
con la solapa por delante. Si la solapa esta abierta, debe cargarse primero el extremo
opuesto a la solapa. Sin embargo, al ajustar el tamafo del sobre debera considerar
que la solapa esta abierta.

Etiquetas

Puede cargar mas de una hoja de etiquetas en la bandeja MF al mismo tiempo. Sin embargo,
algunas etiquetas debera cargarlas hoja por hoja, 0 manualmente.

Utilice solamente etiquetas disefiadas para impresoras laser o fotocopiadoras de papel normal.

Para evitar que el adhesivo de las etiquetas entre en contacto con los componentes de la
impresora, debe utilizar siempre etiquetas que cubran totalmente la hoja de soporte, de manera
que no queden espacios vacios entre etiquetas.

Deberia comprobar si las hojas de etiquetas desprenden adhesivo apretando una hoja de papel
sobre una hoja de etiquetas. Si el papel queda pegado a la hoja de etiquetas, no las utilice en
la impresora.

Nota:
La impresion en ambos lados del papel no esta disponible si utiliza etiquetas.
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La tabla siguiente muestra informacién importante acerca de la utilizacion de las etiquetas:

Origen del papel

Solo la bandeja MF (hasta 50 hojas)

Ajustes del
driver de la
impresora

Windows: en el
menu Ajustes
béasicos

Macintosh: en
Ajustes de
impresora y el
cuadro de didlogo
Ajustes béasicos

Tamano papel: (Seleccione el tamafo
adecuado)

Origen del papel: Bandeja MF
Tipo de papel: Grueso

Papel grueso

La tabla siguiente muestra informacién importante acerca de la utilizacion de papel grueso:

Nota:

La impresion duplex no estéa disponible si utiliza papel grueso.

Origen del papel

Soélo la bandeja MF (hasta 50 hojas)

Ajustes del
driver de la
impresora

Windows: en el
menu Ajustes
bésicos

Macintosh: en
Ajustes de
impresora y el
cuadro de dialogo
Ajustes bésicos

Tamano papel: (Seleccione el tamafo
adecuado)

Origen del papel: Bandeja MF
Tipo de papel: Grueso
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Cargar papel de tamano no estandar

Puede cargar papel de tamafo no estandar en la bandeja MF, siempre que cumpla con los
siguientes requisitos de tamarno y gramaje:

Papel normal* | 92 x 148 mma 216 x 297 mm
(3,6 x 8,3 pulgadas a 8,5 x 14
pulgadas)

(Gramaje: de 60 a 90 g/m?)

Etiquetas 92 x 148 mm a 216 x 297 mm
(3,6 x 8,3 pulgadas a 8,5 x 14
pulgadas)

(Gramaje: de 91 a 163 g/m?)

* Si el ajuste de longitud del papel es inferior a 210 mm, el papel se imprimird en modo de impresion lenta.

Antes de imprimir en papeles de tamano no estandar o personalizados, compruebe el ajuste de
tamarfio de papel empleando uno de los métodos siguientes:

Para usuarios de Windows

1.
2.

Acceda al driver de la impresora y seleccione la ficha Ajustes basicos.
Seleccione Definido por el usuario en la lista desplegable de tamafo de papel.

En el cuadro de dialogo Definido por el usuario, escriba el nombre del tamafo de papel
definido por el usuario en el cuadro Nombre Tamano Papel, y ajuste la anchura, altura y
unidades del papel utilizado.

Haga clic en Guardar y luego en Aceptar. Podra seleccionar el tamafo de papel
personalizado en la lista desplegable Tamano papel.

Para usuarios de Macintosh

Abra el cuadro de dialogo Ajustes de papel, y seleccione Tamano personal.
Haga clic en NUEVO en el cuadro de didlogo Tamano de papel personalizado.

Escriba el nombre del tamafio de papel definido por el usuario en el cuadro Nombre
Tamano Papel, y ajuste la anchura, altura, margenes laterales y unidades del papel
personalizado.

Haga clic en Aceptar. Podra seleccionar el tamafo de papel personalizado en la lista
desplegable Tamano papel.
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Capitulo 3

Como utilizar el driver de la
impresora con Windows

Acerca del driver de la impresora

El driver de la impresora permite seleccionar una amplia variedad de ajustes para obtener los
mejores resultados. También incluye la utilidad EPSON Status Monitor 3, ala que puede acceder
con la ficha Utilidades. La utilidad EPSON Status Monitor 3 le permite comprobar el estado de
la impresora. Si desea mas informacion, consulte la seccion “Monitorizacion de la impresora
(EPSON Status Monitor 3)” en la pagina 53.

Como acceder al driver de al impresora

Puede acceder al driver de la impresora directamente desde cualquier aplicacion, desde el
sistema operativo de Windows.

Los ajustes de la impresora definidos desde muchas de las aplicaciones de Windows tienen
preferencia sobre los ajustes definidos al acceder al driver de la impresora, por lo tanto debera
acceder al driver de la impresora desde la aplicacion para conseguir el resultado que desea.

Nota:
La ayuda electrénica proporciona detalles acerca de los ajustes del driver de la impresora.

Para acceder al driver de la impresora desde la aplicacion, haga clic en los comandos Imprimir
o Ajustar pagina del menu Archivo. También puede hacer clic en Configuracién, Opciones,
Propiedades, o0 en una combinacion de estos botones.

D Paraacceder al driver de la impresora desde Windows, haga clic en Inicio, seleccione
Configuracién y haga clic en Impresoras. A continuacion, haga clic con el botén
derecho del ratén en el icono EPSON AL-C1000 Advanced y haga clic en Propiedades
(en Windows Me/98/95), Preferencias de impresion (en Windows 2000) o
Configuracién predeterminada de documento (en Windows NT 4.0).
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Como cambiar los ajustes de la impresora

Seleccione la calidad de impresion

Puede cambiar la calidad o resolucion de impresion de las impresiones para aumentar la
velocidad o los detalles. Si necesita una impresion de alta calidad, seleccione un numero mas
elevado. Tenga en cuenta que esto comporta una disminucién de la velocidad.

Existen dos niveles de impresion, 300 ppp y 600 ppp. El de 600 ppp produce impresiones de
alta calidad y precision, pero requiere mas memoria y reduce la velocidad de impresion.

1. Seleccione la ficha Ajustes Basicos.
2. Seleccione el botén Automatico. Después seleccione la resolucion de impresion que desee
desde Rapida (300 ppp) o Fino (600 ppp) con la barra deslizadora.

Propiedades de EPSON AL-C1000 Advanced 2lx|

General | Detalles | Adrministracian del color | Comnpartir |
Ajustes Basicos | Composicidn I Ezpecial I Ajustes Opeionales I Ltilidad

84 210 % 297 mm Tamafio de Papel

Orientacisn & Vertical  { Horizontal

I Origen Papel IAuto Seleccidn -
—_— Tipa de papel INorma\ b

Color @ Color € Megro

Resoluzidn

1 (¥ futomdtico )| Fidpida J— Fino 2

300 pep  fyanzado
Pantalla; Auto

Ajustes de Colar
RITech:Activado

Ahanar TonerDesactyv Copias lq ] et

™ Orden |nverso

Wersidn... |

Aceptar I Cancelar | Aiplicar Apuda

3. Haga clic en Aceptar para aceptar el ajuste.
Nota:

D Para mas detalles acerca de la funcién RITech, consulte la utilidad Ayuda.

D Silaimpresién no ha tenido éxito o aparece un mensaje de error relacionado con la
memoria, seleccionando una resolucion mas baja, es posible que se reanude la
impresion.
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Como definir el ajuste de Calidad de impresion

Puede cambiar la calidad o resolucién de impresién de las impresiones mediante los ajustes del
driver de laimpresora. El driver de la impresora le permite elegir si la impresora define los ajustes
automaticamente, si selecciona en una lista de ajustes predefinidos, o personaliza sus propios
ajustes.

Ajustes automaticos

Si selecciona el botén Automatico en la ficha Ajustes Basicos, el driver de la impresora se
ocupa de los ajustes detallados de acuerdo con el ajuste de color que seleccione. El Color es
el Unico ajuste que debera definir. La mayoria de aplicaciones de Windows disponen de los
ajustes Tamano papel y Orientacidn que tienen preferencia sobre ajustes similares del driver
de la impresora. Si no es asi, debera verificar los ajustes en el driver de la impresora.

Nota:
La utilidad Ayuda proporciona informacién acerca de los ajustes del driver de la impresora.

Ajustes predefinidos

Los ajustes predefinidos le proporcionan ayuda para optimizar los ajustes de impresion para un
tipo de impresion en particular, por ejemplo documentos de presentacion o imagenes tomadas
con un video o camara digital.

Siga los pasos descritos a continuacion para utilizar los ajustes predefinidos:

1. Seleccione el boton Avanzado #xl
del menu AJUSteS baSICOS' General | Detalles I Administracion del colar I Compartir I
Encontl’aré los a]ustes Ajustes Basicos | Composicién | Especial | justes Opcionales | Utiidad
predefinidos en !a lista de [a_ [42100 257 mm  TemefodePspel [a4210n297mm =
dereCha del bOton AUtomatlco' Origntacidn & Vetical " Horizontal
Nota: ! Origen Papel IAuto Seleccidn 'l
Esta es una pantalla de Windows == Trodegsel  [Noma |
98/95 goelsoorILlCién & Color  Negro

i i A © Autornatico I 2

2. Seleccione el ajgste mas — —

adecuado en la lista, de acuerdo Pantallx: Auto GIE=N eHtolarafico

: Ajustes de Color Erfhcm’EAD

con el tipo de documento o RlTechibetivade Flo

imagen que desee imprimir. Ahanar TenerDesacti copias [T I
AutoraticofAlta Rezalucion]
Texto/Gréfico Avanzada
Gréfico/CAD Avanzada
Fota Avanza_da

Aceptar I

Cancelar Aplicarn Ayuda
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Si selecciona un ajuste predefinido, otros ajustes como el Modo de impresion, Resolucion,
Pantalla, y Gestion del color se ajustan automaticamente. Los cambios se muestran en la lista
de ajustes actuales situada a la izquierda del menu Ajustes Basicos.

Este driver de la impresora muestra los siguientes ajustes predefinidos.
Automatico (Estandar)

Adecuado para impresion regular, especialmente fotos.

Texto/Grafico

Adecuado para imprimir documentos de presentacion, que incluyen texto y graficos.
Grafico/CAD

Adecuado para imprimir graficos y diagramas.

Foto

Ideal para la impresion regular, especialmente fotos

PhotoEnhance4

Ideal para imprimirimagenes capturadas mediante la entrada de video, camara digital o escaner.
EPSON PhotoEnhance 4 ajusta automaticamente el contraste, la saturacion y el brillo de la
imagen original para producir impresiones en color mas vivo y mas nitidas. Este ajuste no afecta
a los datos de imagen originales.

ICM (Excepto para Windows NT 4.0)

ICM significa “Image Color Matching” (correspondencia de color de la imagen). Esta funcion
ajusta de manera automatica los colores de la impresién para que coincidan con los colores de
la pantalla.

sRGB

Si un dispositivo como un escaner o una pantalla soportan sRGB, la impresora ejecutara la
Correspondencia del color de laimagen con estos dispositivos antes de imprimir. Para confirmar
que los dispositivos soportan sRGB, consulte con el distribuidor.

Automatico (Alta Resolucion)

Adecuado para impresién normal que da prioridad a la impresién de alta calidad.
Texto/Grafico Avanzada

Ideal para imprimir documentos de presentacion de alta calidad que contienen texto y graficos.
Grafico/CAD Avanzada

Ideal para imprimir graficos, diagramas y fotos de alta calidad.
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Foto Avanzada

Ideal para imprimir en alta calidad fotografias exploradas e imagenes capturadas digitalmente.

Como personalizar los ajustes de impresion

Muchos usuarios nunca deberan definir manualmente sus propios ajustes. No obstante, la
impresora proporciona ajustes de impresion personalizados si necesita mayor control sobre la
impresion, si desea definir ajustes disponibles mas detallados, o simplemente si desea realizar
pruebas.

Siga los pasos descritos a continuacién para personalizar los ajustes de impresion:

1. Seleccione el botdon Avanzado de la ficha Ajustes Basicos y haga clic en el botén Mas
Ajustes. Aparecera el siguiente cuadro de dialogo.

[Mas Ajustes 2|

Calor —e Calor

& Ajustes de Colar Gama I‘I.S 'l

" PhotoEnhanced

= ICh
" sRGE
et M =]
Resolucisn 300 ppp |— B00PPE | Eiilo ID = I
- +
Pantalla IAuto j' Cantraste ID — I

. +
El ajuste <Auto> imprime con ajustes ;I .. ID

automaticoz pergonalizados a cada Saturacidn J

objeto. <Aumentar Degradados>
imprime fotos e imagenes con

- +
deqradados de alta calidad. <Aumertar © Cian ID_ a— J—
Definicians imprime lineas finas y ) o
patrones a alta calidad. ;I o Magerta IU_ R

[~ asharar Téner 5 +

IV BiTech @ Ll IU_ — J—

- +

Aceptar I Cancelar I Apuda |

Nota:
Esta es una pantalla de Windows Me.

2. Seleccione Color o Negro como ajuste de Color y defina otros ajustes. Consulte los detalles
de cada ajuste en la utilidad Ayuda.

3. Hagaclic en Aceptar para aplicar los ajustes y volver a la ficha Ajustes Basicos. Haga clic
en Cancelar para volver a la ficha Ajustes Basicos sin aplicar los ajustes.
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Guardar los ajustes

Para guardar los ajustes personalizados, haga clic en el boton Avanzado y después en Guardar
ajustes en el menu Ajustes basicos. Aparecera el cuadro de dialogo Ajustes personalizados.

Escriba un nombre paralos ajustes personalizados en el cuadro Nombre y haga clic en Guardar.
Los ajustes apareceran en la lista de la derecha del botdn Automatico de la ficha Ajustes
Basicos.

Nota:

D No podré utilizar un nombre de ajuste predefinido para los ajustes personalizados.

D Para borrar un ajuste personalizado, haga clic en el botén Avanzado y haga clic en
Guardar Ajustes en la ficha Ajustes Bésicos, seleccione el ajuste en el cuadro de
didlogo Ajustes personales y luego haga clic en Borrar.

D No podré borrar los ajustes predefinidos.

Si cambia cualquier ajuste en el cuadro de didlogo Ajustes Predefinidos cuando uno de los
ajustes personalizados esta seleccionado en la lista Ajustes predefinidos del menu Ajustes
basicos, el ajuste seleccionado en la lista pasa a Ajustes personalizados. El ajuste predefinido
previamente seleccionado no resulta afectado por este cambio. Para regresar al ajuste
predefinido, basta con seleccionarlo de nuevo en la lista.

Como cambiar el tamano de la impresion

Durante la impresion, puede ampliar o reducir el tamafo del documento.

Como redimensionar las paginas automaticamente para ajustarlas al
papel de salida

1. Haga clic en la ficha Composicion.
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2. Marque la casilla de verificacion Opciones de Zoom.

Propiedades de EPSON AL-C1000 Advanced ed |

General I Dretalles | Administracion del color I Compartir |
Ajustes Basicos  Composicidn | Ezpecial I Ajustes Opeionales I Ltilidad

54 210 % 297 mm Q7 Tpciones de 2aom
W 100%
84 210 % 237 mm Salida de Papel IAd 210 = 297 mm 'l
2.
$
I~ &mpliar a Imu:: %
- A» o =2l

F— Posicicn  * Superior lzquierdo © Centro

¥
@ ™ Imprimir Composicién  &justes Composicion |

300 ppp [” Rotar 180°
Partalla: &uto
Ajustes de Colar

RITech:Activada I~ Diples Ajustes de Diipley |

Ahorrar TanerDesactiv _
Fosicién € |zquierdn € Superion & Derecho

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

3. Seleccione el tamano de papel deseado en la lista desplegable Salida de Papel. La pagina
se imprimira adaptandose al tamafo del papel seleccionado.

4. Seleccione Superior lzquierdo como Posicion para imprimir la imagen de la pagina
reducida en la parte superior izquierda del papel. Seleccione Centro para imprimirlaimagen
de una pagina reducida centrandola.

5. Haga clic en OK para aceptar los ajustes.

Como redimensionar paginas con un porcentaje especificado
1. Haga clic en la ficha Composicion.

2. Marque la casilla de verificacion Opciones de Zoom.
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3. Marque la casilla de verificacion Ampliar a.

Propiedades de EPSON AL-C1000 Advanced 21x|

General I Detalles | Administracion del colar I Compartir I
tijustes Basicos  Composicidn | Especial | Ajustes Opcionales | Utilidad

164 210 % 297 mm IV Opciones de Zoom
W 100%

44 210 & 297 o SdidadePapel  [ad210s297om 7|
+
0= %
Q’AQ’ =l

F— Fozician % Superion lzquierds. € Centro

+
I Imprimir Composicisn  Ajustes Composicion |

300 ppp I” Rotar 180°
Fartalla: Auto
Ajustes de Color

FiIT ech:Activads I Diplex Ajustes de Driples |

Ahomrar Toner:Desactiv _
Fosicién € [zquisrds € Superior ¢ Derecha

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Ayuda |

4. Especifique el porcentaje de ampliacion en el cuadro y haga clic en Aceptar. El porcentaje
se puede ajustar entre 50% y 200% en incrementos de 1%.

Sies necesario, seleccione el tamafo de papel aimprimir en la lista desplegable Salida de Papel.

Como modificar la composicion de la impresion

La “Composicion de impresién” permite imprimir dos o cuatro paginas en una sola pagina y
especificar el orden de impresion, cambiando automaticamente el tamafo de cada pagina para
adaptarse al tamafio de papel especificado. También puede imprimir documentos con un marco.

1. Seleccione la ficha Composicion.
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2. Marque la casilla de verificacion Imprimir Composicion, y luego haga clic en Ajustes
Composicion. Aparecera el cuadro de didlogo Ajustes Imprimir Composicion.

Propiedades de EPSON AL-C1000 Advanced 2=l

General I Detalles | Administracion del color I Compartir I
Ajustes Bsicos Composicidr | E zpecial I Ajustes Opcionales | Ltilidad

144 210 % 297 mm ¥ Dpciones de Zoom
W 100%

4 210 5 297 mm Salida de Papel |A4 210 % 237 mm v[
¥ Ampliar & ImU:: %
- 1 2 - e =

Fazician € Superion [zquierdn. € Centro 1
|
— |
IV Imprirnit Composicid 2
300 ppp [~ Botar 1807
Pantalla: &uta

Ajustes de Color
FiTech:Activado I~ Diiplex Ajustes de Driplex |

Ahorrar Toner: Desactiv L
Posicidn € [zguierdn € Supeion € Derecho

Aceptar | Cancelar | Aplicar | Apuda |

3. Seleccione el nimero de paginas que se imprimiran en una sola hoja de papel.

— Pagina:
((3' i2 Paginas 4 F'éginas)

— Orden de Paginas

(3' lzquierda a Derecha " Derecha alzquierda
) friba & dbain

[ Imprimir Marco

Aceptar I Cancelar Auuda |

4. Seleccione el orden de pagina en el que se imprimiran las paginas en cada hoja. Marque
la casilla de verificacion Imprimir Marco si desea imprimir las paginas delimitadas por un
marco.
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Nota:

Las opciones de Orden de la padgina dependen de las paginas seleccionadas anteriormente
y de la orientacion del papel (Vertical u Horizontal) seleccionada en la ficha Ajustes Basicos.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Ajustes Imprimir Composicion.
6. Haga clic en Aceptar del menud Composicidn para aceptar los ajustes.

Las funciones de impresion Duplex y Composicién se combinan en la funcién Imprimir para
Encuadernacion.

Marca de fondo

Siga los pasos descritos a continuacion para crear una marca de fondo basada en su documento.
En el cuadro de didlogo Marca de fondo, puede seleccionar una en la lista de marcas de fondo
predefinidas, o puede seleccionar un archivo de mapas de bits (.BMP) como su propia marca
de fondo predefinida. El cuadro de dialogo Marca de fondo le permite definir una variedad de
ajustes de marca de fondo detallados. Por ejemplo, puede seleccionar la medida, intensidad, y
posicion de su marca de fondo.

1. Haga clic en la ficha Especial.

2. Marque la casilla de verificacion Marca de fondo.

Propiedades de EPSON AL-C1000 Advanced 2

General | Detalles | Administracion del color | Compartir |
Ajustes Bsicos I Composicién ~ Especial | Ajustes Opcionales I Ltilidad

a4 210 % 297 mm

Ajustes Marca de Fondo |

300 ppp

Pantalla: Auto

Ajustes de Color
RITech:Activada
Ahonar Toner Desactiv
Confidencial

EPSON
Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

3. Hagaclic en Ajustes Marca de Fondo. Aparecera el cuadro de didlogo Marca de fondo.
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4.

© © N o

11.

Seleccione una marca de fondo en la lista desplegable Nombre Marca de fondo.

Marca de fondo

(Nombre Marca de fondo

|j|:
Ix

Lonfidencial Muevo/Barrar

Texto Confidencial

™ Imprimi s6lo en primera pégina

- Posicidn
LColor I Rojn j

Clara Oscuro

Densidad — J—

& Delante { Detréds

— Ajuste Fuente:

Posicign | Centro e Fuentes |Anal j
Offset . Medgrita ;I
Eastila Cursiva
8o — Subrayado LI
|zquierda Derecha — Rotacion
s [— |_ - +
Angulo | 30 Gradey —— f—
Arniba Abaja P
- +
Tamafio '_J— Aceptar I Cancelar | Apuda | PorDefectol

Seleccione la posicion en la pagina donde desea imprimir la marca de fondo desde la lista
desplegable Posicién.

Ajuste la posicion Offset horizontal o vertical.

Seleccione el color en la lista desplegable Color.

Ajuste la intensidad de imagen de la marca de fondo con la barra deslizadora de Densidad.
Ajuste el tamafio de la marca de fondo con la barra deslizadora Tamano.

Seleccione Delante (para imprimir la marca de fondo en el frontal del documento) o Detras
(para imprimir la marca de fondo detras del documento) para el ajuste de Posicion.

Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.

Como crear una marca de fondo nueva

Puede crear una nueva marca de fondo, tal como se indica a continuacion:

1.

2
3.
4

Haga clic en la ficha Especial.
Marque la casilla de verificacion Marca de fondo.
Haga clic en Ajustes Marca de Fondo. Aparecera el cuadro de didlogo Marca de fondo.

Haga clic en Nuevo/Borrar. Aparecera el cuadro de didlogo Marca de fondo definida por
el usuario.
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5. Seleccione Texto o BMP y escriba un nombre para la nueva marca de fondo en el cuadro
Nombre.

6. Siselecciona Texto, escriba el texto de la marca de fondo en el cuadro Texto. Si selecciona
BMP, haga clic en Examinar, seleccione el archivo BMP que desee utilizar y haga clic en
Aceptar.

Nota:

Antes de crear una marca de fondo personalizada, debe preparar un archivo de mapa de
bits (.bmp).

7. Haga clic en Guardar. Su marca de fondo aparecera en el cuadro Lista.

8. Haga clic en Aceptar para registrar los nuevos ajustes de marca de fondo.

Como imprimir con la Unidad Duplex

La impresién Duplex imprime por las dos caras del papel. Cuando imprima para encuadenacion,
se puede especificar segun convenga el borde de encuadernacion para producir el orden de
paginas deseado.

Para utilizar la impresion para encuadernacion, debe estar instalada la Unidad Duplex y la casilla
de verificacion Unidad de impresion duplex debe estar marcada en el menu Ajustes
opcionales. Sin embargo, esta casilla ya esta marcada por defecto si instala la Unidad Duplex
y la impresora esta correctamente conectada a la computadora.

Como miembro de ENERGY STAR, EPSON recomienda el uso de la funcién impresién a doble
cara.

1. Seleccione la ficha Composicion.
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2. Seleccione la casilla de verificacion Duplex.

Propiedades de EPSON AL-C1000 Advanced 2=l

Detalles | Adminigtracion del color I Compartir I

General I
Compasicion | Especial I Ajustes Opcionales I Ltilidad

Ajustes Basicos

4 210 % 237 mm I™ {Dpciones de Zoom
Salida de Pape] A4 210 % 297 mm x
= smpliana |1UU _I::' %
"’“"W Posicicr & Superon lzquierds & Centro

I™" Impriir Composician  Ajustes Composicidn |
300 ppp [~ Rotar 180°
Pantalla: &uta
Ajuztes de Color
RITechiActivada Ajustes de Duplex |
Aharrar Toner:Desactiv . ) )
Confidencial Fosicisn ' Izguierds " Superior " Derecho

Aceptar I

Eancelarl Aplicar | Apuda |

3. Seleccione una posicion entre lzquierdo, Superior, o Derecho.
4. Haga clic en Ajustes de Duplex para abrir el cuadro de dialogo correspondiente.

5. Especifique los Margenes para ambas caras del papel.

Ajustes de Duplex I
— Margenes
:IE Delanl |E 3: mm
Detés IU 3: mm
— Pagina Inicial
' Desde Delante
" Desde Detrés
I Métado
Abierto desde
’7 1 [zquierda & Derecha
! Todas |as paginas
) Separar I‘I E Hajas por Folleto
Aceptarl Eancelarl Ayuda | Por Defectal
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6. Seleccione si se debe imprimir el anverso o el reverso del papel como Pagina.
7. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Ajustes Duplex.

8. Haga clic en Aceptar del menu Composicion para aceptar los ajustes.

Como definir ajustes avanzados

Puede definir varios ajustes en el cuadro de dialogo Mas Ajustes, por ejemplo Evitar Error de
Pagina. Para abrir el cuadro de dialogo, haga clic en Mas Ajustes en el menu Ajustes
opcionales.

1 — Offset

Delante drba 0 mm e J—
Delante lzquierda 0 mm = J—
Abrs Ariba 0 mm — J—
Afrgs lzquierda 0 mm ——————— J—

¥ Cambiar automéaticamente a moda monocromo

—— [ Pagen Blanco

——— [ lgnorar el tamafio de papel seleccionado

[V Salida Gréficos en Alta Velocidad
——— [ Evitar Enror de Pagina

— [ Autocontivuar

¥ Muoritorizar Estade de la impresora

Aceptar I Cancelar Aypuda Por Defecta

10 11 12

© 0o N O o~ WwN

Nota:
Esta es una pantalla de Windows Me.

1. Offset Define ajustes precisos para la posicion de
impresion al inicio y final de los datos con
incrementos de 1 mm.

2. Casilla de verificacion Marque esta casilla de verificacion para que el
Cambiar automaticamente driver de la impresora analice los datos de
a modo monocromo impresion y pase automaticamente al modo

monocromo si los datos de impresion son en
blanco y negro.
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10.

11.

12.

Casillade verificacién Pag en
Blanco

Casilla de verificacion
Ignorar el tamano de papel
seleccionado

Casilla de verificaciéon Salida
Gréficos en Alta Velocidad

Casilla de verificacion Evitar
Error de Pagina

Casilla de verificacion
Autocontinuar

Casilla de verificacion
Monitorizar Estado de la
impresora

Casilla de verificacion Utiliza
el método spool del
sistema operativo
(opcional)

Boton Aceptar

Botén Cancelar

Botén Por Defecto:

Esta funcién le permite no imprimir paginas
en blanco.

Si marca esta casilla de verificacion, la
impresora imprime en el papel cargado, sin
tener en cuenta el tamano.

Marque esta casilla de verificacion para
optimizar la velocidad de impresion de
graficos compuestos de dibujo lineal como
circulos y cuadros superpuestos.

Desmarque esta casilla de verificacién si los
graficos no se imprimen correctamente.

Seleccione esta casilla de verificacion para
evitar errores desbordamiento de impresion
cuando se imprimen datos que requieran
mucha memoria para imprimirlos, como
documentos con un gran numero de fuentes
o graficos complejos. Esto puede ralentizar un
poco la impresion .

Marque la casilla de verificacion para
solucionar errores automaticamente y
continle imprimiendo después de un tiempo
determinado (unos 5 segundos) cuando se
produzca una obstrucciéon de papel,
desbordamiento de impresién, o saturacion
de la memoria.

Monitoriza el estado de impresion.

Marque esta casilla de verificacion para
monitorizar la impresora cuando imprima.

Marque esta casilla de verificacion para activar
la funcion Spool para Windows 2000/NT 4.0.

Sihace clic en este botén guardaré sus ajustes
y saldra del cuadro de didlogo o del driver de
la impresora. Los ajustes son efectivos hasta
que defina nuevos ajustes y haga clic otra vez
en Aceptar.

Sihace clic en este botdn saldra del cuadro de
didlogo o del driver de laimpresora sin guardar
Sus ajustes.

Sihace clic en este botén volvera a los ajustes
por defecto del driver definidos durante la
instalacion de éste.

Coémo utilizar el driver de la impresora con Windows 52



Monitorizacion de la impresora (EPSON Status Monitor 3)

Utilidad EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 es una utilidad que monitoriza la impresora y proporciona informacion
acerca del estado actual. Por ejemplo, puede encontrar la cantidad restante de téner o la vida
funcional restante de la unidad fotoconductora y del rodillo de aceite del fijador a través de esta
utilidad. Si ocurre un error de impresion, aparecera un mensaje describiendo el error. Se accede
a la utilidad Status Monitor 3 desde el driver de la impresora. Para mas informacién consulte la
siguiente seccion.

Antes de utilizar EPSON Status Monitor 3, lea el archivo LEAME del driver de la impresora. Este
archivo contiene la informacién mas actualizada acerca del driver de la impresora y Status
Monitor 3.

Como acceder a EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 monitoriza la impresora durante la impresion y mientras el cuadro de
dialogo EPSON Status Monitor 3 esta abierto.

Puede acceder a EPSON Status Monitor 3 directamente desde cualquier aplicacion, desde el
sistema operativo de Windows.

D Paraaccedera EPSON Status Monitor 3 desde la aplicacion, haga clic en los comandos
Imprimir o Ajustar pagina del menu Archivo. También puede hacer clic en
Configuracioén, Opciones, Propiedades, o en una combinacion de estos botones.

A continuacion, haga clic en la ficha Utilidades y después en el icono EPSON Status
Monitor 3 para iniciar la utilidad EPSON Status Monitor 3.
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D Para acceder a EPSON Status Monitor 3 desde Windows, haga clic en Inicio,
seleccione Configuracidn y haga clic en Impresoras. A continuacion, haga clic con el
botdn derecho del ratén en Propiedades (en Windows Me/98/95), Preferencias de
impresion (en Windows 2000) o Configuracion predeterminada de documento (en
Windows NT 4.0).

A continuacion, haga clic en la ficha Utilidad y después en el icono EPSON Status
Monitor 3 para iniciar la utilidad EPSON Status Monitor 3.

Propiedades de EPS0ON AL-C1000 Advanced 21xl

General I Detales I Adminiztracion del colar Campartir |
Ajustes Basicos I Composicidn I Ezpecial I Ajustes Opoionales  Utiidad

154 210 % 297 mm
EFSOM Status Manitor 3
A Mostrar informacidn de eror. ete.
e Ie: |
FPreferenciaz Manitorizacian...
300 ppp
Pantalla: &wuta
Ajustes de Color
RITech:Activada
Ahorrar Toner:Desactiv

Aceptar I Cancelar Aiplicar Ayuda
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Como obtener detalles acerca del estado de la impresora

Puede monitorizar el estado de la impresora y obtener informacion acerca de los consumibles

mediante el cuadro de didlogo EPSON Status Monitor 3.

[]

6 —— Papel —ljl]]]]]] — Tdner
Eandeja MF : 7
Ad RAIE |
Bandeja Inferiar 1 : I
44
EBandeja Inferior 2
Amarilo I
8 “ida de la unidad fatoconductara : Fodila de limpieza del Fusar : L9
1. Icono/mensaje: Elicono y el mensaje muestran el estado de

2. Figura de la impresora:
3. Cuadro de texto:

4, Boton Cerrar:

5. Botén Como (opcional)

la impresora.

La imagen de la parte superior izquierda
muestra el estado de la impresora
graficamente.

El cuadro de texto que se encuentra junto a
la figura de la impresora visualiza el estado
actual de ésta. Si ocurre un problema, se
visualiza la solucién mas apropiada.

Sihace clicen este botdn, se cerrara el cuadro
de didlogo.

Haciendo clic en este botén aparecera la
solucién al problema. Este botén se visualiza
si se han producido ciertos errores.
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6. Papel: Visualiza el tamano de papel y la cantidad de
papel restante aproximada en el origen del
papel. Lainformacion parala bandeja opcional
se visualiza solo si esté instalada.

7. Téner: Indica la cantidad de téner restante. El icono
del téner parpadea si el nivel de téner es bajo
(20 por ciento 0 menos).

8. Vida de la Indica la vida Util de la Unidad fotoconductora.
unidad fotoconductora:

9. Rodillo de Indica la vida util del rodillo de aceite del
limpieza del fijador.
Fusor:

10. Botdén Cancelar Impresion:  Haciendo clic en este botén cancelard el
trabajo de impresion actual del ordenador que
esté imprimiendo la impresora.

Preferencias de monitorizacion

Para definir los ajustes de monitorizacion especificos, haga clic en Preferencias Monitorizacion
en la ficha Utilidad del driver de la impresora. Aparece el cuadro de dialogo Preferencias de
Monitorizacion.

Preferencias de Monitorizacion : EPS 2lxl

 Seleccione Motificacicn

Ewento | Motificacion de pantalla | «
FA Errar de Comunicacion Activado
O Error de confirmacion de .. Desactivado

B Aviso de Salida Activada
B Queda poco Téner Activado
W1 Arrite: del Fusnr Rain Artivarn ;I
Defecta 2
 Seleccione lcono
G T leono Ejempla 3

Pulse dos veces sobre el icono,abra la ventana de Status de

la Impresora.
™ Le permite manitarizar la impresora compartida ——————1 4
Cancelar Apuda
5 6 7
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En el cuadro de dialogo, aparecen los siguientes ajustes y botones:

1. Seleccione Notificacion: Utilice las casillas de verificacion de esta zona
para seleccionar los tipos de error de los que
desea recibir notificacién.

2. Boton Defecto: Restaura los ajustes por defecto.

3. Seleccione Icono: Para utilizar el icono de acceso directo,
marque la casilla de verificaciéon Icono y
seleccione un icono. El icono que seleccione
aparecera en la parte derecha de la barra de
tareas.

Cuando el icono de acceso directo ya se
encuentre en la barra de tareas, podra hacer
doble clic en éste para abrir el cuadro de
didlogo Status Monitor 3. Alternativamente,
puede hacer clic con el botén derecho del
ratén en el icono de acceso directo y
seleccionar Preferencias de Monitorizacién
para abrir el cuadro de didlogo con este
nombre, y en EPSON AL-C1000 Advanced
para abrir el cuadro de didlogo EPSON Status

Monitor 3.

4. Casilla de verificacion Le Marque esta casilla de verificacion para
permite monitorizar la monitorizar una impresora compartida.
impresora compartida: Deberé definir este ajuste en el equipo del

servidor.

5 Botén Aceptar: Guarda los cambios nuevos.

6. Boton Cancelar: Cancela todos los cambios.

7. Botén Ayuda: Abre la utilidad Ayuda para el cuadro de

didlogo Preferencias de Monitorizacion.

Coémo utilizar el driver de la impresora con Windows 57



Ventana Alerta de estado

Esta ventana indica qué tipo de error ha ocurrido y le ofrece una posible solucién. Si aparece el
boton Como en la ventana, haga clic en él y siga las instrucciones de la pantalla. La ventana se
cierra automaticamente una vez solucionado el problema.

La ventana Alerta de estado aparecera siempre que se produzca un error con la impresora.
Esta ventana también aparecera segun la notificacion seleccionada en el cuadro de didlogo
Preferencias de Monitorizacion.

M EPSON Status Monitor 3 : EPSON AL-C1000 x|
& Tamafio de papel incorrecta

con el tamafio de papel cargado.
Pulze Continuar para finalizar la impregion.
Pulze Cancelar Impresidn para cancelar el trabajo de

imoresisn. :I

Continuar il Cancelar Impresidn |

Eltamafio de papel seleccionado en el driver no coincide j

- Conzumibles... |

Si desea visualizar la informacion acerca de los consumibles de la impresora, haga clic en el
botéon Consumibles. Si ha hecho clic en este botodn, la ventana Alerta de estado no
desaparecera aunque haya solucionado el problema. Para cerrar el cuadro debera hacer clic en
el boton Continuar.

Configurar impresoras monitorizadas

Puede utilizar la utilidad “Impresoras monitorizadas” para cambiar el tipo de impresoras que
monitorizara EPSON Status Monitor 3. Si instala EPSON Status Monitor 3, también se instalara
esta utilidad. Normalmente, no es necesario cambiar la configuracion. Ejecute esta utilidad si
desea cambiar los ajustes por alguna razon.

1. Hagaclic en Inicio, seleccione Programas, y EPSON, y después haga clic en Impresoras
Monitorizadas.
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2. Desmarque la casilla de verificacién de la impresora que no esta monitorizada.

E' EPSOMN Statuz Monitor 3 : Impresoras il

Seleccione o deseleccione las casillas apropiadas para especificar los
lipoz de imprezoras que EPSON Status Monitor 3 monitorizara. Todag
las casillas estén zeleccionadas por defecto. Mo deseleccione ninguna
cagilla a no ger que tenga dificultades en la impresion. 5i deselecciona
alguna de estas casilas puede zer que tenga problemas cuando
imprima y monitarice,

¥ Manitarizar |mprezoras compartidas de windows
¥ Monitarizar Impresoras LPR

¥ Maritarizar |mprezoras Mefware

Aceptar Cancelar

3. Haga clic en Aceptar.

Configuracion para la conexion USB
El interface USB que se entrega con la impresora cumple con las especificaciones USB de
Microsoft Plug and Play (PnP).

Nota:

Sélo los sistemas de PC equipados con un conector USB y con Windows Me/98/2000
respectivamente soportan el interface USB.

1. Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Impresoras.

2. Haga clic con el boton derecho del ratén en el icono EPSON AL-C1000 Advanced, y haga
clic en Propiedades del menu que aparece.

3. Seleccione la ficha Detalles. En Windows 2000, seleccione la ficha Puerto.
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4. Seleccione el puerto USB adecuado desde Imprimir en la siguiente lista de puertos
desplegable. En Windows Me o 98, seleccione EPUSB1: (EPSON AL-C1000 Advanced).
En Windows 2000, seleccione USB001 en la lista del menu Puertos.

Propiedades de EPS0N AL-C1000 Advanced 21|
Ajustes Basicos | Composicion | Ezpecial | Ajustes Opcionales | Utilidad |
General Detalles | Administracion del color I Compartir

# EPSON AL-C1000 Advanced
1
[
Irprimir en el siguiente puerta:
Agregar puerta.. |
Eliminar puerta... |
2 o

Muewva contraladar... |

alizar captura... |

LPT1: [EPSOM Printer Port)
USEPRMNOT [Device Mot Connected
SIS L 0 TpTEsora. .

r— Configuracidn del iempo de espera

Ma zeleccionada: |1 5 zegundos
Reintento de ransmisidn: |45 sequndos

LConfig. cola de impresidn... | Config. puerta...

Aceptar I Cancelar Aplicar Apuda

5. Haga clic en Aceptar para guardar este ajuste.
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Configuracion de la impresora para trabajar en red

Configurcion de la impresora como impresora compartida

En esta seccion explicaremos la forma de configurar la impresora para que puedan utilizarla el
resto de las computadoras de la red.

En primer lugar, debera configurar la impresora como impresora compartida en la computadora
al cual esté conectada. A continuacion, debera especificar la ruta de red a la impresora en las
computadoras que la utilizaran, e instalar el software de la impresora en dichas computadoras.

Nota:

D En esta seccidon describiremos la forma de utilizar la impresora como impresora
compartida en red. Para conectar la impresora directamente a una red sin configurarla
como impresora compartida, consulte con el administrador de red.

D Esta seccion estd pensada Unicamente para usuarios de redes pequenas. Si se
encuentra en una red de gran tamano y desea compartir la impresora, consulte con el
administrador de la red.

D Puede utilizar sélo el protocolo TCP/IP al configurar la impresora en una red.

Para los usuarios de Windows Me/98/95

Siga los pasos descritos a continuacion para compartir la impresora conectada directamente al
ordenador con el resto de los ordenadores de la red.

1. Haga clic en Inicio, seleccione Configuracién y haga clic en Panel de control.
2. Haga doble clic en el icono Red.

3. Hagaclic en Archivo y en Compartir impresion.

4

Marque la casilla de verificacion Permitir que otros usuarios impriman con mis
impresoras y haga clic en Aceptar.

5. En el cuadro de didlogo Red, haga clic en Aceptar.

Nota:

D Siaparece un cuadro de didlogo pidiendo que inserte el CD-ROM de Windows Me, 98
6 95, insértelo en la unidad de CD-ROM vy siga las instrucciones en pantalla.

D Siaparece un cuadro de didlogo pidiendo que reinicie el ordenador, hagalo. A
continuacién, abra la carpeta Impresoras y continle a partir del paso 7.

6. En el Panel de control, haga doble clic en el icono Impresoras.
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Haga clic en el icono AL-C1000 Advanced de la carpeta Impresoras y después en
Compartir en el menu Archivo.

Seleccione Compartido como, introduzca la informacién adecuada de laimpresoray haga
clic en Aceptar.

Nota:

D Al compartir la impresora, compruebe que ha ajustado EPSON Status Monitor 3 de
manera que la impresora compartida se pueda monitorizar en el servidor de la
impresora. Consulte la seccion “Preferencias de monitorizacién” en la pagina 56.

D Sielajuste del protocolo compatible con IPX/SPX esta activado en Windows 95/98/Me,
es posible que exista un error de comunicacion. Para evitar este error, desactive el
protocolo compatible con IPX/SPX.

Para usuarios de Windows 2000 y NT 4.0

Siga los pasos descritos a continuacion para compartir la impresora conectada directamente a
la computadora con el resto de las computadoras de la red.

1.
2.
3.

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Impresoras.
Seleccione el icono para la impresora y haga clic en Compartir en el menu Archivo.

Seleccione Compartido (para los usuarios de Windows 2000, seleccione Compartido
como), e introduzca el nombre compartido.

Haga clic en Aceptar.

Nota:

D Al compartir la impresora, compruebe que ha ajustado EPSON Status Monitor 3 de
manera que la impresora compartida se pueda monitorizar en el servidor de la
impresora. Consulte la seccion “Preferencias de monitorizacion” en la pagina 56.

D Sielajuste del protocolo compatible con IPX/SPX esta activado en Windows 95/98/Me,
es posible que exista un error de comunicaciéon. Para evitar este error, desactive el
protocolo compatible con IPX/SPX.
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Instalacion del driver de la impresora desde el CD-ROM.

Esta seccién describe como instalar el driver de la impresora en los clientes.

Las pantallas de las siguientes paginas pueden ser ligeramente
Windows OS.

Nota:

[
4.0 con el Administrador.

los driveres de impresora desde el CD-ROM.

las instrucciones en pantalla.

de la impresora para los clientes, y haga clic en Aceptar.

Instalar desde dizco

Inserte el disco de instalacion del fabricante
en la unidad seleccionada v haga clic en
Aceptar,

Copiar archivos del fabricants de:

=

Cancelar

j Examinar...

distintas segun la version de

Al instalar en los clientes Windows 2000/NT 4.0, deberéd acceder a Windows 2000/NT

Silas computadoras del servidor y los clientes utilizan el mismo OS, no deberé instalar

Acceda a la impresora compartida y aparecera una indicacion. Haga clic en Aceptar y siga

Escriba los nombres adecuados de la unidad y la carpeta en la que se encuentra el driver

x|

Al instalar driveres en Windows 2000, puede aparecer el cuadro de dialogo “Firma Digital

no encontrada.”. Haga clic en Si y continue la instalacion.

El nombre de la carpeta es distinto segun el Sistema Operativo utilizado.

Sistema Operativo del cliente Nombre de carpeta

Windows Me/98/95 WINSX

Windows 2000 WIN2000

Windows NT 4.0 WINNT40

3.
pantalla.

Seleccione el nombre de la impresora y haga clic en Aceptar. Siga las instrucciones de la
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Como acceder a la impresora compartida

Esta seccién describe como instalar el driver de la impresora accediendo a la impresora
compartida en una red.

Nota:

D Para compartir la impresora en una red Windows, debera configurar el servidor de la
impresora. Consulte los detalles en la seccion “Configurcién de la impresora como
impresora compartida” en la pagina 61.

D Esta seccién describe cémo acceder a la impresora compartida en un sistema de red
estandar mediante el servidor (grupo de trabajo de Microsoft). Si no puede acceder a

la impresora compartida debido al sistema de red, consulte con el administrador de la
red.

D Esta seccién describe cdmo acceder a la impresora compartida desde la carpeta
Impresoras. También puede acceder a la impresora compartida desde Entorno de
Red o Mis sitios de red del escritorio de Windows.

Con Windows Me/98/95

Siga estos pasos para configurar los clientes Windows Me/98/95:

1.

2
3.
4

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Impresoras.
Haga doble clic en el icono Agregar impresora y haga clic en Siguiente.
Seleccione Impresora en red y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Examinar y aparecera el cuadro de dialogo Examinar y elegir una impresora.

También puede escribir “\\(el nombre de la computadora que esta
conectada localmente a la impresora compartida)\(el nombre de la
impresora compartida)” en Ruta de red o nombre de la cola.
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5. Haga clic en la computadora o el servidor que esta conectado a la impresora compartida y
en el nombre de la impresora compartida. A continuacién, haga clic en Aceptar.

Seleccione la impresora de red que desea agregar.
MOTA: laz impresoras suelen estar conectadas a los equipos.

(B Wiz sitiog de red

J Todalared
Acd
Eibdom
Grupo
Marketing

Aceptar I Cancelar

Nota:

Es posible que el nombre de laimpresora se haya cambiado en la computadora o el servidor
que esta conectado a ésta. Para comprobar el nombre de la impresora compartida, consulte
con el administrador de la red.

6. Haga clic en Siguiente.

Nota:

Sieldriver de laimpresora ya esté instalado en el cliente, debera seleccionar el nuevo driver
de la impresora o el driver de la impresora actual. Cuando aparezca el mensaje para
seleccionar el driver de la impresora, seleccionelo de acuerdo con el mensaje.

7. Compruebe el nombre de la impresora compartida y decida si desea utilizar la impresora
como impresora por defecto o no. Haga clic en Aceptar y siga las instrucciones en pantalla.

Nota:

Puede cambiar el nombre de la impresora compartida de forma que aparezca sélo en la
computadora del cliente.

Con Windows 2000
Siga estos pasos para configurar los clientes de Windows 2000:

Puede instalar el driver de la impresora compartida cuando disponga del derecho de acceso
Usuarios avanzados o mas avanzado aunque no disponga de privilegios de Administrador.

1. Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Impresoras.
2. Haga doble clic en el icono Agregar impresora y haga clic en Siguiente.

3. Seleccione Impresora en red y haga clic en Siguiente.
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Escriba el nombre de la impresora compartida o haga clic en Siguiente.

Asistente para agregar impresoras

Ubique su impresora

£Como desea ubicar su impresora? ':

5ino conocs el nombre da la impresora, pueds buscar una en la red

iBué desea hacer?

% Escriba el nombire de la impresara o haga clic en Siguiente para buscar una impresara

Marmbre I

" Conectar con una impresora en |ntemst o en la intranet de su organizacisn

Direccién URL: |

< Al ISlgulenle>I Cancelar

También puede escribir “\(el nombre de la
computadora que esta conectada localmente a la
impresora compartida)\(el nombre de la impresora
compartida)” en Ruta de red o nombre de la cola.

Haga clic en el icono de la computadora o el servidor que esta conectado a la impresora
compartida y en el nombre de la impresora compartida. A continuacion, haga clic en
Siguiente.

Asistente para agregar impresoras

Bugcar impresora
Ubicar su impresara de red

Impresora; I\\WIN_ME\E PSOM AL-CT0

Imprezoras compartidas:
MARKETING
5 WWwINZK_SBEPSON Stylus Pro 7000 EPSON Stylus Pro 7000
+@ MHEPTUNUS
*g ORDEMADORS
* I wiIN2K_38
"B WiIN_ME

i Informacian de la impresara

Comentario:
E stado: Preparado Documentos en ezpera; o

Nota:

Es posible que el nombre de la impresora se haya cambiado en la computadora o el servidor
que esta conectado a ésta. Para comprobar el nombre de la impresora compartida, consulte
con el administrador de la red.

D Sieldriver de laimpresora ya esta instalado en el cliente, deberéa seleccionar el nuevo
driver de la impresora o el driver de la impresora actual. Cuando aparezca el mensaje
para seleccionar el driver de la impresora, seleccionelo de acuerdo con el mensaje.
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6.
7.

D Para utilizar el driver de la impresora para Windows 2000 en el cliente, instale
previamente el driver de la impresora local para Windows 2000 en el cliente desde el
CD-ROM. Al seguir los pasos de esta seccion, seleccione el driver de la impresora local
instalado como driver de la impresora.

Elija si desea o no utilizar la impresora como impresora por defecto y haga clic en Aceptar.

Compruebe los ajustes y haga clic en Finalizar.

Con Windows NT 4.0

Siga estos pasos para configurar los clientes de Windows 4.0:

Puede instalar el driver de la impresora compartida cuando disponga del derecho de acceso
Usuarios avanzados o mas avanzado aunque no disponga de privilegios de Administrador.

1.

2
3.
4

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Impresoras.
Haga doble clic en el icono Agregar impresora.
Seleccione Servidor de impresora de red y haga clic en Siguiente.

Haga clic en el icono de la computadora o el servidor que esta conectado a la impresora
compartida y en el nombre de la impresora compartida. A continuacion, haga clic en
Aceptar.

Conectar a impresora

%]

Impresora; |\\\N’IN_ME\EPSDN AL-C10
Canoelar |
Impresoras compartidas: ¥ Expandir de forma predeteminada Ayuds |
“@ ACD =]
@ EIEDOM
& GRUPD
MARKETING
g NEPTUMUS
* =l ORDENADORS
L wINZK_98

B WIN_ME
& P

i~ Informacitn de impresora

Descripoion:
E stado: Preparado Documentos en espera: 0

También puede escribir “\\(el nombre de la computadora que esta
conectada localmente a la impresora compartida)\lel nombre de la
impresora compartida)” en Ruta de red o nombre de la cola.
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Nota:

D Es posible que el nombre de la impresora se haya cambiado en la computadora o el
servidor que estd conectado a ésta. Para comprobar el nombre de la impresora
compartida, consulte con el administrador de la red.

D Sieldriverde laimpresora ya esté instalado en el cliente, deberé seleccionar el nuevo
driver de la impresora o el driver de la impresora actual. Cuando aparezca el mensaje
para seleccionar el driver de la impresora, selecciénelo de acuerdo con el mensaje.

5. Elija si desea o no utilizar la impresora como impresora por defecto y haga clic en Aceptar.

6. Haga clic en Finalizar.

Cancelar la impresion

Si la impresidn no es la que usted esperaba, y muestra imagenes o caracteres incorrectos o
confusos, puede tener que cancelar la impresion. Si un trabajo de impresion continda en el PC,
siga las instrucciones descritas a continuacion para cancelar la impresion.

Haga doble clic en el icono de la impresora de la barra de tareas, haga clic en el menu
Impresoras, y después en Purgar documentos de impresién.

| taEmgE 723pM

&® EPSON AL-C1000 Advanced N ] 53]
Impresora Documento Mer  Ayuda
FPaugzar la impresion tado | Fropietario | Frogreso | Iniciado a las |
v Predeterminado primiendo il _ME 324 KB de 3. 10:38:30 0111042001
5 wik_ME 324 KB 10:38:34 01.,410/2001
Purgar documentos de impresian -
Fropiedades
LCerrar
|2 trabajos en la cola v

Cuando la ultima pagina haya salido, el indicador Ready (verde) de la impresora se activara.
Se cancelara el trabajo actual.

Nota:

También puede cancelar el trabajo de impresion actual que su computadora esta enviando,
haciendo clic en Cancelar impresién en el cuadro de didlogo EPSON Status Monitor 3.
Cuando cancele el trabajo de impresién, tenga cuidado de no cancelar el trabajo de
impresion de otro usuario.
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Desinstalacion del software de la impresora

Cuando desee reinstalar o actualizar el driver de la impresora, asegurese de desinstalar antes
el software actual de la impresora.

Nota:

Puede desinstalar el driver de la impresora y EPSON Status Monitor 3 siguiendo las
instrucciones en pantalla del CD-ROM que se entrega con la impresora.

1. Cierre todas las aplicaciones.

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Panel de control.

Haga doble clic en el icono Agregar o quitar programas.

> 0D

Seleccione Software de impresora EPSON y haga clic en Agregar o quitar.

Propiedades de Agregar o quitar progra ﬂll

Instalar o desinstalar | Instalacion de Windows I Disca de inicio I

Para instalar un nuevo programa desde un disco o una
unidad de CO-ROM. haga clic en Instalar.
=

Instalar...

Windows puede quitar automaticamente el siguiente
zoftware. Para quitar un programa o modificar los
componentes instalados, selecoidnelo de la lista y haga
clic en Agregar o quitar.

Adobe Photoshop 5.0

Adobe Type Manager

Corel Applications

Impresoras EPSON USE

b CHEEw L= I = e

Agregar o quitar... |

Aceptar | Cancelar | Aplicar |

Si utiliza una computadora con Windows 2000, seleccione Software de impresora EPSON
en el menu Agregar o quitar programas y haga clic en Cambiar/Quitar.
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5. Haga clic en la ficha Modelo de Impresora y en el icono EPSON AL-C1000 Advanced, y
finalmente en OK.

44 Desinstalador de impresora EPSON =

Modelo de Impresora | Utilidad |

N -
P g
EPSON EPSON EPSON
Styluz Pro Styluz Pro Styluz Pro

500 3000 5500 LI

Wersion 5.445
Copyright [C] 2001 SEIKO EPSON CORPORATION. Todos los Derechos Reservados.

oK I Cancelar |

Nota:

Puede desinstalar sélo la utilidad para las impresoras monitorizadas de EPSON Status
Monitor 3. Si la utilidad esta desinstalada, no podra cambiar el ajuste de Impresoras
monitorizadas desde la utilidad EPSON Status Monitor 3 de otras impresoras.

Seleccione la casilla de verificacion EPSON Status Monitor 3:
Impresoras Monitorizadas y haga clic en OK.

<4 Desinstalador de impresora EPSON |

Modelo de Impresora | Utilidad

2 EEPSON Status Monitor 3:Impresoras Monitorizadas
[ EPSON USB Printer Driver PnP Setup Tool
[ EPSON Status Monitor 3:lmpresoras Monitorizadas
[ EPSON USB Printer Driver PnP Setup Tool

" Descripcidn

Lo L[]

La utiidad de Impresaras Monitorizadas le permiten especificar los tipos de impresoras
monitorizadas por EFSOMN Status Manitor 3

3 _WI Cancelar

6. Siga las instrucciones de la pantalla.

Nota:
Cuando aparezca el mensaje “Eliminar el archivo relacionado”, haga clic en Si.
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Driver del dispositivo USB

Cuando conecte el driver de dispositivo de Windows 98/Me con un cable de interface USB,
necesitara el driver del dispositivo USB.

Siga los pasos descritos a continuacion para desinstalar el driver del dispositivo USB:
Nota:

D Desinstale el driver de la impresora antes de desinstalar el driver del dispositivo USB.

D Cuando el driver del dispositivo USB esté desinstalado, no podra acceder a otras
impresoras EPSON conectadas con el cable de interface USB.

1. Sigalos pasos del 1 al 3 de la seccidn “Desinstalacion del software de la impresora” en la
pagina 69.
2. Seleccione Impresoras EPSON y haga clic en Agregar o quitar.

Propiedades de Agregar o quitar program: ﬂﬂ

Instalar o desinstalar | Instalacidn de Windows | Disco de inicio I

Fara inzstalar un nuevo programa desde un disco o una
uridad de CD-ROM, haga clic en Instalar.
_

Instalar...

Windows puede quitar automaticamente el siguiente
zoftware. Para quitar un programa o modificar los

componentes instalados, seleccidnelo de la lista y haga
clic en Agregar o quitar.

Adobe Phaotoshop 5.0
Adobe Type Manager

SB
Tofessional
oftware de impresora EPSOM
Software de impresora EPSON
WinZip

Agregar o quitar... |

Aceptar | Cancelar | Aplicar |

Nota:

D Impresoras EPSON USB aparece sélo cuando se conecta la impresora en Windows
Me/98 con un cable de interface USB.
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D Sieldriver del dispositivo USB no esté instalado correctamente, es posible que
Impresoras EPSON USB no aparezca. Siga estos pasos para ejecutar el archivo
Epusbun.exe del CD-ROM que se entrega con la impresora.

1. Inserte el CD enla unidad de CD-ROM de la computadora.

2. Acceda al CD-ROM utilizando por ejemplo el Explorador
de Windows.

3. Haga doble clic en la carpeta Win9x.

4. Haga doble clic en el icono Epusbun.exe.

3. Siga las instrucciones de la pantalla.
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Capitulo 4

Utilizar el driver de la impresora
con Macintosh

Acerca del driver de la impresora

El driver de la impresora permite seleccionar una amplia variedad de ajustes para obtener los
mejores resultados. También incluye la utilidad EPSON Status Monitor 3, ala que puede acceder
por el menu Apple. La utilidad EPSON Status Monitor 3 le permite comprobar el estado de la
impresora. Si desea mas informacion, consulte la secciéon “Cémo monitorizar la impresora
(EPSON Status Monitor 3)” en la pagina 87.

Acceder al driver de la impresora

Para controlar la impresora y cambiar sus ajustes, use el driver de la impresora. El driver de la
impresora le permite realizar facilmente los ajustes de impresién, incluyendo origen del papel,
tamafo del papel, y orientacion.

Nota:
La utilidad de Ayuda electronica proporciona detalles acerca de los ajustes del driver de la
impresora.

Para acceder al driver de la impresora y abrir el cuadro de dialogo apropiado, seleccione el
Selector del menu Apple y primero haga clic en el icono AL-C1000.

D Para abrir el cuadro de didlogo Ajuste de Papel, seleccione Preparar Pagina en el
menu Archivo de cualquier aplicacién.

D Para abrir el cuadro de dialogo Ajustes Basicos, seleccione Imprimir en el menu
Archivo de cualquier aplicacion.

D Para abrir el cuadro de dialogo Composicion, seleccione el icono Composicién
en el cuadro de dialogo Ajustes Bésicos.
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Como cambiar los ajustes de la impresora

Como seleccionar la calidad de impresion

Puede cambiar la calidad o resolucion de impresion de las impresiones para aumentar la
velocidad o los detalles. Si necesita una impresion de alta calidad, seleccione un numero mas
elevado. Tenga en cuenta que esto comporta una disminucién de la velocidad.

Existen dos niveles de impresion, 300 ppp y 600 ppp. La de 600 ppp produce impresiones de
alta calidad y precision, pero requiere mas memoria y reduce la velocidad de impresion.

1. Abra el cuadro de didlogo Imprimir dentro de la aplicacion.

2. Seleccione el boton Automatico en Resolucién. Después seleccione la calidad de
impresion que desee desde Rapido (300 ppp) o Fino (600 ppp) con la barra deslizadora.

EPSON

A4 Copias: D

Ripido Paginas & Todo
Mas Foto-realistico [ combinar

Origen Papel :

Resolucidn

o[ J~[]

[ orden Inverso

Auto Seleccion

(2 Negro

Cancelar

Color

» Avanzado

’7 @ Automdtico

‘ Rapido @:I' Fino

Espacio: [Culor RGB

3

[J Imprimir area seleccionada [ Gestién de colo

de impresora

1

Nota:

Para més detalles acerca de la funcion RITech, consulte la utilidad de Ayuda electrénica.

Si la impresion no ha tenido éxito o aparece un mensaje de error relacionado con la
memoria, seleccionando una resolucion mas baja, es posible que se reanude la

impresion.
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Como definir el ajuste Calidad de impresion

Puede cambiar la calidad o resolucién de impresién de las impresiones mediante los ajustes del
driver de laimpresora. El driver de la impresora le permite elegir si la impresora define los ajustes
automaticamente, si selecciona en una lista de ajustes predefinidos, o personaliza sus propios
ajustes.

Uso de los ajustes Automaticos

Si selecciona el botén Automatico en el cuadro de dialogo Ajustes basicos, el driver de la
impresora se ocupa de los ajustes detallados de acuerdo con el ajuste de color que seleccione.
El Color es el unico ajuste que debera definir. La mayoria de aplicaciones de Macintosh disponen
de los ajustes Tamano papel y Orientacidn que tienen preferencia sobre ajustes similares del
driver de la impresora. Si no es asi, debera verificar los ajustes en el driver de la impresora.

Nota:

La utilidad Ayuda electrénica proporciona informacién acerca de los ajustes del driver de la
impresora.

Uso de los ajustes Predefinidos

Los ajustes predefinidos le proporcionan ayuda para optimizar los ajustes de impresién para un
tipo de impresion en particular, por ejemplo documentos de presentacién o imagenes tomadas
con un video o camara digital.

Siga los pasos descritos a continuacion para utilizar los ajustes predefinidos:

1. Seleccione el botdon Avanzado del cuadro de didlogo Ajustes basicos. Encontrara los
ajustes predefinidos en la lista de la derecha del boton Automatico.

EPsoN )

A4 Copias:

Répido Paginas @ Todo @] I:l ~ I:l

Mas Foto-realistico
[ combinar [J Orden Inverso

Origen Papel : Autu Seleccion : Color

) Negro

lucidn

(O Automatico + Ajustes Actuales
Automatico (Estdndar)

Texto/Graph
Grafico/CAD
Foto
Espacio: [ Color RGB PhotoEnhance4
ColorSync
Automatico (Alta Resolucion)

[ Imprimir area seleccionada 4 Gestién de color de impres

2. Seleccione el ajuste mas adecuado en la lista, de acuerdo con el tipo de documento o
imagen que desee imprimir.
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Si selecciona un ajuste predefinido, otros ajustes como el Modo de impresion, Resolucion,
Pantalla, y Gestion del color se ajustan automaticamente. Los cambios se muestran en la lista
de ajustes actuales situada a la izquierda del cuadro de dialogo Ajustes Basicos.

Este driver de la impresora muestra los siguientes ajustes predefinidos.
Automatico (Estandar)

Adecuado para impresidn regular, especialmente fotos.

Texto/Grafico

Adecuado para imprimir documentos de presentacion, que incluyen texto y graficos.
Grafico/CAD

Adecuado para imprimir graficos y diagramas.

Foto

Ideal para la impresion regular, especialmente fotos

PhotoEnhance4

Ideal para imprimirimagenes capturadas mediante la entrada de video, camara digital o escaner.
EPSON PhotoEnhance 4 ajusta automaticamente el contraste, la saturacion y el brillo de la
imagen original para producir impresiones en color mas vivo y mas nitidas. Este ajuste no afecta
a los datos de imagen originales.

ColorSync

Esta funcion ajusta de manera automatica los colores de la impresién para que coincidan con
los colores de la pantalla.

Automatico (Alta Resolucién)

Adecuado para impresién normal que da prioridad a la impresién de alta calidad.

Texto Avanzado/Grafico

Ideal para imprimir documentos de presentacion de alta calidad que contienen texto y graficos.
Grafico Avanzado/CAD

Ideal para imprimir graficos, diagramas y fotos de alta calidad.

Foto Avanzada

Ideal para imprimir en alta calidad fotografias exploradas e imagenes capturadas digitalmente.
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Como personalizar los ajustes de impresion

Muchos usuarios nunca deberan definir manualmente sus propios ajustes. No obstante, la
impresora proporciona ajustes de impresion personalizados si necesita mayor control sobre la
impresion, si desea definir ajustes disponibles mas detallados, o simplemente si desea realizar

pruebas.

Siga los pasos descritos a continuacion para personalizar los ajustes de impresién:

1. Seleccione el botdn Avanzado de el cuadro de didlogo Ajustes basicos y haga clic en el
boton Mas Ajustes. Aparecera el siguiente cuadro de dialogo.

EPSON

AL-C1000 1.00

Color

’7 @ Color (O Negro
Resolucidn : [ Rapido i]
Pantalla:  [Auto (=]

[ Ahorrar Toner

[ RITech

__ Ajustes de Color

@ Ajustes de Color Gnmma

{2 PhotoEnhance4

(2 Colorsync
Modo [ Mas Foto-realistico i]
Brillo \.:@:.\

0

Contraste l]_ ‘:@:‘
Saturacion EI :®:‘
@ Magenta EI :®:‘
< Amarillo EI :®:‘

Izl [ cancelar | [ Aceptar ||

2. Seleccione Color o Negro como ajuste del Colory defina otros ajustes. Consulte los detalles
de cada ajuste en la utilidad de Ayuda electronica.

3. Hagaclic en OK para aplicar los ajustes y regresar a la ficha Ajustes basicos. Haga clic en
Cancelar para volver al cuadro de dialogo Ajustes basicos sin aplicar los ajustes.

Como guardar los ajustes

Para guardar los ajustes personalizados, haga clic en el botén Avanzado y haga clic en Guardar
Ajustes en el cuadro de didlogo Ajustes basicos. Aparecera el cuadro de didlogo Ajustes

personalizados.
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Escriba un nombre paralos ajustes personalizados en el cuadro Nombre y haga clic en Guardar.
Los ajustes apareceran en la lista, a la derecha del botdn Automatico del cuadro de dialogo
Ajustes basicos.

Nota:

D No podré utilizar un nombre de ajuste predefinido para los ajustes personalizados.

D Para borrar un ajuste personalizado, haga clic en el botén Avanzado y haga clic en
Guardar Ajustes en el cuadro de didlogo Ajustes basicos, seleccione el ajuste en el
cuadro de dialogo Ajustes de Usuario y luego haga clic en Borrar.

D No podréa borrar los ajustes predefinidos.

Si cambia cualquier ajuste en el cuadro de didlogo Ajustes Predefinidos cuando uno de los
ajustes personalizados esta seleccionado en la lista Ajustes predefinidos del cuadro de didlogos
Ajustes basicos, el ajuste seleccionado en la lista pasa a Ajustes personalizados. El ajuste
predefinido previamente seleccionado no resulta afectado por este cambio. Para regresar al
ajuste predefinido, basta con seleccionarlo de nuevo en la lista.

Como cambiar el tamano de la impresion

La funcion Ajustar a Pagina en el cuadro de dialogo Composicion le permite ampliar o reducir
los documentos durante la impresion segun el tamafo de papel especificado.

Nota:

D Elporcentaje de ampliacion o reduccién se especifica automaticamente con el tamano
de papel seleccionado en el cuadro de didlogo Ajuste de Papel.

D Elporcentaje de modificacion o reduccion en el cuadro de dialogo Ajuste de Papel no
esta disponible.

1. Hagaclic en el icono Composicion [@] del cuadro de didlogo Ajustes Basicos. Aparecera
el cuadro de didlogo Composicion.

2. Marque la casilla de verificacion Ajustar a Pagina

3. Seleccione el tamafo de papel deseado de la lista desplegable Salida de Papel. La pagina
se imprimira adaptandose al tamano del papel seleccionado.

4. Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.
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Como modificar la composicion de la impresion

La Composicion de impresion permite imprimir dos o cuatro paginas en una sola pagina y
especificar el orden de impresién, cambiando el tamafio de cada pagina para adaptarse al
tamafo de papel especificado. También puede imprimir documentos con un marco.

1.

Haga clic en el icono Composicion @) del cuadro de didlogo Ajustes Basicos. Aparecera
el cuadro de didlogo Composicion.

Seleccione la casilla de verificacion Imprimir Composicion, y luego haga clic en Ajustes
de Imprimir Composicion. Aparecera el cuadro de didlogo Ajustes de Imprimir
Composicion.

EPSON

AL-C1000 1,00 IEI Aceptar ||

Cancelar

_ [ Ajustar a Pagina
Salida de Papel:
Ad

4

_ [ Ajustes Marca de Fondo

I\-im;:a:e [ CONFIDE... [ ¢ | [ Nuevo/Borrar |
ondo :

Color: [Rojo S ] [ Editar Texto ]
Densidad: Claro T A Oscuro

[] Rotar Libre Angulo Grados

_ Selec.pag. Imprimir
, @ Todas las paginas
n‘éﬂl {J Paginas impares

() Paginas pare

&4 Imprimir Compos...: )( | Ajustes Imprimir...l

[ Imprimir Marco

[] Diplex : Ajustes de Diplex

Posicion & lzquierda ) Superior _{Derecha

Utilizar el driver de la impresora con Macintosh 79



3. Seleccione el numero de paginas que se imprimiran en una sola hoja de papel.

EPSON AL-C1000 1.0

Ajustes Imprimir Composicién

Paginas
’7( @ 2Paginas () 4 Paginas)
_ Orden de Paginas

@ lzquierda a Derecha
() Derecha a lzquierda
3 Arriba a Abajo

[ Cancelar] H Aceptar ]|

4. Seleccione el orden de pagina en el que se imprimiran las paginas en cada hoja.

Nota:

Las opciones del Orden de Paginas dependen de las Paginas seleccionadas anteriormente
y de la Orientacion.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Ajustar Imprimir Composicion.

6. Seleccione la casilla de verificacion Imprimir Marco en el cuadro de didlogo Composicién
si desea imprimir las paginas delimitadas por un marco.

7. Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes del cuadro de dialogo Imprimir
Composicion.
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Uso de una marca de fondo

Siga los pasos descritos a continuacién para crear una marca de fondo basada en su documento.
En el cuadro de dialogo Composicién, puede seleccionar una lista de marcas de fondo
predefinidas, o puede seleccionar un archivo de mapas de bits (PICT) o archivo de texto como
su marca de fondo predefinida. El cuadro de didlogo Composicion le permite definir una
variedad de ajustes de marca de fondo predefinidos. Por ejemplo, puede seleccionar la medida,
intensidad, y posicion de su marca de fondo.

1.

Haga clic en el icono Composicion [@) del cuadro de didlogo Ajustes Basicos. Aparecera
el cuadro de dialogo Composicion.

Seleccione la casilla de verificacion Ajustes de Marca de Fondo y una marca de fondo de
la lista Marca de fondo.

Seleccione la posicion en la pagina donde quiere imprimir la marca de fondo arrastrando la
imagen de la marca de fondo en la ventana de previsualizacién. También, cuando quiera
cambiar el tamano de la marca de fondo, arrastre la flecha.

Ajuste la intensidad de imagen de la marca de fondo con la barra deslizadora de Densidad.

Para su marca de fondo predefinida, puede girarlo entrando los grados en el cuadro de
Angulo. O seleccione la casilla Rotar Libre, y gire la marca de fondo del texto con el puntero
en la ventana de previsualizacion.

Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes.

Cémo crear una marca de fondo nueva

Puede crear una nueva marca de fondo de texto o de mapa de bits con los siguientes
procedimientos.

Marca de fondo del texto

1.

Haga clic en el icono Composicion @) del cuadro de didlogo Ajustes Basicos. Aparecera
el cuadro de didlogo Composicion.
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2. Marque la casilla de verificacion Ajustes Marca de Fondo, y luego haga clic en

Nuevo/Borrar.

EPSON

AL-CIO00 1,00 IEI |
__ [ Ajustar a Pagina
Salida de Papel:
7 =
(4 Ajustes Marca de andn\
arca de
fondo :
Color:
Densidad: Clare ————W)}=—— 0scuro
LI I B A |
[] Rotar Libre Angulo Grados
O Imprimir Compos...: Ajustes Imprimir...
— Selec. pag. Imprimir
LR U .. O Imprimir Marco
; @ Todas las paginas
IJE‘EH () Paginas impares [ Daplex: Ajustes de Diplex
(3 Paginas pare Posicidn @& lzquierda () Superior ) Derecha

3. Haga clic en Anadir Texto en el cuadro de didlogo Marca de Fondo predefinida.

4. Introduzca el texto de la marca de fondo en el cuadro de texto, seleccione una fuente y un
estilo de texto y haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Marca de Fondo del Texto.

EPSON AL-C1000 1.0 |
Texto : (I Ejemplo| I) [ cancelar |
rFuentes : Charcoal *
E-lemplo Estilo: b4 Plano [ Contorno
[ Megrita [ sombra
[ Italica [] Condensado
[ Subrayado [ Extender
1 Marco O Circulo

5. Escriba un nombre de archivo en el cuadro Nombre y haga clic en Guardar.

Nota:

D Para editar la marca de fondo guardada, selecciénela del cuadro Lista, y haga clic en
Editar Texto. Después de editar, asegurese de hacer clic en Aceptar para cerrar el

cuadro de didlogo
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D Para borrar la marca de fondo guardada, seleccidonela del cuadro Lista, y haga clic en
Eliminar. Después de borrarla, asegurese de hacer clic en Guardar para cerrar el

cuadro de dialogo.

6. Seleccione la marca de fondo predefinida guardada de la lista desplegable Ajustes de
Marca de Fondo. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Composicion.

Crear una marca de fondo del mapa de bits.

Antes de crear una marca de fondo personalizada, debe preparar un archivo de mapa de bits

(PICT).

1. Hagaclic en el icono Composicién [@] del cuadro de didlogo Ajustes Basicos. Aparecera

el cuadro de dialogo Composicion.

2.  Marque la casilla de verificacion Ajustes Marca de Fondo, y luego haga clic en

Nuevo/Borrar.

EPSON

AL-C1000 1.00

[ Ajustar a Pagina
Salida de Papel:
A4 B
_(IZAjustes Marca de Fondo )
Mﬂ';zf:l ::_ (CONFIDE... | ¢ )([Nueva/Borrar ]
Color: [ Rojo 4] | Editar Texto |
Densidad: Claro ‘%:@f Oscuro
[] Rotar Libre Angulo Grados

__ Selec.pag. Imprimir

@ Todas las paginas
() Paginas impares
() Paginas pare

O Imprimir Compos...: | Ajustes Imprimir...

O Imprimir Marco

[] Diplex : Ajustes de Diplex

Posicién @ lzquierda O Superior () Derecha

3. Haga clic en Anadir PICT en el cuadro de didlogo Marca de Fondo predefinida.

4. Seleccione elarchivo PICT y hagaclicen Convertir. Cuando haga clic en Crear, se mostrara

la marca de fondo en la ventana de previsualizacion.

. — e
Preview
11 samste
sample
|+ Convert... “
B4 Show Preview
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Escriba el nombre de archivo en el cuadro Guardar archivo convertido como, y haga clic
en Guardar.

Nota:
Para borrar la marca de fondo guardada, selecciénela del cuadro Lista, y haga clic en Borrar.
Después de borrarla, asegurese de hacer clic en Eliminar para cerrar el cuadro de dialogo.

Seleccione la marca de fondo predefinida guardada de la lista desplegable Ajustes Marca
de Fondo. Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Composicién.

Como imprimir con la Unidad Duplex

La impresidn Duplex le permite imprimir en ambos lados del papel. Cuando imprima para
encuadenacion, se puede especificar segun convenga el borde de encuadernacion para producir
el orden de paginas deseado.

Para usar la impresion Duplex, la Unidad Duplex debe estar instalada y activada en el driver de
la impresora. Puede activar la Unidad Duplex cerrando el Selector después de seleccionar el
icono AL-C1000 . Sin embargo, la Unidad Duplex se activa automaticamente cuando esta unidad
esta instalada y si la impresora esta correctamente conectada con la computadora.

Como miembro de ENERGY STAR, EPSON recomienda el uso de la funcién de impresion a
doble cara.

1.

© N o o B~ D

Haga clic en el icono Composicién [@| del cuadro de didlogo Ajustes Basicos. Aparecera
el cuadro de dialogo Composicion.

Seleccione la casilla de verificacion Duplex.

Seleccione una posicion de Encuadernacion desde lzquierda, Superior, o Derecha.
Haga clic en Ajustes de Duplex para abrir el cuadro de dialogo Ajustes de Duplex.
Especifique el Margen de Encuadernacion para ambas caras del papel.

Seleccione si se debe imprimir el anverso o el reverso del papel como Pégina.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Ajustes de Duplex.

Haga clic en Aceptar para aceptar los ajustes del cuadro de didlogo Composicion de la
Impresion.
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Como definir ajustes avanzados

Puede definir varios ajustes en el cuadro de didlogo Méas Ajustes. Para abrir el cuadro de dialogo,
seleccione el icono Mas Ajustes [#| en el cuadro de dialogo Ajustes Basicos.

EPSON AL-C1000 1.00
1 _ Delante Arriba
2 Delante Arriba : 0 mm ‘IZ@:I‘
3 Delante Izquierda: 0 mm ‘IZ@:I‘
4 AtrasArriba : 0 mm ‘IZ@:I‘
5 Atras lzquierda : 0 mm ‘IZ@:I‘

6 — [ Cambiar automaticamente a modo monocromo
7 — [ lgnorar el tamafio de papel seleccionado

8 —— [ Autocontinuar

9 ————[1 Pag en Blanco

10 — [ Evitar Error de Pagina

11 — [ Ajustar el grueso de linea

_ Carpeta Temporal de Spool

12 [~ PorDefecto | [Seleccionar |
|

Izl [ cancelar | [[ Aceptar ||

14 15

1. Offset Define ajustes precisos para la posicion de
impresion de informacion en una péagina.

2. Delante Arriba Ajusta la posicién vertical de impresion de
datos en la parte frontal de una pagina.

3. Delante Izquierda Ajusta la posicién horizontal de impresion de
datos en la parte frontal de una pagina.

4, Atras Arriba Ajusta la posicién de impresién vertical de
datos en el reverso de una pagina cuando se
imprime con la unidad opcional Duplex.

5. Atras Izquierda Ajusta la posicién de impresion horizontal de
datos en el reverso de una pagina cuando se
imprime con la unidad opcional Duplex.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Casilla de verificacion
Cambiar automaticamente
a modo monocromo

Casilla de verificacion
Ignorar el tamano de papel
seleccionado

Casilla de verificacion
Autocontinuar

Casilla de verificacién Pag en
Blanco

Casilla de verificacién Evitar
Error de Pagina

Casilla de verificacion
Ajustar el grueso de linea

Boton Por Defecto:

Boton Seleccionar

Botéon Cancelar

Botén Aceptar

Marqgue esta casilla de verificacion para que el
driver de la impresora analice los datos de
impresion y pase automaticamente al modo
monocromo si los datos de impresién son en
blanco y negro.

Si marca esta casilla de verificacion, la
impresora imprime en el papel cargado, sin
tener en cuenta el tamano.

Cuando selecciona esta casilla de verificacion,
laimpresora continua imprimiendo, ignorando
los errores de tamafo de pagina y de falta de
memoria.

Esta funcién le permite no imprimir paginas
en blanco.

Seleccione esta casilla de verificacion para
evitar errores de desbordamiento de
impresion cuando se imprimen datos que
requieran mucha memoria para imprimirlos,
como documentos con un gran nimero de
fuentes o graficos complejos. Esto puede
ralentizar un poco la impresién.

Ajusta la anchura de las lineas a imprimir.

Vuelve a ajustes iniciales.

Selecciona la carpeta para guardar el archivo
spool.

Sihace clic en este botén saldra del cuadro de
dialogo o del driver de laimpresora sin guardar
sus ajustes.

Sihace clic en este boton guardaré sus ajustes
y saldré del cuadro de didlogo o del driver de
la impresora. Los ajustes son efectivos hasta
que defina nuevos ajustes y haga clic otra vez
en Aceptar.
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Como monitorizar la impresora (EPSON Status Monitor 3)

Utilidad EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 es una utilidad que monitoriza la impresora y proporciona informacion
acerca del estado actual. Por ejemplo, puede encontrar la cantidad restante de téner o la vida
funcional restante de la unidad fotoconductora y del rodillo de aceite del fijador a través de esta
utilidad. Si ocurre un error de impresion, aparecera un mensaje describiendo el error. Se accede
a la utilidad Status Monitor 3 desde el menu Apple. Para mas informacién consulte la siguiente
seccion.

Como acceder a EPSON Status Monitor 3

EPSON Status Monitor 3 monitoriza la impresora durante la impresion y mientras el cuadro de
didlogo EPSON Status Monitor 3 esta abierto.

Puede acceder a la utilidad EPSON Status Monitor 3 seleccionando el alias EPSON Status
Monitor 3 del menu Apple.

Nota:

D Elpuerto de impresora adecuado ya debe estar seleccionado en el Selector para que
la informacién necesaria pueda ser recibida desde el driver de la impresora
seleccionado cuando el EPSON Status Monitor 3 empiece. Si el puerto de impresora
Nno es correcto ocurrird un error.

D Sicambia el driver de la impresora en el Selector mientras el archivo de spool esta en
impresion desatendida, la salida a la impresora se podria interrumpir

D Lainformacién del estado de laimpresora y de los consumibles aparece en la ventana
de estado tan solo si el Selector adquiere los estados normalmente.
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Como obtener detalles acerca del estado de la impresora

Puede monitorizar el estado de la impresora y obtener informacion acerca de los productos
consumibles mediante el cuadro de dialogo EPSON Status Monitor 3.

1 2
| |
[0 =——|EPSONStatusMonitor3:EPSON AL-C1000 UsB ——H
& Tamaiio de papel incorrecto
e El tamaiio de papel seleccionado en el =
driver no coincide con el tamafio de papel
cargado. [=] 3
Pulse Continuar para finalizar la impresion.|-
Continuar | [Cancelar Impresién} 10
6 — papel [ _Téner
Band.MF: Ad
I
% Negro 7
Band.Inf.1: A4
|~ I—
|4 cian
Band.Inf.2: 1
I+ Magenta
- [
8 Durac.Unid.Fotoconduc
= || Amarillo
9 Rodillo de Aceite —
=y

1. Icono/mensaje: El icono y el mensaje muestran el estado de
la impresora.

2. Figura de la impresora: La imagen de la parte superior izquierda
muestra el estado de la impresora
graficamente.

3. Cuadro de texto: El cuadro de texto que se encuentrajuntoala
figura de la impresora visualiza el estado
actual de ésta. Si ocurre un problema, se
visualiza la solucidén més apropiada.

4, Botén Cancelar: Sihace clic en este botén, se cerraré el cuadro
de didlogo.

5 Botén Cémo: Si hace clic en este botdn apareceran

soluciones de problemas. Este botén se
visualizar si se han producido algunos errores.
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6. Papel: Visualiza el tamano de papel y la cantidad de
papel restante aproximada en el origen del
papel. La informacién para bandejas
opcionales se visualiza sélo siesta opcién esta
instalada.

7. Toner: Indica la cantidad de toner restante. El icono
del téner parpadea si el nivel de toner es bajo
(20 por ciento o menos).

8. Duracion Unidad Indica la vida util de la Unidad fotoconductora.
Fotoconductora:
9. Rodillo de Aceite: Indica la vida util del rodillo de aceite del
fijador.

10. Botén Cancelar Impresion:  Haciendo clic en este botén cancelaré el
trabajo de impresion actual de la computadora
que esté imprimiendo la impresora.

Como ajustar las preferencias de monitorizacion

Para hacer ajustes especificos de monitorizacion, seleccione Monitorizar Setup del menu
Archivo. Aparecera el siguiente cuadro de didlogo.

L —

Monitorizar Setup
_ Seleccion de notificacion de error

Errorde Comunicacion (Activado)
Aviso de Salida (Activado) [xf Notific.
Queda poco Téner (Activado)
Aceite del Fusor Bajo (Activado)
Otros Consumibles Bajos (Activado)

FY
-

Por Defecto I 2

[ Cancelar | ﬂ Aceptar ||
| !
3 4

Utilizar el driver de la impresora con Macintosh 89



En el cuadro de dialogo, aparecen los siguientes ajustes y botones:

1. Seleccion de Seleccione los tipos de error sobre los
notificacion de error: que quiere que se le informe.

2. Boton Por Defecto: Restaura los ajustes por defecto.

3.  Boton Cancelar: Cancela todos los cambios.

4.  Botén Aceptar: Guarda los cambios nuevos.

Ventana Alerta de estado

Esta ventana indica qué tipo de error ha ocurrido y le ofrece una posible solucion. Si aparece el
botén Coémo en la ventana, haga clic en él y siga las instrucciones de la pantalla. La ventana se
cierra automaticamente una vez solucionado el problema.

La ventana Alerta de estado aparecera siempre que se produzca un error con la impresora.
Esta ventana también aparecera segun la notificacion seleccionada en el cuadro de dialogo
Preferencias de monitorizacion.

[0 = EPSONStatusMonitor3:EPSON AL-C1000 USB
C Tamaiio de papel incorrecto

El tamarfio de papel seleccionado en el
driver no coincide con el tamafio de papel
cargado.

Pulse Continuar para finalizar la impresian.

»

4

Continuar | [Cancelar Impresién|

Si desea visualizar la informacion acerca de los consumibles de la impresora, haga clic en el
botdn Mostrar detalles. Sihace clic en este boton, la ventana Alerta de estado no desaparecera
ni cuando el problema esté solucionado. Para cerrar el cuadro debera hacer clic en el botén
Aceptar.
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Como configurar la impresora para la conexion USB

Nota:

Si conecta el cable USB a su Macintosh a través de un "hub" USB, asegurese de conectarlo
usando el primer "hub" en la cadena. El interface USB puede ser inestable dependiendo del
"hub" usado. Si tiene problemas con este tipo de configuracién, conecte el cable USB
directamente al conector USB de su computadora.

1. Seleccione Selector desde el menu Apple. Haga clic en el icono AL-C1000 y luego en el
puerto USB al que su impresora esta conectada.

1 2
| |
0 % Selector B
Seleccionar el puerfo de
@ impresora:
obePS 4 USB Port
AL=C1 0000 AT AppleShare
K
I||'-=l-'I|E @
CS% serie 6000  Laser'writer 200/LS
Laserriter ig
azeririter Impresion ¢ On
2 Background: (O Off
= | AppleTaic @ Actva
Qlnactiva [ 765

2. Seleccione Impresién background para activar/desactivar la impresion background.
Nota:

D La Impresion background debe estar activada para que el EPSON Status Monitor 3
gestione los trabajos de impresion.

D Conlaimpresion background activada, podra utilizar el Macintosh mientras éste prepara
un documento para imprimirlo.

3. Cierre el Selector.
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Como cancelar la impresion

Si la impresion no es la que usted esperaba, y muestra imagenes o caracteres incorrectos o
confusos, puede tener que cancelar la impresion. Cuando un trabajo de impresién continua en
el PC, siga las instrucciones descritas a continuacién para cancelar la impresion.

D Pulse la tecla de punto (.) y la tecla Comando al mismo tiempo para cancelar la
impresion. Dependiendo de las aplicaciones, el mensaje muestra el procedimiento para
cancelar la impresion durante la impresion. Si este aparece, siga las indicaciones del
mensaje.

D Durante la impresién background, abra el EPSON Monitor 3 en el menu Aplicacion.
Luego pare la impresion desde el EPSON Monitor 3, o borre el archivo que esté en el
modo de espera.

Cuando la ultima pagina haya salido, el indicador Ready (verde) de la impresora se activara.

Nota:

También puede cancelar el trabajo de impresion actual que su computadora esta enviando,
haciendo clic en Cancelar Impresion en el cuadro de didlogo EPSON Status Monitor 3.
Cuando cancele el trabajo de impresién, tenga cuidado de no cancelar el trabajo de
impresion de la computadora del otro usuario.
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Como desinstalar el software de la impresora

Cuando desee reinstalar o actualizar el driver de la impresora, asegurese de desinstalar antes
el actual software de la impresora.

1.

2
3.
4
5

S

Salga de todas las aplicaciones, y reinicie su Macintosh.

Coloque el CD-ROM del software de la impresora EPSON en su Macintosh.
Abra la carpeta Instalar utilidades del driver de la impresora .8 . .
Haga doble clic en el icono Instalador € .

Haga clic en Continuar. Cuando aparezca la pantalla del acuerdo de licencia del software,
lea su contenido y haga clic en Aceptar.

Seleccione Eliminar del menu situado en la parte superior derecha.

Haga clic en Eliminar y siga las instrucciones en pantalla.
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Capitulo b

Instalar y extraer opciones

Bandeja de papel para 500 hojas

La bandeja de papel para 500 hojas (C813461) puede cargar hasta 500 hojas de tamafio

A4 o Carta.

Para instalar la bandeja de papel, consulte la siguiente seccién o el manual de esta opcion. Para
cargar el papel en la bandeja, consulte la seccion “Bandeja de papel para 500 hojas” en la

La siguiente tabla muestra el tipo y el tamafno de papel que puede cargar en la bandeja para
500 hojas.
Tipo de papel Tamano papel Capacidad
Papel normal A4, Carta (LT) Hasta 500 hojas
Papel laser color (Gramaje: de 60 a 90
EPSON g/m?
Nota:

Cargue el papel con la superficie imprimible cara arriba.

Como instalar la bandeja de papel para 500 hojas

Siga estas instrucciones para instalar la bandeja de papel para 500 hojas:

1.  Apague la impresora.

2. Desconecte la impresora de la toma de corriente.

3. Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.
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4. Desembale la bandeja de papel para 500 hojas y coléquela en una superficie estable y
plana.

Nota:

D Asegurese que, junto la bandeja de papel para 500 hojas, vienen empaquetados tres
tornillos y tres pequenos encajes metalicos.

D Extraiga todos los materiales protectores.
D Guarde todos los materiales de embalaje por si los necesita con posterioridad.

5. Con la ayuda de, como minimo, dos personas, sujete la impresora por las posiciones
indicadas en la figura y levantela con cuidado.
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6. Alinee las esquinas de la impresora con las de la unidad de la bandeja y baje la impresora
hasta que quede situada encima de la unidad.

Precaucion:
La impresora pesa unos 45 kg; levantela siempre con la ayuda de dos o mas personas.

7. Retire la bandeja inferior estandar de la impresora. Fije la bandeja de papel para 500 hojas
con los encajes metalicos etiquetados con la L (izquierda) y R (derecha) como se indica, y
apriételos con los tornillos incluidos.

Nota:

Utilice una moneda para apretar los tornillos porque es posible que un destornillador normal
no encaje en la ranura de la bandeja.
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8. Inserte de nuevo la bandeja inferior en la impresora.

9. Extraiga los tornillos situados en la parte posterior de la impresora, tal como se muestra a
continuacion.

10. Coloque el tercer encaje metdlico etiquetado con una B (atras) en la posicion indicada, y
apriételo con el tornillo que acaba de retirar.

11. Conecte de nuevo todos los cables de interface.
12. Conecte el cable de alimentacion a una toma de corriente.
13. Active la impresora.

Para confirmar que la bandeja de papel para 500 hojas esta instalada correctamente, imprima
una hoja de estado. Consulte los detalles en la seccion “Cémo imprimir una hoja de estado” en
la pagina 120. Si la hoja de estado no muestra la bandeja de papel, compruebe que los
conectores electrénicos que unen la bandeja con la impresora estén conectados firmemente.

Nota:
Guarde todos los materiales de embalaje por si los necesita con posterioridad.
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Extraer la bandeja de papel para 500 hojas

Siga los pasos descritos a continuacion para extraer la bandeja de papel para 500 hojas:
1. Apague la impresora.

2. Desconecte la impresora de la toma de corriente.

3. Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.

4. Retire la bandeja inferior estandar de la impresora.
5

Extraiga los dos tornillos y los encajes metalicos etiquetados con una L (izquierda) y R
(derecha), tal como se muestra en la figura.

Nota:

Utilice una moneda para aflojar los tornillos porque es posible que un destornillador normal
no encaje en la ranura de la bandeja.

6. Coloque de nuevo la bandeja inferior estandar en la impresora.

7. Colbéquese en la parte posterior de la impresora. Extraiga el tornillo y los encajes metalicos
etiquetados con una B (atras), tal como se muestra a continuacion.

It
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Nota:

Guarde los dos tornillos y los tres encajes metalicos en un lugar seguro. Los va a necesitar
cuando instale de nuevo la bandeja de papel para 500 hojas en la impresora.

8. Fije la unidad con el tornillo que acaba de extraer, sin el encaje metalico.

9. Separe con cuidado la bandeja de papel para 500 hojas de la impresora, con la ayuda de
dos o0 mas personas. Coléquela en una superficie plana y estable.

10. Guarde la bandeja de papel para 500 hojas en la caja y los materiales de embalaje
originales.

11. Conecte de nuevo todos los cables de interface.
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12. Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.

13. Encienda la impresora.

Unidad Duplex

La unidad opcional duplex (C813471) permite imprimir en ambas caras del papel (A4/Carta) de
forma automatica.

Para instalar la unidad opcional duplex, consulte la siguiente seccion o el manual para esta
opcion.

Nota:

La impresion duplex requiere mas memoria que otros tipos de impresiéon. Por consiguiente,
para aumentar el rendimiento de la impresora, aumente la memoria de la impresora.

Instalar la Unidad Duplex

Para instalar la unidad opcional duplex, siga estos pasos:

1. Apague la impresora.

2. Desconecte la impresora de la toma de corriente.

3. Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.
4

Coloquese del lado derecho de la impresora y extraiga los tornillos de la cubierta lateral
derecha.
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5. Abra la cubierta derecha de la impresora.

6. Separe la cubierta lateral derecha de la impresora, a continuacion apriete el lateral de la
impresora hasta que se cierre con un clic.

Nota:

D No podréa separar la cubierta si el lateral derecho de la impresora esta cerrado.

D Guarde la cubierta lateral derecha y los dos tornillos en un lugar seguro ya que los
necesitara para retirar la Unidad Duplex.
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7. Desembale la Unidad Duplex y retire la tapa que fija la cubierta de la unidad en su sitio.

8. Levante la Unidad Duplex con las dos manos y coléquela en el lateral derecho de la
impresora, comprobando que ésta y los conectores electronicos queden bien fijados
en su sitio.

Nota:

Al instalar la Unidad Duplex, presione la parte posterior con firmeza en la posicién indicada
por la flecha para confirmar que los ganchos queden completamente insertados en la
impresora. Una instalacion incorrecta podria provocar atascos del papel.
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9. Abra la cubierta de la unidad.

Precaucion:

D Compruebe que sujeta con firmeza la unidad mientras abre la cubierta. La unidad tiene
un peso considerable y puede desprenderse del lateral de la impresora antes de
sujetarla con los tornillos.

D Labandeja MF debe estar abierta. De esta forma podra abrir la cubierta de la unidad
duplex.

10. Fije la unidad con los dos tornillos incluidos.

Precaucion:

La unidad tiene un peso considerable y puede desprenderse del lateral de laimpresora antes
de sujetarla con los tornillos. Se aconseja que una persona aguante la unidad mientras otro
aprieta los tornillos.
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11. Cierre la cubierta de la unidad.

13. Extraiga la pequena pieza de plastico fijada a la cadena auto recuperable en el lateral
derecho de la unidad duplex.
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14. Coloque la pieza de plastico en el gancho del lateral, tal como se muestra a continuacién.

—,”\

—n S RP=
LS N R
Qﬁ = ﬁi "‘
o\

— \‘\\\}\\
—— Y\

16. Conecte de nuevo todos los cables de interface.
17. Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.
18. Active la impresora.

Para confirmar que la Unidad Duplex se ha instalado correctamente, imprima una hoja de estado.
Consulte los detalles en la seccion “Como imprimir una hoja de estado” en la pagina 120. Si la
hoja de estado no muestra la unidad, compruebe que los cables que conectan la Unidad Duplex
a la impresora estén conectados firmemente.

Nota:

Conserve los materiales de embalaje por si los necesita en otro momento.
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Retiro de la Unidad Duplex

Siga las instrucciones detalladas a continuacion para extraer la Unidad Duplex:

1. Desactive la impresora.

Desconecte la impresora de la toma de corriente.

2
3. Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.
4

Abra la cubierta derecha de la impresora.

5. Retire la pieza de plastico del gancho en el lateral de la impresora, a continuacion cierre la

cubierta lateral derecha.
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6. Abra la cubierta de la unidad duplex.
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Precaucion:
La bandeja MF debe estar abierta. De esta forma podra abrir la cubierta de la Unidad Duplex.

7. Extraiga los dos tornillos.

Precaucion:

La unidad tiene un peso considerable y puede desprenderse del lateral de laimpresora antes
de sujetarla con los tornillos. Se aconseja que una persona sujete la unidad mientras otro
aprieta los tornillos.

Nota:

Guarde los dos tornillos con la Unidad Duplex ya que puede necesitarlos para instalar de
nuevo la unidad.
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8. Cierre la cubierta de la Unidad Duplex.

9. Extraiga con cuidado la Unidad Duplex del lateral de la impresora mientras levanta
ligeramente la unidad, sin doblar los conectores electronicos.
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11. Coloque de nuevo la cubierta lateral derecha original con los tornillos que vienen con la
impresora.

Nota:

No podré colocar la cubierta si la cubierta lateral derecha de la impresora esté cerrada.
12. Conecte de nuevo todos los cables de interface.
13. Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.

14. Encienda la impresora.

Modulo de memoria

La impresora se entrega con 16 MB de memoria estandar. Instalando un Doble Mdédulo de
Memoria en Linea (DIMM), puede ampliar la memoria de la impresora hasta 256 MB. Hagalo si
tiene problemas al imprimir paginas complejas con muchos graficos.

La impresora tiene dos ranuras DIMM (S0, S1). Una de las ranuras lleva instalada de fabrica un
DIMM de 16 MB. Para aumentar la memoria de la impresora a mas de 144 MB, debe retirar el
maédulo DIMM original de 16 MB en primer lugar e instalar dos DIMMSs opcionales.

Para instalar DIMMs, consulte la siguiente seccién o el Manual de Instalacion.

Antes de comprarlos, compruebe que sean compatibles con los productos de EPSON. Sidesea
mas detalles, péngase en contacto con su distribuidor EPSON.

Capacidad 16 MB, 32 MB, 64 MB, o0 128 MB
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Como instalar un modulo de memoria

Siga los pasos descritos a continuacion para instalar un médulo de memoria opcional:

—

P 0D

Precaucion:

Antes de instalar un modulo de memoria, compruebe que descarga la electricidad tocando
un trozo de metal derivado a masa. En caso contrario, podria dafar los componentes
sensibles a la electricidad estatica.

Atencion:

Tenga cuidado cuando trabaje dentro de la impresora ya que algunos componentes son
afilados y podria danarse.

Apague la impresora.
Desconecte la impresora de la toma de corriente.
Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.

Coloquese en la parte posterior de la impresora. Afloje los tornillos y extraiga la cubierta de
la placa de circuitos.
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5. Localice la ranura DIMM. En la figura se muestra su posicion relativa.

6. Retire el DIMM del embalaje.

7. Sujete el moédulo de memoria encima de la ranura para el DIMM con la orientacién mostrada,
e insértelo ejerciendo presion. No aplique demasiada fuerza.

I
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8. Presidnelo en la ranura, hasta que se levante el clip que sujeta el médulo de memoria con

seguridad.
\%Q
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Precaucion:
D No fuerce el DIMM en la ranura.

D Compruebe que el DIMM esté ajustado correctamente.

D No debe retirar los médulos de la placa de circuitos excepto los de la ranura SO o S1.
En caso contrario, podria provocar un mal funcionamiento de la impresora.

9. Presionelaplaca para colocarla en su posiciony coloque los dos tornillos que habia aflojado
con anterioridad.
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10. Conecte de nuevo todos los cables de interface.
11. Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.
12. Encienda la impresora.

Para confirmar que el médulo de memoria se ha instalado correctamente, imprima una hoja de
estado. Consulte los detalles en la seccion “Cémo imprimir una hoja de estado” en la pagina 120.
Si la cantidad total de memoria que aparece en la lista no incluye el tamafo del médulo de
memoria opcional, intente volver a instalar el médulo. Compruebe que el moédulo esté ajustado
firmemente en la ranura para el DIMM.
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Extraer un modulo de memoria

Siga los pasos descritos a continuacion para extraer un médulo de memoria:

—

P 0D

5.

Precaucion:

Antes de extraer un médulo de memoria, compruebe que descarga la electricidad tocando
un trozo de metal derivado a masa. En caso contrario, podria dafar los componentes
sensibles a la electricidad estatica.

Atencion:

Tenga cuidado cuando trabaje dentro de la impresora ya que algunos componentes son
afilados y podria danarse.

Apague la impresora.
Desconecte la impresora de la toma de corriente.
Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.

Coloquese en la parte posterior de la impresora. Afloje los tornillos y extraiga la cubierta de
la placa de circuitos.
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Abra el clip en el lateral izquierdo de la ranura del DIMM, para liberar el médulo de memoria.
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6. Sujete el médulo de memoria por ambos lados y extraigalo.
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Precaucion:
No debe retirar los moédulos de la placa de circuitos excepto los de la ranura S0 6 S1. De lo
contrario, la impresora no funcionara.

7. Presione laplaca para colocarla en su posicién y cologue los dos tornillos que habia aflojado
con anterioridad.
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8. Conecte de nuevo todos los cables de interface.

9. Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.

10. Encienda la impresora.
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Tarjeta de interface

Puede instalar tarjetas de interface opcionales para complementar los interfaces USB y paralelo
integrados de la impresora y ofrecer una compatibilidad de red afiadida. Las tarjetas de interface
EPSON que aparecen en la siguiente tabla son compatibles con la impresora0.

Nuamero del Modelo Nombre

C12C823914 Tarjeta Ethernet opcional

Si no esta seguro de cuando va a necesitar una tarjeta de interface opcional o desea obtener
mas informacién acerca de interfaces, contacte con su distribuidor.

Notas acerca de métodos de impresion disponibles en red

La siguiente tabla muestra los métodos de impresion disponibles en una red, segun el Sistema
Operativo utilizado.

Sistema Operativo: Métodos de impresion
Windows NT® 4.0/2000 LPR, EpsonNet Direct Print
Windows® 95/98/Me EpsonNet Direct Print
Macintosh® AppIeTaIk®

La impresion no se soporta en NetBEUI, IPX/SPX (NetWare) e IPP

Utilice EpsonNet WebAssist para desactivar los ajustes NetBEUI y NetWare, de la forma indicada
a continuacion:

Para NetBEUI: Seleccione Desactivar para el elemento NetBEUI de
la pantalla NetBEUI.

Para NetWare: Seleccione Desactivar para el elemento NetWare de
la pantalla NetWare.

Consulte "EpsonNet WebAssist" en el Capitulo 10 del Manual del Administrador que se entrega
con la tarjeta opcional.
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Restricciones de utilizacion de EpsonNet NDPS Gateway

EpsonNet NDPS Gateway no se entrega con la EPSON AcuLaser C1000 y C12C82391:. No
obstante, si ya dispone de EpsonNet NDPS Gateway, lea las restricciones siguientes.

EpsonNet NDPS Gateway crea Agentes de impresora automaticamente utilizando
EPSONPAP.NLM. Estos Agentes no pueden utilizarse. Por lo tanto, asegurese de borrarlos.

Los Agentes de impresora se crean con los siguientes nombres.

Para el Agente de AL-C1000 y los 6 ultimos digitos de la
impresora IPX: direccion MAC

Para el Agente de AL-C1000 vy los 6 ultimos digitos de la
impresora LPR: direcciéon MAC@IP

Consulte "Creacion automatica" en el Manual EpsonNet NDPS Gateway si desea mas
informacién acerca de la creacion automatica de Impresoras de acceso publico.

Como instalar una tarjeta de interface
Siga los pasos descritos a continuacion para instalar una tarjeta de interface opcional:

Precaucion:

Antes de instalar la tarjeta de interface, descargue la electricidad estatica del cuerpo tocando
un trozo de metal. En caso contrario, podria dafnar los componentes sensibles a la
electricidad estatica.

Nota:

La impresion en red requiere mas memoria que las otras conexiones. Por consiguiente,
para aumentar el rendimiento de la impresora, aumente la memoria de la impresora.

1. Apague la impresora.
2. Desconecte la impresora de la toma de corriente.

3. Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.
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4. Retire los tornillos que fijan la cubierta de la ranura del interface en el lateral izquierdo de
la impresora y extraiga dicha cubierta.

Nota:

Guarde la cubierta de la ranura en un lugar seguro. Debera fijarla de nuevo si retira la tarjeta
de interface en un futuro.

5. Deslice y presione con firmeza la tarjeta de interface en la ranura, comprobando que el
conector situado en la parte posterior de la tarjeta de interface esta correctamente insertado
en el zécalo interno de la impresora.
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6. Fije la tarjeta de interface girando los dos tornillos de fijacién.

%QE\Q:
\
s;;\;

NG

7. Conecte de nuevo todos los cables de interface.
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8. Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.
9. Encienda la impresora.

Para confirmar que la tarjeta de interface se ha instalado correctamente, imprima una hoja de
estado. Consulte los detalles en la seccién “Cémo imprimir una hoja de estado” en la pagina 120.
Si el interface no aparece en la hoja de estado, intente reinstalar la tarjeta asegurandose que la
introduce con seguridad en el zécalo de la impresora.

Como retirar una tarjeta de interface
Siga los pasos descritos a continuacion para retirar una tarjeta de interface opcional:

Precaucion:

Antes de retirar la tarjeta de interface, descargue la electricidad estatica del cuerpo tocando
un trozo de metal. En caso contrario, podria danar los componentes sensibles a la
electricidad estatica.

1.  Apague la impresora.
2. Desconecte la impresora de la toma de corriente.

3. Retire todos los cables de interface de sus respectivos conectores.
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4.

5.

10.

Retire los tornillos que fijan la tarjeta de interface a la impresora.
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Tire con cuidado, pero firmemente, de la tarjeta de interface hasta que se separe del zécalo
de la impresora.

Vuelva a colocar la cubierta de la ranura del interface (que retiré al instalar la tarjeta de
interface) en la ranura vacia. Utilice los dos tornillos para fijarla.

Guarde la tarjeta de interface en un embalaje antiestatico como el original.
Conecte de nuevo todos los cables de interface.
Conecte el cable de alimentacion de la impresora a una toma de corriente.

Encienda la impresora.
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Como imprimir una hoja de estado

Para confirmar que las opciones se han instalado correctamente, imprima una hoja de estado
desde el driver de la impresora.

Siga estos pasos para imprimir una hoja de estado.

Para usuarios de Windows

1.
2.

Compruebe que haya cargado papel en la impresora.

Active la impresora. Lo esta cuando el lado | del conmutador de alimentacion esta pulsado.
Nota:

El indicador Ready (verde) parpadea para indicar que la impresora se esta calentando.
Compruebe que la computadora esté activado y que Windows se esté ejecutando.

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Impresoras.

Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono EPSON AL-C1000 Advanced, y
seleccione Propiedades .

Seleccione la ficha Ajustes opcionales y haga clic en Hoja de Estado. Empezara a
imprimirse la hoja de estado.

Compruebe que la hoja de estado se haya impreso con claridad y que aparezcan todas las
opciones instaladas.

Nota:

D Silahojade estado no muestra correctamente las opciones instaladas, compruebe de
nuevo las opciones para asegurarse de que estan conectadas correctamente a la
impresora.

D Silahoja de estado no se imprime correctamente, consulte con su distribuidor.

D Puede activar manualmente las opciones instaladas desde el driver de la impresora en
Windows. Seleccione el botédn Actualizar Info Opciones manualmente y seleccione
Configuracion en la ficha Ajustes opcionales. Aparece el cuadro de didlogo Ajustes
opcionales. Defina cada uno de los ajustes opcionales para las opciones instaladas en
este cuadro de didlogo, y haga clic en Aceptar para aceptar el ajuste.
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Para usuarios de Macintosh

Siga estos pasos para imprimir una hoja de estado:

1.
2.
3.

Compruebe que haya cargado papel en la impresora.
Encienda laimpresora. Lo esta cuando el lado | del interruptor de alimentacion esta pulsado.

Seleccione Selector desde el menu Apple. Seleccione el icono AL-C1000 y luego el puerto
al que su impresora esta conectada. Haga clic en Instalar y aparecera el cuadro de didlogo
Instalacién de impresora EPSON.

Haga clic en Estado de impresion, aparecera el cuadro de dialogo Ajuste de estado.
Haga clic en Hoja de Estado, y se empieza a imprimir la hoja de estado.

Compruebe que la hoja de estado se haya impreso con claridad y que aparezcan todas las
opciones instaladas.

Nota:

D Silahojade estado no muestra correctamente las opciones instaladas, compruebe de
nuevo las opciones para asegurarse de que estan conectadas correctamente a la
impresora.

D Silahoja de estado no se imprime correctamente, consulte con su distribuidor.
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Capitulo 6
Sustitucion de los consumibles

Sustituicion de los consumibles

Precauciones al sustituir los consumibles

Debe sustituir los consumibles siguientes cuando aparezca un mensaje de aviso en la ventana
de la utilidad EPSON Status Monitor 3.

Precauciones al sustituir los consumibles

Al sustituir consumibles, asegurese de:

D Dejarespacio libre suficiente para realizar el procedimiento de sustitucion. Debera abrir
varias zonas de la impresora (por ejemplo, la cubierta frontal) al sustituir los
consumibles.

D Noinstale en la impresora productos consumibles usados.

Atencion:

P Notoque la unidad de fijacion, marcada como CAUTION Hot Surface Avoid Contact
(PRECAUCION, superficie caliente. No tocar), ni las zonas circundantes. Si la
impresora se acaba de utilizar, la temperatura de la unidad de fijacién puede ser muy
elevada.

D Noarrojeal fuego los consumibles usados, ya que pueden explotary provocar lesiones.

Deséchelas siguiendo las indicaciones de las disposiciones locales en materia de
residuos.
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Mensajes de sustitucion

Cuando aparezcan los mensajes siguientes en la ventana de la utilidad EPSON Status Monitor
3, sustituya los consumibles indicados. Puede continuar imprimiendo por un cierto tiempo
después de la aparicion del mensaje, aunque EPSON aconseja una rapida sustitucion para
mantener la calidad de impresion y prolongar la vida de la impresora.

Mensajes de EPSON Status Descripcion
Monitor 3
Poco téner La cantidad de téner restante en el (los) cartucho(s)

de téner es baja.

Elrodillo de aceite del fijador esta El rodillo de aceite del fijador esté llegando al final

casi agotado. de su vida util.

La unidad fotoconductora esté La unidad fotoconductora y el filtro del cabezal de
casi agotada. impresion estén llegando al final de su vida util.

El fusor esté casi agotado. El fusor y el segundo rodillo de transferencia estan

llegando al final de su vida util.

La banda de transferencia esta La banda de transferencia esté llegando al final de
casi agotada. su vida util.

El colector de téner usado esta El colector de téner usado esta casi lleno.

casi lleno.

Si continva utilizando la impresora sin sustituir los productos consumibles y se alcanza el final
de la vida util del mismo, la impresora deja de imprimir y visualiza los mensajes siguientes en la
ventana de la utilidad EPSON Status Monitor 3. En este caso, la impresora no puede reanudar
la impresion hasta que sustituya los productos consumibles agotados.

Mensajes de EPSON Status Descripcion
Monitor 3
Falta toner El cartucho de téoner esta vacio.

Elrodillo de aceite del fijadoresta | El rodillo de aceite del fijador ha alcanzado el final

agotado. de su vida util.

La unidad fotoconductora esta La unidad fotoconductora y el filtro del cabezal de
agotada. impresion han alcanzado el final de su vida Util.

El colector de téner usado esta El colector de toner usado esta lleno de téner.
lleno.

El fusor esta agotado. El fusor y el segundo rodillo de transferencia han

alcanzado el final de su vida util.

La banda de transferencia esta La banda de transferencia ha alcanzado el final de
agotada. su vida util.
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Cartucho de toner

Cuando se agotan los cartuchos de téner, aparece un mensaje de aviso en la utilidad EPSON
Status Monitor 3 para informarle del estado. Segun el mensaje, sustituya el cartucho de téner
correcto segun la lista siguiente:

Cartucho de téner (Negro) S050033
Cartucho de toner (Amarillo) S050034
Cartucho de téoner (Magenta) S050035
Cartucho de téner (Cian) S050036

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir cartuchos
de téner:

D No instale cartuchos de téner usados en la impresora.

D No instale cartuchos de téner antes de una hora si los ha trasladado de un ambiente
frio a otro calido para evitar que se produzca condensacion.

Atenciodn:

D Notoque el toner y evite que entre en contacto con los o0jos. Si se ensucia de téner la
piel o la ropa, lavelo inmediatamente con agua y jabon.

D Mantenga los cartuchos de téner fuera del alcance de los nifos.

D No arroje al fuego los cartuchos de téner usados, ya que pueden explotar y causar
lesiones. Deséchelas siguiendo las indicaciones de las disposiciones locales en materia
de residuos.
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Como sustituir un cartucho de toner
Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir un cartucho de téner:

1. Confirme el color del cartucho de téner que tiene que cambiar consultando la utilidad Status
Monitor 3.

2. Abra la cubierta frontal.

3. Consulte el color que se indica en la ventana de instalacion del cartucho.

Si el color es el que necesita, siga en el paso 6.

Si el color es distinto, continue en el paso siguiente.
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4. Pulse el botdn verde, como se muestra a continuacion.

5. Gire el mando en sentido antihorario hasta que quede inmovilizado. En la ventana de
instalacion aparece el siguiente cartucho.

Repita los pasos 4 y 5 hasta llegar al color que desee sustituir.

Nota:

El mando no gira si no se ha retirado la hoja protectora de la unidad fotoconductora. Para
retirar la hoja protectora, consulte la seccién “Cémo sustituir la unidad fotoconductora, el
colector de toner usado v el filtro unidad de impresion” en la pagina 131.
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6. Tire de la palanca de expulsién del cartucho hasta que éste sobresalga de la ranura, y a
continuacion retire el cartucho.

7. Saque un nuevo cartucho del color que reemplaza de su envoltorio, y agitelo suavemente
de lado a lado y de delante hacia atras para distribuir el toner de manera uniforme.

8. Retire la cubierta protectora del cartucho.
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Nota:
No toque el rodillo debajo de la cubierta.

9. Sujete el cartucho como se indica a continuacion, e insértelo hasta el fondo en la ranura
para el cartucho hasta que oiga un clic.

10. Sitiene que sustituir otro cartucho, repita los pasos del 3 al 8.
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11. Cierre la cubierta frontal.

Nota:

Al cerrar la cubierta frontal después de sustituir todos los cartuchos de téner agotados, la
impresora vuelve a estar preparada para la impresion y se reinician los contadores que
muestran el téner restante.

Kit fotoconductor
El kit fotoconductor consta de los elementos siguientes:

D Unidad fotoconductora
D Colector de toéner usado
D Filtro unidad de impresion

Estos elementos se venden como un kit porque normalmente deben sustituirse a la vez. Sin
embargo, el colector de téner usado también se vende individualmente, ya que es posible que
deba sustituirlo por separado dependiendo de su uso.

Unidad fotoconductora

Prepare una nueva unidad fotoconductora para su sustitucién cuando aparezca el mensaje que
advierte de ello.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir la unidad
fotoconductora:
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D Al sustituir la unidad fotoconductora, no la exponga a la luz ambiental por mas tiempo
del necesario.

D No raye la superficie del tambor. Evite también tocar el tambor, ya que la grasa de la
piel puede danar su superficie de forma permanente y afectar a la calidad de impresion.

D Paraobtenerla mejor calidad de impresion posible, no guarde la unidad fotoconductora
en un lugar expuesto a la luz directa del sol, al polvo, a aire salubre 0 a gases corrosivos
(como amoniaco). Evite los lugares sujetos a cambios rapidos de temperatura y
humedad.

D Mantenga la unidad fotoconductora fuera del alcance de los nifos.

Atencion:

No arroje al fuego la unidad fotoconductora usada, ya que puede explotar y causar lesiones.
Deséchela siguiendo las disposiciones locales.

Colector de toner usado

Prepare un nuevo colector de téner usado para su sustitucién cuando aparezca el mensaje que
advierte de ello. El colector de téner usado se vende como parte del kit fotoconductor porque
normalmente deben sustituirse al mismo tiempo. Sin embargo, el colector de téner usado
también se vende individualmente, ya que es posible que a veces deba sustituirlo por separado
dependiendo de su uso.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir el colector
de téner usado:

D No reutilice el téner del colector de toner usado.
D Mantenga el colector de toner usado fuera del alcance de los nifios.

Atencion:

No arroje al fuego el colector de téner usado, ya que puede explotar y causar lesiones.
Deséchela siguiendo las disposiciones locales.

Filtro unidad de impresion
El filtro unidad de impresidn se vende como parte del kit fotoconductor porque normalmente

deben sustituirse al mismo tiempo.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir el filtro unidad
de impresion:
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D No reutilice el téner del filtro unidad de impresion.

D Mantenga el filtro unidad de impresién fuera del alcance de los nifos.

Atencion:

No arroje al fuego el filtro unidad de impresion usado, ya que puede explotar y causar
lesiones. Deséchela siguiendo las disposiciones locales.

Como sustituir la unidad fotoconductora, el colector de toner usado vy el filtro unidad
de impresion

Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir la unidad fotoconductora, el colector de
téner usado y el filtro unidad de impresién:

1. Abra la cubierta frontal.

2. Separe el colector de toner usado, como se muestra a continuacion.

Nota:

Tenga cuidado de no derramar toner al manejar el colector de toner usado.
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3. Gire y retire los dos topes redondos del centro del colector de toner usado y coléquelos en
las aberturas.

4. Retire el tope rectangular y coléquelo en la abertura rectangular, como se muestra en la
siguiente imagen.
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5. Gire la palanca de mayor tamafio en sentido antihorario hasta colocarla en posicidn vertical.

6.

Sustitucién de los consumibles 133



7. Extraiga una nueva unidad fotoconductora de su envoltorio.

Precaucion:
D Tenga cuidado de no rayar ni tocar la superficie del tambor.

D No toque el tambor, ya que la grasa de la piel puede danar su superficie de forma
permanente y afectar a la calidad de impresion.

Nota:
Instale la unidad fotoconductora con la hoja protectora. No la retire todavia.

8. Sujete la unidad fotoconductora como se muestra a continuacion, e insértela firmemente
en la ranura asegurandose de que la parte inferior de la unidad se desliza por los railes guia.

Precaucion:

Compruebe que la unidad fotoconductora se inserta de forma correcta. En caso contrario,
podria dafnar la impresora.

Nota:

Asegurese de que la unidad se ha insertado completamente en la ranura. Si no es asi, la
palanca de mayor tamano no puede volver a la posicidn correcta para colocar el colector de
toner usado.
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9. Mientras mantiene la unidad fotoconductora en su sitio con la mano izquierda, tire de la
anilla para retirar la hoja protectora.

Precaucion:
Si no retira la hoja protectora de la forma correcta puede dafnar la impresora.

10. Gire la palanca de mayor tamafo en sentido horario hasta que quede sobre la unidad
fotoconductora, como se muestra a continuacion.
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11. Presione el asa del filtro unidad de impresion con el pulgar y extraigalo con cuidado de la
ranura.

Nota:
Tenga cuidado de no derramar el toner acumulado en el filtro unidad de impresion.

12. Retire el nuevo filtro unidad de impresién de su envoltorio.

Nota:

Tenga cuidado de no tocar la superficie de cristal. La grasa de la piel podria disminuir la
calidad de la impresion.

13. Sujete el nuevo filtro unidad de impresion por el asa e insértelo con cuidado hasta el fondo
de la ranura.

14. Extraiga el nuevo colector de toner usado de su embalaje.
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15. Coloque el nuevo colector de téner usado, comprobando que encaja en su sitio.

16. Cierre la cubierta frontal.

Nota:
Al cerrar la cubierta frontal se reiniciaré el contador de la vida Util de la unidad fotoconductora.

Sustitucién de los consumibles 137



Kit del fijador
El kit del fijador consta de los elementos siguientes:

D Unidad de fijacion
D Segundo rodillo de transferencia

Estos elementos se venden conjuntamente porque deben sustituirse a la vez.

Unidad de fijacion

Prepare una nueva unidad de fijacion para su sustitucién cuando aparezca el mensaje que
advierte de ello.

Precauciones de manejo
Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir la unidad de
fijacion:
Mantenga la unidad de fijacion fuera del alcance de los nifios.
Atencion:
Latemperatura de la unidad de fijacion puede ser muy elevada si se ha utilizado laimpresora.

Apague la impresora y espere a que descienda la temperatura antes de sustituir la unidad
de fijacion.

Como sustituir la unidad de fijacién

Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir la unidad de fijacion:

1. Presione la palanca y levante la cubierta superior de la impresora.
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2. Gire las dos palancas del rodillo de aceite del fijador hacia el interior, como se muestra a
continuacion.

3. Sujete el rodillo de aceite del fijador por el asa y extraigalo con cuidado de la impresora.

Nota:

D Mantenga el rodillo de aceite del fijador en un lugar seguro durante el proceso de
sustitucion de la unidad de fijacion.

D Sise ensucia la piel o la ropa con el aceite, laveselo de inmediato.
D No toque la superficie de color blanco del rodillo.

D Mantenga el rodillo siempre horizontal. No lo incline sobre nada. Si lo hiciese podrian
producirse pérdidas de aceite que reducirian la calidad de impresion.
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4. Gire las dos palancas de la unidad de fijacién 90 grados hacia el interior para liberar la
unidad de fijacion de la impresora.

Nota:
Las dos palancas se levantan al girarlas hacia el interior.

5. Sujete la unidad de fijacion por las asas y extraigala directamente de la impresora.

6. Retire la nueva unidad de fijacion de su envoltorio.
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Sujete la nueva unidad de fijacién por las asas y bajela hasta que encaje dentro de la

impresora.

7.

Presione y gire las dos palancas de la unidad de fijacién 90 grados hacia el exterior, como

se muestra a continuacion.

8.

Sustituya el rodillo de aceite del fijador introduciéndolo en la impresora, asegurandose de

9.

que las dos alas laterales encajan en sus ranuras correspondientes de la unidad de fijacion.
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10. Gire las dos palancas hacia el exterior de forma que queden sobre el rodillo de aceite del

fijador.

Cierre la cubierta superior con cuidado hasta que encaje con un clic.

11.

Nota:

Al cerrar la cubierta frontal se reiniciara el contador de la vida util de la unidad de fijacion.

Sustitucién de los consumibles 142



Segundo rodillo de transferencia

Sustituya el segundo rodillo de transferencia después de sustituir la unidad de fijacion.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir el segundo
rodillo de transferencia:

No toque la superficie del segundo rodillo de transferencia. Si lo hiciese podria reducir la calidad
de impresion.

Sustituir el segundo rodillo de transferencia
Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir el segundo rodillo de transferencia:

1. Abra la cubierta derecha.
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3. Extraiga el segundo rodillo de transferencia de la cubierta de la parte derecha de la
impresora.

4. Retire el nuevo segundo rodillo de transferencia de su envoltorio.

5. Sujete el nuevo segundo rodillo de transferencia por las palancas e introduzcalo en el
espacio de la cubierta de la parte derecha de la impresora.
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Baje las dos palancas.

6.

Cierre la cubierta derecha.

7.
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Rodillo de aceite del fijador

Prepare un nuevo rodillo de aceite del fijador para su sustitucién cuando aparezca el mensaje
que advierte de ello.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir el rodillo de
aceite del fijador:

D No toque la superficie blanca del rodillo. Esta cubierto con aceite de silice.
D Sise ensucia la piel o la ropa con el aceite, laveselo de inmediato.

D Mantenga el rodillo siempre horizontal. No lo incline sobre nada. Si lo hiciese podrian
producirse pérdidas de aceite que reducirian la calidad de impresién.

D Mantenga el rodillo de aceite del fijador fuera del alcance de los nifios.

Atencion:

D Noarroje al fuego el rodillo de aceite del fijador usado, ya que puede explotar y causar
lesiones. Deséchela siguiendo las disposiciones locales.

D Latemperatura del rodillo de aceite del fijador puede ser muy elevada si se ha utilizado
la impresora. Apague la impresora y espere a que descienda la temperatura antes de
sustituir el rodillo de aceite del fijador.

Como sustituir el rodillo de aceite del fijador
Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir el rodillo de aceite del fijador:

1. Presione la palanca y levante la cubierta superior de la impresora.
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2. Gire las dos palancas del rodillo de aceite del fijador hacia el interior, como se muestra a
continuacion.

4. Retire el nuevo rodillo de aceite del fijador de su envoltorio.

Nota:
No toque la superficie blanca del rodillo.
5. Sujete el nuevo rodillo de aceite del fijador por el asa e introduzcalo en la impresora,

asegurandose de que las dos alas laterales encajan en sus ranuras correspondientes de
la unidad de fijacion.
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6. Gire las dos palancas hacia el exterior de forma que queden sobre el rodillo de aceite del
fijador, como se muestra a continuacion.

7. Cierre la cubierta superior con cuidado hasta que encaje con un clic.

Nota:

Al cerrar la cubierta frontal se reiniciara el contador de la vida Util del rodillo de aceite del
fijador.
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Colector de toner usado

Prepare un nuevo colector de téner usado para su sustitucién cuando aparezca el mensaje que
advierte de ello. El colector de téner usado se vende como parte del kit fotoconductor porque
normalmente deben sustituirse al mismo tiempo. Sin embargo, el colector de téner usado
también se vende individualmente, ya que es posible que a veces deba sustituirlo por separado
dependiendo de su uso.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir el colector
de téner usado:

D No reutilice el téner del colector de téner usado.
D Mantenga el colector de téner usado fuera del alcance de los nifios.

Atencion:

No arroje al fuego el colector de téner usado, ya que puede explotar y causar lesiones.
Deséchela siguiendo las disposiciones locales.

Como sustituir el colector de toner usado
Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir el colector de toner usado:

1. Abra la cubierta frontal.
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2. Retire el colector de toner usado

Nota:
Tenga cuidado de no derramar téner al manejar el colector de téner usado.

3. Gire y retire los dos topes redondos del centro del colector de toner usado y coléquelos en
las aberturas.
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4. Retire el tope rectangular y coléquelo en la abertura rectangular, como se muestra en la
siguiente imagen.

5. Extraiga el nuevo colector de toner usado de su embalaje.

6. Coloque el nuevo colector de téner usado, comprobando que encaja en su sitio.

7. Cierre la cubierta frontal.
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Banda de transferencia

Prepare una nueva banda de transferencia para su sustitucion cuando aparezca el mensaje que
advierte de ello.

Precauciones de manejo

Tenga siempre en cuenta las precauciones de manejo siguientes antes de sustituir la banda de
transferencia:

D Sujete la banda de transferencia por el asa. No toque la banda.

D Mantenga la banda de transferencia fuera del alcance de los nifos.

Como sustituir la banda de transferencia
Siga los pasos descritos a continuacion para sustituir la banda de transferencia:
1. Apague la impresora.

2. Abra la cubierta frontal.
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3. Retire el colector de toner usado

Nota:

D Tenga cuidado de no derramar téner al manejar el colector de téner usado.

D Coloqgue el colector de toner usado en un lugar seguro durante el procedimiento de
sustitucion.

4. Gire la palanca de mayor tamafno en sentido antihorario hasta colocarla en posicion vertical.
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Extraiga la unidad fotoconductora de la impresora.

Nota:

Mantenga la unidad fotoconductora en un lugar seguro durante el procedimiento de
sustitucion. Asegurese de no tocar el tambor verde.

Gire la palanca de mayor tamaro y la palanca de la derecha en sentido horario hasta que
se encuentren en la posicién que se indica en la imagen.
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7. Extraiga con cuidado la banda de transferencia unos 20 cm y se levantara el asa.

8. Sujete la banda de transferencia por el asa y extraiga lentamente la unidad completa de la
impresora mientras inclina ligeramente la unidad hacia abajo.

9. Retire la nueva banda de transferencia de su envoltorio.

Nota:
Todas las nuevas bandas de transferencias contienen un mando liberador de tensién con
un asa amarilla en forma de anillo insertada en la unidad. No la retire todavia.
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10. Sujete la nueva banda de transferencia por el asa e introduzcala en la ranura asegurandose
de que los laterales se deslizan por los railes guia.

11. Mientras sujeta la banda de transferencia con la mano izquierda, tire de la anilla para retirar
el mando liberador de tension.

=

<11 %

7 @(l\ -
& /

Nota:

El mando liberador de tension se utiliza para evitar danos en la banda durante su transporte
y cuando la impresora no se va a utilizar durante largos periodos de tiempo. Asegurese de
guardar el mando en un lugar seguro para poder insertarlo de nuevo si es necesario

transportar la impresora.
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12. Gire la palanca de mayor tamafio y la palanca de la derecha en sentido antihorario hasta
que se encuentren en la posicion que se indica en la imagen.

13. Vuelva a instalar la unidad fotoconductora, asegurandose de que la parte inferior de la
unidad se desliza por los railes guia.

Precaucion:

Compruebe que la unidad fotoconductora se inserta de forma correcta. En caso contrario,
podria dafnar la impresora.

Nota:

Asegurese de que la unidad se ha insertado completamente en la ranura. Si no es asi, la
palanca de mayor tamano no puede volver a la posicion correcta para colocar el colector de
téner usado.
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14. Gire la palanca de mayor tamafio en sentido horario hasta que quede sobre la unidad
fotoconductora, como se muestra a continuacion.

15.

16. Cierre la cubierta frontal.
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Capitulo 7
Limpieza y transporte

Limpiar la impresora

La impresora so6lo necesita una limpieza minima. Si advierte problemas en la alimentacion del
papel y observa que no sucede nada anormal con el papel, posiblemente pueda solucionar el
problema limpiando los rodillos de recorrido del papel tal como se describe en esta seccion.

Limpiar el exterior de la impresora

Si la carcasa de la impresora esta sucia o con polvo, desactive la impresora y limpiela con un
pafio suave y limpio ligeramente humedecido en detergente suave.

Precaucion:

Nunca utilice alcohol o disolvente de pintura para limpiar la cubierta de la impresora; los
productos quimicos pueden danar los componentes y la carcasa. Asegurese de que no
penetre agua en el interior del mecanismo de la impresora ni en los componentes eléctricos.

Limpiar los rodillos de recorrido del papel

Si se producen problemas de alimentacion del papel cuando esta utilizando el papel correcto,
es posible que los rodillos de la bandeja inferior estandar o de la bandeja de papel para 500
hojas opcional estén sucios.

El procedimiento de limpieza para la bandeja inferior estandar y la bandeja de papel para 500
hojas opcional es el mismo. En las siguientes ilustraciones se muestra la bandeja inferior
estandar.

Siga los pasos descritos a continuacion para limpiar los rodillos de recorrido del papel:
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1. Abra la cubierta lateral de la bandeja inferior estandar.

2. Limpie con suavidad los dos rodillos de recorrido del papel con un pafio limpio ligeramente
humedecido.

Precaucion:

Asegurese de que no penetre agua en el interior del mecanismo de la impresora ni en los
componentes eléctricos.

3. Cierre la cubierta lateral de la bandeja inferior estandar.

Transportar la impresora

Si tiene la necesidad de transportar la impresora, vuelva a empaquetarla utilizando la caja y los
materiales de proteccién originales.

Siga los pasos descritos a continuacion para embalar de nuevo la impresora:

1. Desactive la impresora.

2. Desconecte el cable de alimentacién de la toma eléctrica.
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Extraiga todos los cartuchos de toner instalados, la unidad fotoconductora, el rodillo de
aceite del fijador y el colector de téner usado. Si desea mas informacion acerca de cémo
extraer estos consumibles, consulte la seccidén Capitulo 6. “Sustitucion de los consumibles”.

Nota:

Embale todos los productos consumibles que haya extraido en sus cajas y materiales
protectores originales.

Vuelva a instalar el mando liberador de tension en la banda de transferencia. Este mando
debe retirarse y guardarse al instalar la impresora por primera vez o cuando se instala una
nueva banda de transferencia. Para mas informacion, consulte la seccidon “Cémo sustituir

la banda de transferencia” en la pagina 152.

Extraiga todas las opciones instaladas. Si desea mas informacién acerca de la extraccion
de las opciones, consulte el Capitulo 5, “Instalar y extraer opciones”..

Nota:

Embale todos los productos opcionales que haya retirado en las cajas y materiales
protectores originales.

Embale de nuevo la impresora en su caja utilizando los materiales protectores originales.
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Elegir un lugar para la impresora

Si cambia la impresora de lugar, seleccione siempre una ubicacion con espacio suficiente para
facilitar el funcionamiento y las operaciones de mantenimiento. Utilice las siguientes ilustraciones
como guia para tener en cuenta el espacio requerido alrededor de la impresora y asegurar un
funcionamiento sin problemas.

100 mm

990 mm

100 mm

100 mm

238 mm

138 mm

749 mm

Para instalar y utilizar cualquiera de las siguientes opciones, necesitara el espacio adicional
indicado.

La bandeja de papel para 500 hojas afiade 114 mm a la parte inferior de la impresora.
La Unidad Duplex afiade 33 mm a la derecha de la impresora.

Ademas de considerar el espacio, siga siempre las siguientes precauciones al cambiar la
impresora de lugar:
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D Coloque la impresora donde pueda desconectar facilmente el cable de alimentacion.

D Mantengatodo el sistema informatico alejado de fuentes potenciales de interferencias,
como altavoces o las unidades base de teléfonos inalambricos.

D Evitelastomas eléctricas controladas por conmutadores de pared o por temporizadores
automaticos. La interrupcion accidental de corriente puede borrar informacion valiosa
de la memoria de la computadora y de la impresora.

Precaucion:

D Deje suficiente espacio alrededor de la impresora para permitir una adecuada
ventilacion.

D Evite los lugares expuestos a la luz directa del sol, calor, humedad o polvo excesivos.

D  Evite utilizar tomas de corriente a las que haya conectado otros aparatos.

D  Utilice unatoma de corriente derivada a masa que coincida con el conector de corriente
de la impresora. No utilice un adaptador.

D  Utilice solamente una toma de corriente que cumpla con los requisitos de alimentacién

para esta impresora.
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Capitulo 8

Solucion de problemas

Indicadores Ready y Error

Los indicadores Ready (verde) y Error (rojo), en la parte superior de la impresora, pueden ser
la primera indicacién de problemas. El estado de los indicadores (iluminados, apagados o
intermitentes), indica el estado de la impresora de la forma descrita a continuacion.

La ventana Alerta de estado de la utilidad EPSON Status Monitor 3 indica el tipo de error
producido y ofrece una posible solucion. Consulte esta seccion para localizar el tipo de problema
producido y pruebe las soluciones recomendadas en el orden en que se presentan hasta
solucionar el problema.

1. Indicador Ready
2. Indicador Error

Indicador Indicador Estado de la impresora

Ready Error (rojo)

(verde)

Apagado Apagado La impresora esta apagada.

lluminado Apagado La impresora esta preparada para imprimir, o
estd imprimiendo un trabajo. Para obtener
informacién actualizada acerca de laimpresora,
compruebe la utilidad EPSON Status Monitor 3.

Intermitente Apagado La impresora se esta calentando, recibiendo

datos o preparandose para la impresion.
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Indicador Indicador Estado de la impresora

Ready Error (rojo)

(verde)

Parpadeo Apagado Uno de los consumibles esté practicamente

lento agotado. Consulte el mensaje de aviso de la
utilidad EPSON Status Monitor 3 y sustituya el
consumible por uno nuevo.

lluminado Intermitente Se ha producido un error de facil solucién.
Consulte las soluciones previstas en el
mensaje de aviso de la utilidad EPSON Status
Monitor 3.

lluminado [luminado La cubierta de la impresora esta abierta, se ha
agotado el papel, o éste se ha obstruido en la
impresora. Al imprimir con la Unidad Duplex,
compruebe que el ajuste de tamano del papel
sea correcto.

Intermitente [luminado Se ha producido un error de protocolo. Pruebe
a desactivar la impresora y activarla de nuevo.
Si no se soluciona el error, contacte con el
Centro de Atencion al Cliente de EPSON.

Apagado [luminado Ha ocurrido un error. Pruebe a desactivar la

: impresora y activarla de nuevo. Si no se

Parpadea alternativamente. soluciona el error, contacte con el Centro de

Atencion al Cliente de EPSON.
Nota:

Si el problema persiste después de probar las sugerencias de esta seccion,
consulte con el Centro de Atencién al Cliente de EPSON.

Solucion de problemas 165



Como solucionar obstrucciones del papel

Si el papel se obstruye en la impresora, se iluminaran los indicadores Ready y Error.

La utilidad EPSON Status Monitor 3 también visualiza mensajes de aviso.

Precauciones al solucionar obstrucciones de papel
Tenga en cuenta los siguientes puntos al solucionar obstrucciones de papel:

D Noextraiga el papel obstruido por la fuerza. El papel roto puede resultar dificil de extraer
y puede causar otras obstrucciones. Tire de él con cuidado para evitar que se rompa.

D Tire siempre del papel obstruido con las dos manos para que no se rompa.

D Siel papel obstruido se ha roto y ha quedado en el interior de la impresora, o si se ha
obstruido en un lugar no descrito en este Capitulo, consulte con su distribuidor.

Atencion:

No toque la unidad de fijacion, marcada como CAUTION Hot Surface Avoid Contact
(PRECAUCION, superficie caliente. No tocar), ni las zonas circundantes. Cuando se utiliza
la impresora, la unidad de fijacion y zonas cercanas alcanzan una temperatura muy elevada.

Obstruccion de papel en la salida

Si se ha producido una obsruccion de papel en la unidad del fijador o en la cubierta superior, la
ventana Alerta de estado indica el mensaje de error y la solucién. Si no encuentra papel
obstruido en la unidad del fijador, compruebe siempre la cubierta superior y viceversa.

En la unidad de fijacion
El papel se ha obstruido en la unidad de fijacion.

Siga los pasos descritos a continuacion para solucionar obstrucciones del papel en la unidad de
fijacion:

1. Presione la palanca y levante la cubierta superior de la impresora.
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2. Con suavidad, retire el papel obstruido con ambas manos.

Precaucion:

No toque la unidad de fijacion, marcada como CAUTION Hot Surface Avoid Contact
(PRECAUCION, superficie caliente. No tocar), ni las zonas circundantes. Cuando se utiliza
la impresora, la unidad de fijacidon y zonas cercanas alcanzan una temperatura muy elevada.

Nota:

El papel obstruido puede encontrarse en la posicion indicada en la figura siguiente. Con
suavidad, tire del papel con ambas manos.

3. Cierre la cubierta superior hasta que encaje con un clic.

A

O
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En la cubierta superior
El papel se ha obstruido en la cubierta superior.

Precaucion:

Aungue vea parte del papel obstruido desde la bandeja de salida, no tire del mismo desde
esta bandeja. Siga los pasos indicados en esta seccién para eliminar el papel obstruido.

Siga estos pasos para eliminar el papel obstruido en la cubierta superior de la impresora:

1. Presione la palanca y levante la cubierta superior de la impresora.

2. Gire los engranajes en sentido antihorario hasta que el papel obstruido salga por completo
del recorrido del papel en la cubierta superior.

Precaucion:

No toque la unidad de fijacion, marcada como CAUTION Hot Surface Avoid Contact
(PRECAUCION, superficie caliente. No tocar), ni las zonas circundantes. Cuando se utiliza
la impresora, la unidad de fijacion y zonas cercanas alcanzan una temperatura muy elevada.
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Nota:

Siel papel se ha obstruido en la cubierta superior mientras usaba la Unidad Duplex opcional,
es posible que el papel obstruido se encuentre en la posicion indicada en la figura siguiente.
Con suavidad, tire del papel obstruido con ambas manos, sin romperlo.

Solucion de problemas 169



Obstruccion de papel en la bandeja MF
El papel se ha obstruido en la bandeja MF.

Siga los pasos descritos a continuacion para solucionar obstrucciones de papel en la
bandeja MF:

1. Con suavidad, tire del papel obstruido.

Nota:

Si el papel obstruido no sale con facilidad, no lo fuerce. Continle en el paso siguiente.

2. Abra la cubierta lateral derecha. Tenga cuidado de no romper el papel obstruido.
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3. Levante el panelinterior por el asa y retire el papel obstruido que haya en su interior. Luego
cierre de nuevo el panel.

Nota:

Si el papel se ha roto, asegurese de retirar todos los pedazos.

Atencion:

No toque la banda de transferencia ya que se calienta durante su uso.
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4. Cierre la cubierta lateral derecha.

Cuando se ha eliminado el papel obstruido por completo y se cierra la cubierta de la impresora,
ésta imprime de nuevo los datos correspondientes a la pagina obstruida.

Obstruccion de papel en la bandeja de papel estandar
El papel se ha obstruido en la bandeja inferior estandar.

Siga los pasos descritos a continuacion para solucionar obstrucciones del papel en la bandeja
inferior estandar:

1. Abra la cubierta derecha de la bandeja inferior estandar.
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2. Con suavidad, tire del papel obstruido con ambas manos, luego cierre la cubierta derecha
de la bandeja inferior estandar.

Nota:

Si el papel obstruido ha quedado en mitad del recorrido del papel y resulta dificil su
extraccion, continle en el paso siguiente.

3. Abra la cubierta derecha de la impresora.
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4. Levante el panelinterior por el asay retire el papel obstruido que haya en su interior. Luego
cierre de nuevo el panel.

Atencion:
No toque la banda de transferencia ya que se calienta durante su uso.
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5. Retire la bandeja de papel de la impresora y deseche las hojas arrugadas.

6. Con suavidad, retire el papel que haya quedado medio insertado en la impresora.

S

Nota:
Si el papel se ha roto, asegurese de retirar todos los pedazos.

Solucion de problemas 175



7. Retire la pila de hojas de la bandeja, alinéela con unos golpes en los bordes sobre una
superficie planay coloquela de nuevo en la bandeja. Compruebe que el papel esté alineado
y que la parte superior de la pila quede por debajo del clip metalico y de la marca de altura

maxima del papel.

8. Reinserte la bandeja de papel en la impresora.

Cuando se haya eliminado la obstruccidn de papel por completo, se imprimiran automaticamente
los datos de la hoja que se ha obstruido.
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Obstruccion de papel en la bandeja de papel opcional

Cuando el papel se obstruye en la bandeja de papel opcional para 500 hojas. La eliminacion del
obstruccién en esta unidad es muy similar al procedimiento para eliminarlo en la bandeja inferior
estandar.

Siga los pasos descritos a continuacién para solucionar obstrucciones de papel en la bandeja
de papel para 500 hojas opcional:

1. Abra la cubierta derecha de la bandeja de papel para 500 hojas.

e

2. Con suavidad, tire del papel obstruido con ambas manos, luego cierre la cubierta derecha
de la bandeja de papel para 500 hojas.

-

Nota:

Siel papel obstruido ha avanzado en parte en la bandeja inferior estandar, consulte los pasos
1 a 4 del procedimiento para solucionar obstrucciones de papel en la bandeja inferior
estédndar antes de pasar al siguiente punto. Consulte las instrucciones en la seccion
“Obstruccion de papel en la bandeja de papel estandar’ en la pagina 172.
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3. Retire la bandeja de la unidad y deseche el papel arrugado.

4.

=

Nota:
Si el papel se ha roto, asegurese de retirar todos los pedazos.
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5. Retire la pila de hojas de la bandeja, alinéela con unos golpes en los bordes sobre una
superficie planay coloquela de nuevo en la bandeja. Compruebe que el papel esté alineado
y que la parte superior de la pila quede por debajo del clip metalico y de la marca de altura

maxima del papel.

6. Reinserte la bandeja de papel en la unidad.

Cuando se haya eliminado la obstruccion de papel por completo, se imprimiran automaticamente
los datos de la hoja que se ha obstruido.
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Obstruccion de papel en la Unidad Duplex
El papel se ha obstruido en la Unidad Duplex.

Siga los pasos descritos a continuacion para solucionar obstrucciones del papel en la
Unidad Duplex:

1. Abra la cubierta de la Unidad Duplex.

2. Con suavidad, retire las hojas osbtruidas o arrugadas.

Nota:
D Siel papel se ha roto, asegurese de retirar todos los pedazos.

D Sino puede eliminar el papel obstruido desde la Unidad Duplex, abra la cubierta lateral
derecha de la impresora. Si desea mas informacién, consulte la secciéon “Eliminar una
obstruccion en el recorrido principal del papel” en la pagina 181.
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3. Cierre la cubierta de la Unidad Duplex.

Cuando se haya eliminado la obstruccién de papel por completo, se imprimiran automaticamente
los datos de la hoja que se ha obstruido.

Eliminar una obstruccion en el recorrido principal del papel

Cuando el papel se obstruye en el recorrido principal del papel, la ventana Alerta de estado
indica el mensaje de error y la solucion.

Este mensaje indica también que hay papel obstruido en la bandeja MF. Es aconsejable
comprobar el recorrido principal del papel aunque parezca que la obstruccidn se ha producido
en la bandeja MF, la bandeja inferior estandar, la unidad del fijador o la Unidad Duplex opcional,
ya que todos estos componentes estan conectados y comparten el mismo recorrido principal
del papel.

Siga los pasos descritos a continuacion para solucionar obstrucciones del papel en el recorrido
principal del papel:

1. Retire el papel de la bandeja MF.

2. Abra la cubierta derecha de la impresora.
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3. Levante el panel interior por el asa y retire el papel obstruidoobstrucciones que haya en su
interior. Luego cierre de nuevo el panel.

Atencion:
No toque la banda de transferencia ya que se calienta durante su uso.

Solucion de problemas 182



Nota:

Es posible que el papel se haya obstruido en la posicién indicada en la figura siguiente. Con
suavidad, retire el papel obstruido con ambas manos.

4.
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Problemas de funcionamiento

El indicador Ready no se ilumina al encender la impresora.

Causa

Solucion

El cable de alimentacion no
estaconectadocorrectamente
a la toma de corriente.

Apague la impresora y compruebe la conexién entre ésta
y la toma de corriente. A continuacion, encienda de nuevo
la impresora.

La toma de corriente esta
controlada por un conmutador
externo o por un temporizador
automatico.

Compruebe que el conmutador esté activado o conecte
otro dispositivo eléctrico a la toma para comprobar que
ésta funciona correctamente.

Se ha producido algun error.

Consulte laventana Alerta de estado. A continuacion, haga
clicen Como v siga las instrucciones en pantalla, o haga
clic en Cerrar.

El indicador Ready esta iluminado pero no se imprime nada.

Causa

Solucion

La computadora no esté
conectada correctamente a la
impresora.

Siga el procedimiento descrito en la seccion “Conecte la
impresora” de la Guia de Instalacion.

El cable de interface no esta
conectado firmemente.

Compruebe ambos extremos del cable de interface entre
la impresora y la computadora. Si utiliza el interface
paralelo, asegure el conector con los clips metalicos de
sujecion.

No esta utilizando el cable de
interface correcto.

Compruebe que utiliza un cable certificado USB 2.0 6 un
cable de interface paralelo, que sea de pares trenzados y
con doble blindado, y que su longitud no supere 1,50
metros.

Se ha producido algun error.

Consulte laventana Alerta de estado. A continuacion, haga
clic en Cémo y siga las instrucciones en pantalla, o haga
clic en Cerrar.

La aplicacion no esta
configurada correctamente
para la impresora.

Compruebe que haya seleccionado la impresora correcta
en la aplicacion.

La memoria del sistema
informatico es demasiado
pequena para manejar el
volumen de datos del
documento.

Pruebe a reducir la resolucion de las imagenes del
documento con una aplicaciéon de edicion de imagenes, o
amplie la memoria de la computadora si fuera posible.
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Problemas de impresion

La impresion, o parte de ella, es confusa.

Causa

Solucion

El cable de interface no esta
conectado firmemente.

Compruebe ambos extremos del cable de interface entre
la impresora y la computadora. Si utiliza el interface
paralelo, asegure el conector con los clips metalicos de
sujecion.

No esta utilizando el cable de
interface correcto.

Compruebe que utiliza un cable certificado USB 2.0 o un
cable de interface paralelo, que sea de pares trenzados y
con doble blindado, y que su longitud no supere 1,50
metros.

Si la impresora sigue sin imprimir correctamente, consulte con su distribuidor o con el
Centro de Atencion al Cliente de EPSON.

La posicion de la impresion no es correcta.

Causa

Solucion

Ha ajustado incorrectamente
la longitud de pagina y los
margenes en la aplicacion.

Compruebe que utiliza los ajustes correctos de longitud
de pagina y de margenes en la aplicacién.

Los graficos no se imprimen correctamente.

Causa

Solucion

Se necesita mas memoria.

Los gréaficos requieren grandes cantidades de memoria.
Para mas informacion, consulte la seccién “Problemas
con la memoria” en la pagina 189.
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Problemas con la calidad de impresion

El fondo queda oscuro o manchado.

Causa

Solucion

El recorrido del papel esta
sucio.

Limpie los componentes internos de la impresora
imprimiendo tres paginas con un solo caracter por pagina.

Elproblemareside enlaunidad
fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora. Consulte la seccion
“Cdémo sustituir la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado v el filtro unidad de impresion” en la
pagina 131.

No esté utilizando el tipo de
papel correcto para esta
impresora.

Si la superficie del papel es demasiado rugosa, los
caracteres impresos pueden aparecer distorsionados o
quebrados. Para obtener los mejores resultados, es
recomendable utilizar el papel especial de EPSON o papel
de alta calidad para fotocopiadora. Consulte, en la seccién
“Papel disponible” enla pagina 18, lainformacion acerca
de como seleccionar el papel.

Aparecen bandas blancas o negras en la impresion.

Causa

Solucion

El recorrido del papel esta
sucio.

Limpie los componentes internos de la impresora
imprimiendo tres paginas con un solo caracter por pagina.

Elproblemareside enlaunidad
fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora. Consulte la seccion
“Cdédmo sustituir la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado v el filtro unidad de impresion” en la
pagina 131.

La calidad de impresion es desigual en una misma pagina.

Causa

Solucion

El papel ha absorbido
humedad.

No guarde el papel en lugares himedos.

Elproblemareside enlaunidad
fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora. Consulte la seccion
“Cdmo sustituir la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado v el filtro unidad de impresion” en la
pagina 131.
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El toner se corre

Causa

Solucion

El papel ha absorbido
humedad.

No guarde el papel en lugares himedos.

No esté utilizando el tipo de
papel correcto para esta
impresora.

Para obtener los mejores resultados, es recomendable
utilizar el papel especial de EPSON o papel de alta calidad
para fotocopiadora. Consulte, en la seccion “Papel
disponible” en la pagina 18, la informacion acerca de
coémo seleccionar el papel.

El recorrido del papel esta
sucio.

Limpie los componentes internos de la impresora
imprimiendo tres paginas con un solo caracter por pagina.

Elproblemareside enlaunidad
fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora. Consulte la seccion
“Coémo sustituir la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado v el filtro unidad de impresion” en la
pagina 131.

Faltan algunas zonas de la imagen impresa

Causa

Solucion

El papel ha absorbido
humedad.

La impresora es sensible a la humedad absorbida por el
papel. A mayor grado de humedad en el papel, mas clara
seréa laimpresion. No guarde el papel en lugares hiumedos.

No esté utilizando el tipo de
papel correcto para esta
impresora.

Si la superficie del papel es demasiado rugosa, los
caracteres impresos pueden aparecer distorsionados o
quebrados. Para obtener los mejores resultados, es
recomendable utilizar el papel especial de EPSON o papel
de alta calidad para fotocopiadora. Consulte, en la seccién
“Papel disponible” enla pagina 18, lainformacion acerca
de cémo seleccionar el papel.
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Las paginas estan completamente en blanco

Causa

Solucion

La impresora ha cargado mas
de una hoja a la vez.

Extraiga la pila de papel y airéela. Alinee los bordes con
unos golpecitos sobre una superficie plana. A
continuacion, inserte de nuevo el papel.

Se ha acabado el téner del
cartucho.

Compruebe el estado del téner en la utilidad EPSON

Status Monitor 3. Si Status Monitor muestra que el nivel
de toner es bajo, debera sustituir los cartuchos de téner.
Consulte las instrucciones en la seccién “Como sustituir

un cartucho de téner” en la pagina 125.

Elproblemareside enlaunidad
fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora. Consulte la seccién
“Coémo sustituir la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado v el filtro unidad de impresion” en la
pagina 131.

El problema reside en la
aplicaciéon o en el cable de
interface.

Imprima una hoja de status desde el driver de laimpresora
para confirmar que el cable de interface esta conectado

correctamente. Consulte las instrucciones para imprimir
una hoja de status en la seccién “Cémo imprimir una hoja

de estado” en la pagina 120. Si contindan apareciendo
paginas en blanco, es posible que el problema resida en
la impresora. Desactive la impresora y consulte a su
distribuidor.

El ajuste Tipo de papel puede
ser inadecuado para el tipo de
papel cargado. Es posible que
haya cargado papel normal
cuando ha seleccionado
Transparencia, o viceversa.

Cargue en la impresora el papel adecuado.
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La imagen impresa es demasiado clara o débil.

Causa

Solucion

El papel ha absorbido
humedad.

A mayor grado de humedad en el papel, mas clara seré la
impresion. No guarde el papel en lugares himedos.

Ha activado el modo de ahorro
de toéner.

Desactive el modo Ahorro téner utilizando el driver de la
impresora.

Elproblemareside enlaunidad
fotoconductora.

Sustituya la unidad fotoconductora. Consulte la seccion
“Coémo sustituir la unidad fotoconductora, el colector de

téner usado v el filtro unidad de impresion” en la
pagina 131.

La cara no impresa de la pagina esta manchada.

Causa

Solucion

Se ha vertido téner en el
recorrido de avance del papel.

Limpie los componentes internos de la impresora
imprimiendo tres paginas con un solo caracter por pagina.

Problemas con la memoria

No se imprimen todas las copias especificadas.

Causa

Solucion

La impresora no dispone de
suficiente memoria para
realizar la tarea actual. Solo se
ha impreso una copia.

Disminuya la resolucion de la impresion o amplie la
memoria de la impresora. Consulte los detalles en la
seccién “Modulo de memoria” en la pagina 109.

No se puede imprimir utilizando la funcion duplex

Causa

Solucion

No hay suficiente memoria
para la impresién duplex. Se
imprime solo en la parte
superior y se expulsa el papel.

Disminuya la resolucion de la impresion o amplie la
memoria de la impresora. Si desea mas informacién
acerca de como instalar mas memoria, consulte los
detalles en la secciéon “Mddulo de memoria” en la

pagina 109.
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La resolucion de impresion es inferior a la especificada.

Causa Solucion

La impresora no dispone de La impresora reduce de forma automética la calidad de

memoria suficiente para impresion para continuar imprimiendo. Si la calidad de
imprimir la pagina utilizando la | impresion no es aceptable, pruebe a simplificar la pagina
calidad de impresién limitando el nUmero de gréaficos o reduciendo el nUmeroy
especificada. el tamano de las fuentes.

Disminuya el ajuste de resolucién.

Memoria insuficiente para realizar la tarea actual

Causa Solucion

La impresora no dispone de Para corregir el error, desactive la impresora, espere 10
suficiente memoria para segundos vy activela de nuevo. Si la impresora no puede
realizar la tarea actual. conectarse en modo ECP, es posible que no pueda
imprimir con lamemoria estandar. No obsante, puede que
sea necesario reducir el contenido, disminuir la resolucion
o afadir mas memoria a la impresora. Si desea méas
informacién acerca de como instalar mas memoria,
consulte la seccién “Mddulo de memoria” en la

pagina 109.
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Problemas al manejar el papel

El papel no avanza desde el origen correspondiente.

Causa

Solucion

Elajuste de origen del papel no
es el correcto.

Compruebe que ha seleccionado el origen del papel
correcto en la aplicacion.

No queda papel en la bandeja
del papel o en la bandeja MF.

Cargue papel en la bandeja correspondiente.

Ha cargado demasiadas hojas
en la bandeja del papel o en la
bandeja MF.

Compruebe gue no haya cargado demasiadas hojas de
papel. La bandeja MF acepta hasta 150 hojas de papel,
mientras que la bandeja inferior estandar puede aceptar
hasta 500 hojas de papel.

Si el papel no avanza desde la
bandeja de papel opcional para
500 hojas, es posible que la
unidad esté mal instalada.

Consulte las instrucciones de instalacion de la unidad en
la seccion “Cémo instalar la bandeja de papel para 500

hojas” en la pagina 94.

El papel se obstruye al utilizar la funcion daplex

Causa

Solucion

El ajuste de tamano del papel
no es el correcto.

Compruebe que ha seleccionado el tamano de papel
correcto en la aplicacion y elimine el papel obstruido. Si
desea mas informacién acerca de cémo eliminar el papel
obstruido, consulte la seccion “Como solucionar
obstrucciones del papel” en la pagina 166.

Problemas con el driver de la impresora y la utilidad

La informacion de estado no coincide con el estado real de la impresora.

Causa

Solucion

EPSON Status Monitor 3
todavia no ha empezado a
monitorizar el trabajo actual.

Deberd esperar hasta que EPSON Status Monitor 3
monitorice de nuevo la impresora, y actualice
automaticamente el estado.
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No se puede instalar el driver de la impresora en Windows

Causa

Solucion

Sila computadora no funciona
con Windows 98, puede
tratarse de una actualizacion
de Windows 95 a 98. Es
posible que no soporte los
conectores USB, porlo que no
imprimira.

Compruebe si su computadora soporta conectores USB
consultando con su fabricante.

El driver de la impresora se instala como “dispositivo desconocido” en el
Administrador de dispositivos de Windows

Causa

Solucion

Algun problema haimpedidola
instalaciéon "plug-and-play" del
driver de la impresora.

Cuando se activa la impresora y se conecta a la
computadora con un cable USB, haga clic con el botén
derecho del ratén en el icono Mi PC y seleccione
Propiedades. Seleccione la ficha Administrador de
dispositivos y compruebe si Impresora USB o AL-C1000
aparece como dispositivo desconocido. Si aparece,
desconecte el cable USB de la impresora, conéctelo de
nuevo y reinstale el driver de la impresora.

No puede imprimir desde Windows

Causa

Solucion

El ajuste del puerto de
impresora es incorrecto.

Compruebe que haya seleccionado el puerto de impresora
correcto en la ficha Detalles del cuadro de didlogo
Propiedades del driver de la impresora.

La impresora no se visualiza en la carpeta Impresoras.

Causa

Solucion

La computadora no reconoce
la conexion de la impresora.

Compruebe que la impresora esté activada. Si utiliza el
interface USB y la impresora no aparece en la carpeta
Impresoras, pruebe a desconectar el cable USB y volverlo
a conectar. Si con esto no se soluciona el problema,
pruebe a reinstalar el driver de la impresora.
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Doénde obtener ayuda

Si necesita asistencia con su impresora o el software de la misma, consulte la siguiente
informacion.

EPSON proporciona asistencia técnica a través de dispositivos de apoyo electrénicos y
telefonicos, segun se indica en la siguiente tabla:

Servicios de asistencia

Servicio electrénico

Internet Direccion

World Wide Web A través de Internet, se puede acceder a la
pagina electronica de EPSON en la direccion
http://www.latin.epson.com

Servicio telefénico

Pais Nuamero de teléfono
Argentina (54 11) 4346-0300
Chile (56 2) 230-9500
Colombia (57 1) 523-5000
Costa Rica (50 6) 296-955
(1-800) 377-6627
México
México, D.F. (52 bb) 5328-4008
Resto del pais (1 800) 506-0700
Peru (51 1) 224-2336
Venezuela (68 212) 240-1111
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Capitulo 9
Especificaciones técnicas

Papel

El fabricante puede cambiar inesperadamente la calidad de cualquier tipo 0 marca concretos de
papel, porlo que EPSON no puede garantizar la calidad de ningun tipo de papel. Realice siempre
pruebas con el papel antes de adquirir grandes cantidades o de imprimir trabajos de gran
extension.

Tipos de papel disponibles

Tipo de papel Descripcion
Papel Papel normal Papel de fotocopiadora normal
normal

(Puede utilizar papel reciclado*)

Papel laser color EPSON

Papel de color Sin recubrimiento

No puede utilizarse papel impreso con una impresora
laser, de inyeccion de tinta u otras.

Membrete Papel con membrete preimpreso, siempre que el papely
la tinta sean compatibles con las impresoras laser. No
puede utilizarse papel impreso con una impresora laser,
de inyeccion de tinta u otras.

Papel Sobres Sin goma ni cinta adhesiva

especial Sin ventanilla de plastico ( a menos que esté disefiada

especificamente para impresoras laser).

Etiquetas La hoja soporte debe cubrirse totalmente, de manera que
no queden espacios vacios entre cada etiqueta.

Papel grueso Peso: de 91 a 163 g/m?

Transparencias Transparencias laser color EPSON

* Utilice el papel reciclado Unicamente bajo condiciones normales de temperatura y humedad. Un papel de baja calidad
puede mermar la calidad de impresion y provocar atascos del papel y otros problemas.
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Especificaciones

Papel normal

Tipo Papel normal, papel fotocopiadoras, papel reciclado,
papel de color, membrete

Gramaje: De 60 a 90 g/m?

Tamano: A4 (210 x 297 mm)

A5 (148 x 210 mm)

B5 (182 x 257 mm)

Carta (216 x 279 mm)

Semicarta (140 x 216 mm)

Government Letter (203 x 267 mm)
Executive (184 x 267 mm)

Personalizado (92 a 216 mm x 148 a 297 mm)

Origenes del papel Bandeja MF
para todos los tamafos

Bandeja inferior estandar
para A4, Carta

Bandeja de papel opcional para 500 hojas
para A4, Carta

* Gramaje de la resma (Ib/500 hojas/17 x 22 pulgadas)

Sobres
Tamano: Monarch (98 x 191 mm)
Commercial 10 (105 x 241 mm)
DL (110 x 220 mm)
C6 (114 x 162 mm)
C5 (162 x 229 mm)
B5 (176 x 250 mm)
Origen del papel: Bandeja MF
Etiquetas
Gramaje: De 91 a 163 g/m?
Tamanho: De 92 a216 mm x 148 a 297 mm
Origen del papel: Bandeja MF
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Papel grueso

Gramaje:

De 91 a 163 g/m?2

Tamano:

De 92 2216 mm x 148 a 297 mm

Origen del papel:

Bandeja MF

Area imprimible

Margen minimo de 5 mm por todos los lados

Impresora

General
Método de Exploracién por rayo laser y proceso de electrofotografia
impresion: en seco
Resolucion: 600 x 600 ppp, 300 x 300 ppp

Velocidad de impresién
(con papel de tamano
A4/Carta):

Impresién en color:

5 pdaginas por minuto o mas

Impresién en negro:

20 péginas por minuto o0 mas

Primera impresién (con

papel de tamano A4/Carta):

Impresién en color:

Menos de 25 segundos

Impresién en negro

Menos de 16 segundos

Calentamiento:

Unos 160 segundos (220V) o 150 segundos (120V) en
temperatura normal

Alimentacién de papel:

Alimentacion automatica

Alineacién del papel:

Centro para todos los tamanos

Suministro del papel
de entrada:
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Bandeja MF

Hasta 150 hojas de papel normal, Papel laser color
EPSON

Hasta 10 sobres

Hasta 50 hojas de etiquetas, papel grueso o
transparencias

Bandeja inferior estandar

Hasta 500 hojas de papel normal, Papel laser color
EPSON

Bandeja de papel para 500
hojas opcional:

Hasta 500 hojas de papel normal, Papel laser color
EPSON

Salida del papel:

Para todo tipo de papel

Capacidad de salida
del papel:

Hasta 500 hojas de papel normal, Papel laser color
EPSON

RAM: 16 MB, ampliables hasta 256 MB
(debe retirar el médulo estdndar de 16 MB e instalar dos
modulos de 128 MB para aumentar la memoria de la
impresora hasta 256 MB)

Entorno

Temperatura:

Funcionamiento: 10a32°C

Almacenamiento: 0a35°C

Humedad:

Funcionamiento: De 15a85% HR

Almacenamiento: De 30 a 85% HR

Altitud: 2500 metros maximo

Estandares de seguridad

Estandares de seguridad

Modelo para EE.UU.: UL 1950

CSA C22.2 N° 950
EMC

Modelo para EE.UU.: FCC parte 15 subparte B clase B
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Seguridad laser

Estaimpresora esta clasificada como producto laser Clase 1 segun el estandar U.S. Department
of Health and Human Services (DHHS) Radiation Performance en cumplimiento con el acta
sobre control de radiacién y salud Radiation Control for Health and Safety Act of 1968. Ello
significa que la impresora no emite radiacion laser perjudicial.

Puesto que la radiacion laser queda completamente confinada dentro de las cubiertas
protectoras y las carcasas exteriores, el rayo laser no se puede escapar del equipo en ninguna
de las fases del funcionamiento del mismo.

Regulaciones CDRH

El Center for Devices and Radiological Health (CDRH) de la administracion U.S. Food and Drug
Administration de los EE.UU implemento regulaciones para los productos laser el 2 de agosto
de 1976. Su cumplimiento es obligatorio para los productos comercializados en los EE.UU. La
etiqueta indicada a continuacién indica el cumplimiento de las regulaciones CDRH y debe
pegarse en los productos laser comercializados en los EE.UU.

This laser product conforms to the applicable
requirement of 21 CFR
Chapter |, subchapter J.

SEIKO EPSON CORP.
Hirooka Office
80 Hirooka, Shiojiri-shi, Nagano-ken,

Japan
MANUFACTURED:
J
Mecanicas
Dimensiones y peso:
Altura: 511 mm
Anchura: 463 mm

Con todas las bandejas extendidas, 620 mm

Profundidad: 559 mm

Peso: Aproximadamente 45 kg., sin incluir las opciones

Aproximadamente 39,5 kg., sin incluir las opciones ni los
consumibles

Duracion: 5 afnos 0 500.000 hojas, lo que se cumpla
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Eléctricas

Modelo de 110 a
120V

Modelo de 220 a
240V

Voltaje 10% (120 V) 220V/240V £ 10%
Frecuencia nominal 50 Hz + 3 Hz/ 50 Hz + 3 Hz/

60 Hz + 3 Hz 60 Hz + 3 Hz
Intensidad Menos de 10 A Menos de 6 A
Consumo Menos de 1000 W Menos de 1100 W

Consumo en modo

Menos de 30 W

Menos de 30 W

de Reposo

Interfaces

Interface paralelo
Usar solamente un conector paralelo compatible IEEE 1284-I.

Nota:
Windows Me/98/95/2000/NT 4,0 soporta el interface paralelo.

Usar el modo ECP

Para usar el modo ECP con un conector de interface paralelo (IEEE 1284 level | compatible),
su ordenador debe soportar el modo ECP.

El procedimiento de ajuste de modo en el interface paralelo puede variar dependiendo del
ordenador. Consulte el manual de su ordenador para ajustar el ajuste de modo en el interface
paralelo .

Interface USB
Compatible con USB 1.1.
Nota:

Solo los sistemas de PC y Macintosh equipados con un conector USB y con Windows
Me/98/2000 o Mac OS 8.1 (o posterior) respectivamente soportan el interface USB.
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Opciones y consumibles

Bandeja de papel para 500 hojas

Referencia:

C813461

Tamano del papel

Carta, A4

Gramaje del papel:

De 60 a 90 g/m?

Alimentacion de papel:

Bandeja de un papel con soporte
Sistema de suministro de alimentacién automatico
Hasta 500 hojas de papel

Velocidad de avance
del papel:
(papel Ad):

5 paginas por minuto para impresion en color
20 péginas por minuto para impresién en negro

Tipos de papel

Papel normal, papel laser color EPSON, papel reciclado,
papel de color, membrete

Alimentacion

DC 5V y DC 24V suministrada por la impresora

Dimensiones y peso:

Altura:
Anchura
Largo:

Gramaje:

116 mm
435 mm
488 mm

6 kg incluyendo la bandeja de papel
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Unidad Duplex

Especificaciones generales

Referencia: C813471
Tamano del papel Carta, A4
Gramaje del papel: De 60 a 90 g/m?

Velocidad de alimentacién: | 13 pdaginas por minuto en impresién sélo en blanco y
negro y 5 hojas en impresion en color (desde la bandeja
inferior estadndar a la bandeja de salida)

Tipos de papel Papel normal, papel laser color EPSON , papel reciclado,
papel de color, membrete

Alimentacion DC 5V y DC 24V suministrada por la impresora

Dimensiones y peso:

Altura: 228 mm
Anchura: 353 mm
Profundidad: 135 mm
Peso: 1,7 kg

Modulo de memoria

Tipo DRAM Médulo de memoria en linea doble de RAM dindmica
sincronizada (SD RAM DIMM)

Tamano de la memoria: 16 MB, 32 MB, 64 MB, o 128 MB

Sélo son compatibles los DIMM producidos especificamente para productos EPSON.
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Cartuchos de toner

Temperatura de 0a35°C*®

almacenamiento:

Humedad de De 30a85% HR
almacenamiento:

Vida util: Negro, Amarillo, Magenta, Cian:
(bajo las siguientes Hasta 6000 imagenes*

condiciones: papel de
tamano A4, impresion
continua, y 5% de
cobertura)

*

Si la cobertura es menor al 5%, el nimero méaximo de paginas es de 8000.

El numero real de paginas que pueden imprimirse con el cartucho de toner depende del tipo de
impresion.

Unidad fotoconductora

Temperatura de 0a3b°C?®°

almacenamiento:

Humedad de De 30 a 85% HR

almacenamiento:

Vida util: 30.000 péginas de impresién continua sélo en blanco y
(usando papel negro

tamanio Ad) 7.500 péaginas de impresion en color

10.000 paginas de impresion intermitente soélo en blanco
y negro

5.000 péaginas de impresion intermitente en color

La vida util sera mas corta cuando se caliente

repetidamente, y también si se imprimen sobres,
etiquetas, papel grueso o transparencias.

El numero real de paginas que pueden imprimirse con la unidad fotoconductora depende del
tipo de impresion.
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Colector de toner usado

Temperatura de 0a35°C*®
almacenamiento:

Humedad de De 30 a 85% HR
almacenamiento:

Vida util: 30.000 péaginas de impresién soélo en blanco y negro
(usando papel tamano A4, 7.500 péaginas de impresién en color

impreso al 5% de
cobertura por color)

El numero real de paginas que pueden imprimirse antes de cambiar el colector de téner usado
depende del tipo de impresion.

Filtro unidad de impresion

Temperatura de 0a3b°C?®°

almacenamiento:

Humedad de De 30 a 85% HR

almacenamiento:

Vida util: Debe ser cambiado al mismo tiempo que la unidad
fotoconductora

Rodillo de aceite del fijador

Temperatura de 0a35°C?"°

almacenamiento:

Humedad de De 30 a 85% HR

almacenamiento:

Vida util: 21.000 paginas de impresion continua sélo en blanco y
(usando papeltamafno Ad e negro

impresion continua) 7.500 péaginas de impresién en color

10.000 paginas de impresion intermitente soélo en blanco
y negro

5.000 péaginas de impresion intermitente en color

La vida util sera mas corta cuando se caliente

repetidamente, y también si se imprime sobre sobres,
etiquetas, papel grueso o transparencias.
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Kit del fijador (incluye unidad de fijacion y segundo rodillo de
transferencia)

La vida util varia segun el tipo de impresion

Temperatura de 0a3b°C?®°
almacenamiento:

Humedad de De 30 a 85% HR
almacenamiento:

Vida util: 100.000 paginas de impresién continua sélo en blanco y
negro

(usando papel 100.000 péaginas de impresién en color

tamano A4 o Carta e
impresion a una sola cara) 81.000 paginas de impresion intermitente soélo en blanco
y negro

52.000 paginas de impresion intermitente en color

La vida util sera mas corta cuando se caliente

repetidamente, y también si se imprime sobre sobres,
etiquetas, papel grueso o transparencias.

Banda de transferencia

Temperatura de 0a3b5°C”®

almacenamiento:

Humedad de De 30a85% HR

almacenamiento:

Vida util: 100,000 imagenes

(usando papel 130.000 pédginas de impresién continua sélo en blanco y
tamano A4) negro

30.000 paginas de impresién en color

44.000 péginas de impresién intermitente sélo en blanco y negro
22.000 péginas de impresioén intermitente en color

La vida util serd méas corta cuando se caliente repetidamente, y
también si se imprimen sobres, etiquetas, papel grueso o
transparencias.
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Capitulo 10
Trabajar con fuentes

Fuentes EPSON BarCode

Las fuentes EPSON BarCode permiten crear e imprimir facilmente varios tipos de cddigos de
barras.

Normalmente, la creacion de codigos de barras es un proceso laborioso que requiere especificar
varios cédigos de comando, como la barra de Inicio, la barra de Detencion y OCR-B, ademas
de los propios caracteres del codigo de barras. Sin embargo, las fuentes EPSON Barcode estan
disefiadas para afadir estos codigos de forma automatica, permitiendo imprimir facilmente
cédigos de barras que cumplen con la variedad de estandares de cddigos de barras.

Las fuentes EPSON Barcode aceptan los siguientes tipos de cédigos de barras:

Cadigode EPSON OCR-B Digito de Comentarios
barras BarCode comprobacion
estandar
EAN EPSON Si Si Crea codigos de
EAN-8 barras EAN
(version
abreviada).
EPSON Si Si Crea codigos de
EAN-13 barras EAN
(version
abreviada).
UPC-A EPSON Si Si Crea codigos de
UPC-A barras UPC-A.
UPC-E EPSON Si Si Crea codigos de
UPC-E barras UPC-E.
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Cdédigode EPSON OCR-B Digito de Comentarios
barras BarCode comprobacion
estandar
Code39 EPSON No No Con el nombre
Code39 de la fuente
- puede
EPSON No Si especificarse la
Code39 impresion de
CD OCR-By de
digitos de
EPSON Si Si 2
Coded9 comprobacién.
CD Num
EPSON Si No
Code39
Num
Code128 EPSON No Si Crea codigos de
Code128 barras Code128.
Interleaved EPSONITF | No No Con el nombre
2 de 5 (ITF) de la fuente
CD _especif_icarse la
EPSONITF | Si Si '(S”Cpé?é'indge
CD Num digitos de
EPSONITE | s No comprobacion.
Num
Codabar EPSON No No Con el nombre
Codabar de la fuente
- puede
EPSON No Si especificarse la
Codabar impresion de
CD OCR-By de
digitos de
EPSON Si Si z
Codabar comprobacion.
CD Num
EPSON Si No
Codabar
Num
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Requisitos del sistema

Para utilizar las fuentes EPSON Barcode, el sistema informatico debe cumplir los requisitos
siguientes:

Computadora: IBM PC series o IBM compatible con una
CPU i386SX o superior

Sistema operativo:  Microsoft Windows Me/98/95, Windows
2000, Windows NT 4.0

Disco duro: Espacio libre en disco de 15 a 30 KB,
segun la fuente.

Nota:

Las fuentes EPSON BarCode solamente pueden utilizarse con los drivers de impresora
EPSON.

Instalar las fuentes EPSON BarCode

Siga los pasos descritos a continuacion para instalar las fuentes EPSON Barcode. El
procedimiento descrito en esta seccion se refiere a la instalacion en Windows 95/98/Me; el
procedimiento para otros sistemas operativos de Windows es practicamente el mismo.

1. Active la computadora e inicie Windows.

2. Inserte el CD-ROM o el disquete que contiene las fuentes EPSON BarCode en la unidad
correspondiente.

3. Hagaclic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en Panel de control.

4. Haga doble clic en Fuentes.
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5.

Desde el menu Archivo, seleccione Instalar nueva fuente.

1 Agregar fuentes

Lista de fuentes:

EPSOM Codabar [TrueType] -
EFSOM Codabar CD [TrueType]

EFSOM Codabar CO Mum [TrueType]
EFSOM Codabar Mum [TrueT wpe]
EFSOM Codel 28 [TrueType]

EFSOM Code33 [TrueType]
EFSOM Code33 CD [TrueType]

Larpetas:
ervespanolvontibfontyfonts  Upidades:

= e 2| |=e0iszns v
= espanal

= fort

(== bfont

;I ¥ Copiar fuentes a la carpeta Fonts

Aceptar

Cancelar

Seleccionar todo

Apuda

dll}

Red...

Seleccione el CD-ROM o disquete correspondiente y seleccione la carpeta Fuentes de
coédigo de barras en la lista Carpetas.

En el cuadro Lista de fuentes, seleccione la fuente de cddigo de barras que desea instalar,
0 haga clic en el boton Seleccionar todo para instalar todas las fuentes EPSON BarCode.

Haga clic en Aceptar. Las fuentes EPSON Barcode se instalan en la carpeta Fuentes de

Windows.
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Imprimir con las fuentes EPSON BarCode

Siga los pasos descritos a continuacion para crear e imprimir codigos de barras utilizando las
fuentes EPSON Barcode. La aplicacion utilizada en estas instrucciones es Microsoft WordPad.

Es posible que el procedimiento real sea ligeramente distinto al imprimir desde otras
aplicaciones.

1. Abra un documento en la aplicacion e introduzca los caracteres que desea convertir en
codigo de barras.

Documento - WordPad

Archiva  Edicidn  er Insertar  Formato  Apuda

WEEIE R

[l {Dccidental] Jid [ IR llﬂ
g,,q.‘ R K RN I R T
12345

2. Seleccione los caracteres y seleccione Fuente en el menu Formato.

Documento - WordPad
Archiva  Edicidn  Yer Insertar | Formato  Ayuda

Dlﬁlnl élﬁl ﬁl ‘ Fuente...

Estilo de vifieta
IAriaI [Dccidental] Parrafo... - Hl Xl
Tabulaciones...
g-|-1-|-2-|-3-|-4—|ﬂ—|—u—|—p—-|-8-|-9
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3. Seleccione la fuente EPSON Barcode que desea utilizar, especifique el tamafo de la fuente

y haga clic en Aceptar.

Fuente: Eztila de fuente: T amafio:

EPSOM C 0 M um INormaI 24 Aceptar I
T EFSON Code128 < Z .
T EPSON Codedd Bl e ; Corcelar_|
T EPSOM Code39 CD Megrita 26
EPSOM Code33 CO M Megrita cursiva 2a
T EPSOM Code33 Mum 36
B EPSOM E&N-13 .- R—
Hr EPSON EAN-G =l 2 =
— Efecta  Muestra
[~ Tachadao | | | |
[™ Subrayada A[Z]EEYE]ZE
Color:
I- Megro - l Aliabeta:
|Dccidental LI

E = una fuente TrueType. Esta fuente sera utilizada en su pantalla v
£h U impresora,

Fuente: E stila de fuente: T amnafio:
EPSON Code33C0 Num  [Normal E | Aceptar |
H EPSOM Code128 P Mormal 22 -
T EPSON Code? B Cursiva 24 2l Concel |
H EPSOM Code39 CD Heqiita 26
Megiita curziva 28
' EPSOM Code3 Mum
H EPSOM E&M-13 8 =
H EPSON EAN-G hd| 72 =
 Efectos — Muestra
™ Iachado B X ®
[~ Subravado A B Y
Calor:
I- Megra ;I Alfabete:
IDccidentaI j
Ez una fuente TrueType, Esta fuente zera utilizada en su pantalla v
2N U imMpresara,

Nota:

En Windows 2000/NT 4.0, no podré utilizar tamanos de fuente superiores a 96 puntos al
imprimir cédigos de barras.
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4.

5.

Los caracteres seleccionados aparecen como cédigos de barras semejantes a los

mostrados a continuacion.

Archivo  Edicion  Wer Insertar Formato  Apuda

NEEE R

Juial (Decidental) M ERN HlX
g-u-pu-z-u‘-a-u-l4-u-5I-u-s-lu-?-ul-s-u-ls
EEyy

12345

Seleccione Imprimir del menu Archivo, seleccione la impresora EPSON y haga clic en
Propiedades. Defina los ajustes del driver de la impresora

Driver de la impresora
de color

Color

Negro

Resolucion

600 ppp

Ahorrar toner

No seleccionado

Opciones de Zoom

No seleccionado

accede a través de la ficha
Ajustes opcionales)

Modo grafico (en el cuadrode
didlogo Mas Ajustes al que se

(no disponible)

Modo de impresion (en el
cuadro de dialogo Mas
Ajustes al que se accede a
través de la ficha Ajustes
opcionales)

Estandar

Haga clic en Aceptar para imprimir el cédigo de barras.

Nota:

Si se produce un error en la cadena de caracteres del cédigo de barras, como por ejemplo
datos invélidos, el codigo de barras se imprimira tal como aparece en pantalla, pero no se
podré leer con un lector de cédigo de barras.
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Notas acerca de la introduccion y formato de los codigos de barras

Tenga en cuenta los siguientes aspectos al introducir y formatear caracteres de codigo de barras:

D No aplique sombras ni formatos especiales de caracter, como Negrita, Cursiva o
Subrayado.

D Imprima los cédigos de barras solamente en blanco y negro.

D Sigira los caracteres, especifique solamente angulos de giro de 90°, 180° y 270°.

D Desactive todos los ajustes automaticos de espaciado de caracteres y de palabras en
la aplicacion.

D Noutilice funciones de la aplicacion que amplien o reduzcan el tamafo de los caracteres
solamente en direccién vertical u horizontal.

D Desactive las funciones autocorrectoras de la aplicacion para ortografia, gramatica,
espaciado, etc.

D Paradistinguir con mas facilidad los codigos de barras del resto de texto del documento,
defina la aplicacion para que muestre los simbolos de texto, como las marcas de
parrafo, tabuladores, etc.

D Cuando se selecciona una fuente EPSON Barcode se anaden caracteres especiales
(como Start bar y Stop bar), por lo que el codigo de barras resultante puede tener mas
caracteres de los introducidos en un principio.

D Para obtener los mejores resultados, utilice solamente los tamafios de fuente
recomendados en la seccion “Especificaciones de las fuentes EPSON BarCode” en la
pagina 213 para la fuente EPSON Barcode utilizada. Si los codigos de barras tienen
otros tamanos es posible que no puedan leerse con el lector de cédigos de barras.

Nota:

Dependiendo de la densidad de impresion o de la calidad o color del papel, es posible que
los cédigos de barras no puedan leerse con todos los modelos de lector. Imprima un ejemplo
y compruebe que pueda leer el coddigo de barras antes de imprimir trabajos de gran volumen.
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Especificaciones de las fuentes EPSON BarCode

En esta seccidén detallaremos las especificaciones de entrada de caracteres para cada fuente
EPSON Barcode.

EPSON EAN-8
D EAN-8 es una version abreviada de ocho digitos del cédigo de barras estandar EAN.

D Seanade de forma automatica un digito de comprobacion, por lo que solamente podra
introducir 7 caracteres.

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
NuUmero de caracteres Hasta 7 caracteres
Tamano de fuente 52 pt hasta130 pt (hasta 96 pt en

Windows 2000/NT). Los tamanos
recomendados son 52 pt, 65 pt
(estandar), 97,5 pty 130 pt.

Los siguientes cddigos se introducen de forma automatica, por o que no es necesario que los
introduzca manualmente:

D Margen Izquierdo/Derecho

D Barra de proteccion izquierda/derecha
D Barracentral

D Digito de comprobacion

D OCR-B

Ejemplo de impresion

EPSON EAN-8

1234”5670"
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EPSON EAN-13

D EAN-13 es el cédigo de barras EAN estandar de 13 digitos.

D Se anade de forma automatica un digito de comprobacion, por lo que solamente podra

introducir 12 caracteres.

Tipo de caracter

Numeros (0 a 9)

Ndmero de caracteres

Hasta 12 caracteres

Tamano de fuente

60 pt hasta150 pt (hasta 96 pt en
Windows 2000/NT). Los tamanos
recomendados son 60 pt, 75 pt
(estandar), 12,5 pty 150 pt.

Los siguientes cédigos se introducen de forma automatica, por lo que no es necesario que los
introduzca manualmente:

D Margen Izquierdo/Derecho

D Barra de proteccion izquierda/derecha

D Barra central

D Digito de comprobacién

P OCR-B

Ejemplo de impresion

EPSON EAN-13

1"234567"8

90128I
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EPSON UPC-A

D UPC-A es el codigo de barras estandar UPC-A especificado por el American Universal
Product Code (Manual de Especificaciones del Simbolo UPC).

D Solamente se aceptan los cédigos UPC habituales. No se aceptan los codigos
suplementarios.

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
NuUmero de caracteres Hasta 11 caracteres
Tamano de fuente 60 pt hasta150 pt (hasta 96 pt en

Windows 2000/NT). Los tamanos
recomendados son 60 pt, 75 pt
(estandar), 12,5 pty 150 pt.

Los siguientes cddigos se introducen de forma automatica, por o que no es necesario que los
introduzca manualmente:

D Margen Izquierdo/Derecho

D Barra de proteccion izquierda/derecha
D Barracentral

D Digito de comprobacion

D OCR-B

Ejemplo de impresion

EPSON UPC-A

2

3456"78901
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EPSON UPC-E

D UPC-E es el cddigo de barras UPC-A de supresion de ceros (borra los ceros
adicionales) especificado por el American Universal Product Code (Manual de
Especificaciones del Simbolo UPC).

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
NuUmero de caracteres Hasta 6 caracteres
Tamano de fuente 60 pt hasta150 pt (hasta 96 pt en

Windows 2000/NT). Los tamanos
recomendados son 60 pt, 75 pt
(estandar), 12,5 pty 150 pt.

Los siguientes cédigos se introducen de forma automatica, por lo que no es necesario que los
introduzca manualmente:

D Margen Izquierdo/Derecho

D Barra de proteccion izquierda/derecha
D Digito de comprobacién

P OCR-B

D Elnumeral “0”

Ejemplo de impresion

EPSON UPC-E

0"23456"s
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EPSON Code39

Hay cuatro fuentes Code39 disponibles, que permiten activar y desactivar la insercion
automatica de digitos de comprobacion y de OCR-B.

La altura del codigo de barras se ajusta de forma automatica al 15% o mas de su longitud
total, cumpliendo el estandar de Code39. Por este motivo, es importante dejar como
minimo un espacio entre el cédigo de barras y el texto circundante, para evitar que se

Los espacios, en los codigos de barras de Code39, deben introducirse como

[
[
superponga.
D
subrayados “_”
D

Siimprime dos 0 mas codigos de barras en una misma linea, separelos con un tabulador
o seleccione una fuente distinta de BarCode e introduzca el espacio. Si introduce un
espacio mientras una fuente Code39 esté seleccionada, el codigo de barras no sera
correcto.

Tipo de caracter

Caracteres alfanuméricos (A-Z, 0-9)
Simbolos (-. espacio $/ + %)

Ndmero de caracteres

Sin limite

Tamano de fuente

Cuando no se usa OCR-B: 26 pt o

mas (hasta 96 pt en Windows
2000/NT).

Los tamanos recomendados son 26
pt, 52 pt, 78 pty 104 pt.

Cuando no se usa OCR-B: 36 pt o
mas (hasta 96 pt en Windows
2000/NT).

Los tamanos recomendados son 36
pt, 72 pt, 108 pt y 144 pt.

Los siguientes cddigos se introducen de forma automatica, por o que no es necesario que los
introduzca manualmente:

D Zona tranquila izquierda/derecha
D Digito de comprobacion
D Caracter de inicio/detencién
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Ejemplo de impresion

EPSON Code39

EPSON Code39 CD

EPSON Code39 Num

EPSON Code39 CD Num

4 5 6

1 2 3

1 2 3 4 5 6 7 S

EPSON Code128

Las fuentes de Code 128 aceptan los grupos de cédigos A, B y C. Si cambia el grupo
de codigos de una linea de caracteres en mitad de la linea, se introduce de forma
automatica un cddigo de conversion.

La altura del codigo de barras se ajusta de forma automatica al 15% o mas de su longitud
total, cumpliendo el estandar de Code128. Por este motivo, es importante dejar como
minimo un espacio entre el cddigo de barras y el texto circundante, para evitar que se
superponga.

Algunas aplicaciones borran de forma automatica los espacios al final de las lineas, o
cambian los espacios por tabuladores. Es posible que los cédigos de barras que
contienen espacios no se impriman correctamente desde estas aplicaciones.

Siimprime dos 0 mas cddigos de barras en una misma linea, separelos con un tabulador
o seleccione una fuente distinta de BarCode e introduzca el espacio. Si introduce un

espacio mientras una fuente Code128 esté seleccionada, el codigo de barras no sera
correcto.

Tipo de caracter

Todos los caracteres ASCII (95 en
total)

Numero de caracteres

Sin limite

Tamano de fuente

26 pt hasta 104 (hasta 96 pt en
Windows 2000/NT). Los tamanos
recomendados son 26 pt, 52 pt, 78
pty 104 pt.
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Los siguientes cdodigos se introducen de forma automatica, por 1o que no es necesario que los

introduzca manualmente:

D Zona tranquila izquierda/derecha

D Caracter de inicio/detencion

D Digito de comprobacién

D Cambiar caracter del grupo de cédigos

Ejemplo de impresion

EPSON Code128

EPSON ITF

D Lasfuentes EPSON ITF cumplen con el estandar USS Interleaved 2-de-5 (Americano).

D Hay cuatro fuentes EPSON ITF disponibles, que permiten activar y desactivar la
insercidon automatica de digitos de comprobacién y de OCR-B.

D Laalturadelcddigo de barras se ajusta de forma automatica al 15% o mas de su longitud
total, cumpliendo el estandar de Interleaved 2-de-5. Por este motivo, es importante
dejar como minimo un espacio entre el cédigo de barras y el texto circundante, para

evitar que se superponga.

D Interleaved 2 de 5 considera cada dos caracteres como un grupo. Interleaved 2 de 5
considera cada dos caracteres como un grupo. Cuando el nimero de caracteres es
impar, las fuentes EPSON ITF afiaden un cero de forma automatica al inicio de la

cadena de caracteres.

y 104 pt.

108 pty 144 pt.

Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
Ndmero de caracteres Sin limite
Tamano de fuente Cuando no se usa OCR-B: 26 pt o mas (hasta 96 pt

en Windows 2000/NT).
Los tamanos recomendados son 26 pt, 52 pt, 78 pt

Cuando no se usa OCR-B: 36 pt o mas (hasta 96 pt
en Windows 2000/NT).
Los tamanos recomendados son 36 pt, 72 pt,
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Los siguientes cdodigos se introducen de forma automatica, por 1o que no es necesario que los
introduzca manualmente:

Zona tranquila izquierda/derecha
Caracter de inicio/detencion
Digito de comprobacion

El numero “0” (ahadido al inicio de la cadena de caracteres, segun convenga)

Ejemplo de impresion

EPSON ITF EPSON ITF CD
EPSON ITF Num EPSON ITF CD Num
01234567 12345670

EPSON Codabar

Hay cuatro fuentes Codabar disponibles, que permiten activar y desactivar la insercién
automatica de digitos de comprobacion y de OCR-B.

La altura del codigo de barras se ajusta de forma automatica al 15% o mas de su longitud
total, cumpliendo el estandar de Codabar. Por este motivo, es importante dejar como
minimo un espacio entre el cddigo de barras y el texto circundante, para evitar que se
superponga.

Siintroduce un caracter de Inicio o de Detencion, las fuentes Codabar insertan de forma
automatica el caracter complementario.

Sino introduce el caracter de Inicio o de Detencion, se introducen de forma automatica
como una letra A.
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Tipo de caracter Numeros (0 a 9)
Simbolos (-$:/. +)

Ndmero de caracteres Sin limite

Tamano de fuente Cuando no se usa OCR-B: 26 pt o mas (hasta 96 pt
en Windows 2000/NT).

Los tamanos recomendados son 26 pt, 52 pt, 78 pt
y 104 pt.

Cuando no se usa OCR-B: 36 pt 0 mas (hasta 96 pt
en Windows 2000/NT).

Los tamanos recomendados son 36 pt, 72 pt,

108 pty 144 pt.

Los siguientes codigos se introducen de forma automatica, por 1o que no es necesario que los
introduzca manualmente:

D Zona tranquila izquierda/derecha
D Caracter de inicio/detencion (cuando no se haya introducido)
D Digito de comprobacién

Ejemplo de impresion

EPSON Codabar EPSON Codabar CD
EPSON Codabar Num EPSON Codabar CD Num
A1 2 3 456 7 A A12 3 4567 4 A
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Glosario

ASCll

“American Standard Code for Information Interchange” (Cddigo Estandar Americano para
el Intercambio de Informacién). Una forma estandarizada de asignar codigos a caracteres
y codigos de control. Este sistema es muy utilizado por los fabricantes de ordenadores,
impresoras y programas.

clientes

Los ordenadores que consiguen servicios del servidor de una red. El servicio puede diferir
dependiendo de los derechos de acceso asignados por el administrador.

controlador

La parte de un programa que convierte los comandos de la aplicacion en comandos
utilizados por la impresora. También se conoce como driver de impresora.

fuente

Un grupo de caracteres y simbolos que comparten un disefio y un estilo tipografico
comunes.

hoja de status

Un informe en que se listan los ajustes de la impresora, asi como informacién adicional
acerca de ésta.

horizontal

Impresion orientada segun el borde mas largo de la pagina. Esta orientacion produce una
pagina mas ancha que alta, y es util para imprimir hojas de calculo.

interface

La conexion entre la impresora y el ordenador. Un interface paralelo transmite los datos
caracter a caracter o codigo a cédigo, y un interface serie transmite los datos bit a bit.

memoria

La parte del sistema electronico de la impresora que se utiliza para almacenar informacién
(datos). Parte de esta informacion es fija y se utiliza para controlar el funcionamiento de la
impresora. La informacién que se envia a la impresora desde el ordenador (como las
fuentes transferidas) se almacena en la memoria de forma temporal. Consulte también
‘RAM”.

orientacion

Se refiere a la direccion en que se imprimen los caracteres en la pagina. Esta direccion
puede ser vertical, la longitud de la pagina es superior a su anchura, u horizontal, donde
la anchura es superior a la longitud.
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por defecto
Un valor o ajuste que es efectivo al activar, reinicializar o inicializar la impresora.

ppp (puntos por pulgada)

El nimero de puntos por pulgada es una medida de la resolucién de la impresora. Cuanto
mayor sea el numero de puntos mas alta sera la resolucion.

RAM

La memoria de acceso aleatorio RAM (“Random Access Memory”) es el lugar en que se
almacena informacion de forma temporal.

resolucion

Una medida de la precision y claridad de las imagenes producidas por la impresora o por
el monitor. La resolucion de impresora se mide en puntos por pulgada. La resolucién del
monitor se mide en pixeles.

RITech

Tecnologia de Mejora de la Resolucion (“Resolution Improvement Technology”). Una
funcién que suaviza los bordes dentados de las lineas y formas impresas.

servidor

El ordenador que se utiliza para dar servicio a los clientes de una red. El servidor almacena
la base de datos, los archivos, las impresoras, etc., y los derechos de acceso de cada
servicio.

tambor

La parte del mecanismo de la impresora en la que se forma la imagen y desde la que se
transfiere al papel.

unidad fotoconductora

Un componente de la impresora que contiene un tambor de impresion fotosensible.

vertical

Impresion orientada verticalmente en la pagina (opuesta a horizontal, en la que la impresion
serealizaalolargode laanchuradela pagina). Esta es la orientacion estandar para imprimir
cartas o documentos.
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