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Guia de instalacion

Epson® Perfection® 2480 Photo
Epson® Perfection® 2580 Photo

Por favor lea esta guia antes de utilizar el producto.

- .
O Desembale el escaner

1  Verifique que los siguientes articulos estan incluidos con el escaner.

alimentacion y él '/4
adaptador de CA

. - - Perfection 2480 Photo
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2 Despegue toda la cinta adhesiva con excepcion de la etiqueta amarilla. Esta
retirela cuando se le indique que lo haga mas adelante.

iIMPORTANTE!

Deje la etiqueta en su
lugar hasta que se le
indique que la retire.

Nota: Las ilustraciones que se muestran son del Perfection 2580 Photo, pero las
instrucciones aplican al Perfection 2480 Photo, excepto donde se indica lo
contrario.

O Instale el software

iEspere! Debe instalar el software antes de conectar el escaner al equipo.
La instalacion puede tardar varios minutos. Cierre todas las aplicaciones y
desactive los programas antivirus.

Nota: El software funciona con Windows® 98SE, Me, 2000, XP y
Macintosh®0S 9.1 a9.2.2y 10.2.x y 10.3.x.

1 Coloque el CD del software del escaner en la unidad de CD-ROM o DVD de
la computadora. El instalador se inicia automaticamente en Windows; en
Macintosh, se abre la carpeta “Epson”.

Si el instalador no se inicia automaticamente o la carpeta no se abre, haga
lo siguiente:

® En Windows XP: haga clic en Inicio, luego en Mi PC, después haga
doble clic en Epson.

® En Windows 98, Me, y 2000: haga doble clic en Mi PC, luego haga doble
clic en Epson.

Si esta utilizando una Macintosh, haga doble clic el icono Epson.

3 Seleccione Espaiiol, luego haga clic en Continuar, lea el acuerdo de
licencia y haga clic en Aceptar.

4 Cuando aparezca la pantalla Instalacién del software, haga clic en Instalar.
Si es necesario, entre su nombre y contrasefia de administrador durante la
instalacion.

Epson Perfection 2480/2580 Photo

Este CD-ROM contiene todo el software e informacion que necesita para digitalizar.
Haga clic en el botén Instalar para comenzar,

Epson Scan
Epson Smart Panel
ArcSoft Photolmpression

Manual de referencia

Si desea reinstalar indivi: haga clic en

Haga clic en
Personalizado Licencia Salir nstalar | = = = = |ngtalar.

5 Siga las instrucciones que aparezcan en pantalla para instalar cada
programa. Haga clic en Siguiente y Finalizar (en Windows) o Salir o Quit
(en Macintosh) para continuar, segin sea necesario. Tenga en cuenta que
EPSON Smart Panel™ se instala en varias etapas.

Nota: Siinstala el software en Mac® OS 9.x, quizds vea un mensaje
indicandole que actualice CarbonLib. Reinicie el sistema después de que la
instalacion y la actualizaciéon de CarbonLib concluyan. Haga doble clic en el
icono Epson, seleccione Espaiiol y haga clic en Instalar para continuar.

6 Alfinalizar cada instalacion, haga clic en Salir.

7  Enla pantalla de registro del producto, registre su escaner.

K ® En Macintosh: haga doble clic en el icono del CD Epson. /

© Conecte el escaner

Una vez que haya instalado el software, el paso siguiente es conectar el escéner.

1 Despegue la etiqueta que cubre
el seguro de traslado localizada
en la base del escaner.

Precaucion: No invierta el
escaner para acceder al
dispositivo de bloqueo ya que
podria dafar el escaner.

2 Deslice el seguro de traslado
hacia la izquierda para
desbloquearlo.

Despegue

3 Retire la cinta adhesiva amarilla. 2 etiqueta.-=

5 Conecte el extremo cuadrado del cable USB al puerto USB del escaner;
conecte el extremo plano a cualquier puerto USB disponible del sistema.

Nota: Es posible que el escaner no funcione correctamente si utiliza un
cable USB que no sea el suministrado por Epson o si lo conecta a través de

K mas de un concentrador (hub).
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6 Conecte el cable de alimentacioén del escaner tal como se muestra. 5 Elija la carpeta donde quiera guardar el archivo y seleccione el formato que
desea darle al archivo, luego haga clic en Escanear y guardar. No olvide
anotar la ubicacion del archivo para localizarlo facilmente.

Seleccione una &/ Guardar archivo
Carpeta. EEEEmEE= C\Documents and SeftingsiLsticia Cab @ = =

Guardar archivo

\2 No crear subcarpeta

Siga los pasos a continuacicn para
convertir y exportar las imagenes:

1. Haga clic en Examinar para elegir
‘ una carpeta y escriba un prefjo y un

Seleccione el
nombre de archivo. =

ndmera inicial para el nombre del

archiva predeterminada de los

archivos escaneados.

2. Elija un formata de archiva desde

Ia lista

3. Haga clic en Escansar y guardar

-] para empezar el escanen de la
imagen o haga clic en Escanear

con cpsres pre s s R Haga clic en
Escanear y

- - guardar.

Seleccioneun =====
formato de archivo.

El escaner se encendera y el indicador de funcionamiento verde <
destellara. Cuando el escaner esté listo, el indicador de funcionamiento

dejara de destellar y permanecera encendida una luz verde. La pantalla mostrara una barra de progreso y EPSON Scan digitalizara el
Precaucion: Cuando desenchufe el escaner, espere por lo menos documento.

10 segundos antes de enchufarlo de nuevo, ya que desconectarlo y )

volverlo a conectar inmediatamente podria dafarlo. 6  Unavez que el documento ha sido escaneado, EPSON Scan lo guarda en la

ubicacién que usted especifico y lo abre con ArcSoft Photolmpression™
7 Retire el CD del software del escaner y guérdelo.

8 Reinicie el equipo.

Uso de los botones del escaner

Los botones del escaner facilitan la tarea de escaneo. Para escanear un
documento (o una foto), sdlo tiene que colocar el documento cara abajo y oprimir

y | | u
' 0 m 0 d I I ta I I Z a r el botdn que corresponde al tipo de digitalizacién que desea realizar. Smart
Panel se abre automaticamente y escanea su documento. Sélo tiene que seguir

las indicaciones que aparecen en pantalla para finalizar la tarea.

Nota: Si esta utilizando Mac OS X, Smart Panel debe estar instalado en el
L - d - 't I H I A entorno OS X, y no en el modo Classic, o es posible que el modo Classic se
a p rl m e ra I g I a |Za c I 0 n inicialice cada vez que oprima los botones del escaner.

El botdn Iniciar < del escaner abre automaticamente EPSON Smart Panel, el
cual le facilita la tarea de escaneo. Esta seccion le explica como utilizar el botén
Iniciar < para escanear fotografias y guardarlas como archivos.

1 Levantela tapa del escéner y coloque la
fotografia cara abajo. Verifique que el dorso
del documento esté hacia el borde frontal
del vidrio del escaner.

® @ ® @

Escaneary Escanearpara Copiar Iniciar
guardar enviar por correo
electrénico

2 Baje la tapa del escaner.

Restauracion del color de fotos

Si tiene fotos, diapositivas o negativos
descoloridos, utilice el ajuste Restauracion
de Colores del software de escaner para
realzar el color.

3  Presione el botdn Iniciar ¢
del escaner.

Inicie EPSON Scan y elija Modo
Facil o Modo Profesional en la
parte superior de la pantalla.

Cuadro para
Casilla de verificacion seleccion del
de restauracion de color modo

s

Elija los ajustes deseados y haga
clic en el botén Previo, en la
parte inferior de la pantalla.

£. EPSON Scan - EPSON Perfection 248072580

odo:

Fe
' EPSON Scan

Nota: En Windows, es posible que vea un mensaje la primera vez que
oprima el botén Iniciar <. Seleccione EPSON Smart Panel, haga clic en
Utilizar siempre este programa para esta accion, luego haga clic en
Aceptar.

Tipo Documentolr’)

’g/ Foto w

Tipo Imagen
& Colar Y
Desting BrillofT: —_—e

O Pantalafveh G £ooiraste —_— El

Seleccione la casilla de
verificacion Restauracion de
Color. (En el modo F&cil, primero
EPSON Smart Panel se abre. haga clic en el botén Ajustes de
Imagen. En el Modo Profesional,
es posible que tenga que recorrer
hacia el fondo de la pantalla.)

Cuando desee copiar, enviar Eliminacian del Folva
e-rnail, escanear, Imprimir, enviar

Tax, 0 usar el software OCI

R ito Optico d H H

Eovateres £t Snrt pene Para instrucciones detalladas, [ A seimoen
usaré Ia interfaz répida y L ApudaH) ][ Reiniciar ][ Cerrar

e vea el Manual de referencia. [ ot pvisuizacicn

trabajo
[ ApudaH) ] [ Configuracidn. ] [ Cenrar ]

£ Ajustes de Imagen

Resolucitn

[ Filtrar de Destramada
== =SB 1 =] Restauracidn de Color

( EPSON Smart Panel

Hay dos métadas de operacion

Nota: Puede usar Restauracion

izuierda y sequir el procedimiento Previ =
paso-a-paso, el atro es presionar =

ot Eavier om oo becier de Color con la utilidad de

ensequida a tarea se ejecutara

fotocopiado de EPSON Smart

Antes de usar el hoton Escaner de

R Ml A Panel. Consulte utilidad de ayuda

1. Efectie el métoda paso a paso

Fara seleclonar ura splcacin i del software.

/
'Scan to File (Escanear como archivo). / Ver al dorso T

K4 Haga clic en el icono
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Escanear pellcula/dlaposmvas\

Consejo: Para obtener los mejores resultados, los v Eliminacion del PohvolbE
negativos o diapositivas deben estar libres de polvo. ;
Use el ajuste Eliminacion del Polvo en EPSON Scan para mejorar la calidad.

Perfection 2480 Photo

El Perfection 2480 Photo tiene incorporado en la tapa un adaptador para
transparencias. Para escanear pelicula fotogréafica o diapositivas, remueva el
respaldo para documentos reflectivos de la tapa del t
escaner y debera coloque la tira de pelicula o diapositivas

en un soporte sobre el vidrio del escéner.

1 Levantela tapa del escaner y deslice el respaldo
para documentos reflectivos hacia arriba
hasta desprenderlo de la tapa.

Nota: Verifique que el cable del adaptador de
transparencias esté conectado al escaner
(vea el paso 4 de “Conecte el escaner”).

2  Siescanea pelicula fotografica,
deslicela dentro del soporte
correspondiente, con la superficie
brillante hacia abajo. Las imagenes y
el texto que hayan en la pelicula
deberian estar al revés si se mira la
pelicula desde arriba.

3 Coloque el soporte en la posicion correcta, segun se trate de pelicula o de
diapositivas. Para diapositivas, coloque primero el soporte en el escaner,
luego coloque las diapositivas en el soporte. Haga que la letra que figura en
la lengueta del soporte coincida con la letra correspondiente del escaner.

A Negativos B Negativos
Escanea los primeros 3 cuadros de la tira de Escanea los ultimos 3 cuadros de la tira de
negativos en los cuadros 1, 2 y 3 del soporte. negativos en los cuadros 4, 5y 6 del soporte.

C Diapositivas

Coloque primero el soporte en el escaner,
luego coloque las diapositivas en el
soporte. Si se trata de una diapositiva
horizontal, coloque la parte superior de la
imagen hacia la izquierda. Si se trata de
una diapositiva vertical, coloque la parte
superior de la imagen hacia la parte
superior del escaner.

Nota: Para un escaneo preciso, es necesario que las ventanas de
calibracién —localizadas en la parte superior e inferior del adaptador para
negativos— estén limpias y descubiertas.

4 Cierre la tapa del escaner.

5 Para escanear cada cuadro de la pelicula como una imagen separada,
presione el botdén Scan to File 2 o abra EPSON Smart Panel y seleccione
Scan and File. El escaner digitalizara cada cuadro con los ajustes ideales
en Modo Automatico y abrird cada uno por separado en ArcSoft
Photolmpression para que lo vea, lo edite y lo imprima. Consulte el Manual
de referencia y la utilidad de ayuda de Smart Panel para ver instrucciones
sobre como escanear y seleccionar los ajustes del software.

6 Cuando haya terminado de escanear, puede guardar el soporte para
peliculas en la tapa del escaner. Deslice el soporte en la tapa y vuelva a
instalar el respaldo para documentos reflectivos.

/Perfection 2580 Photo

\

El Perfection 2580 Photo cuenta en la parte superior de la tapa con un cargador
automatico de peliculas que le permite introducir negativos de 35 mm sin tener
que abrir la tapa. Puede utilizar el soporte para diapositivas t

para escanear diapositivas de 35 mm desde

el vidrio del escéaner.

Antes de escanear negativos o una diapositiva, levante
la tapa del escaner y deslice el respaldo para
documentos reflectivos hacia arriba hasta
desprenderlo de la tapa.

Nota: Verifique que el cable del adaptador de

transparencias esté conectado al escaner (vea . e
el paso 4 de “Conecte el escaner”). <
Cdmo escanear negativos de 35 mm <

1 Cierrela tapa del escaner.

2 Presione y suelte la parte posterior
del cargador automatico para
abrirlo.

3 Saque la guia metdlica para
pelicula y presidnela hasta que
se trabe en su lugar.

Precaucion: Antes de introducir
la pelicula, verifique que
contiene al menos 2 fotos, pero
no mas de 6. No coloque
pelicula doblada en el cargador
automatico, porque podria dahar
la pelicula o el escéaner.

4 Coloque la pelicula en el
cargador con la superficie brillosa
hacia abajo. Las imagenes y el texto
que hayan en la pelicula deberian
estar al revés si se mira la pelicula
desde arriba.

Lentamente deslice la pelicula en el
cargador. Suelte la pelicula cuando
sienta que el escaner comienza a
ubicarla automaticamente en la
posicion adecuada.

5 Para escanear cada cuadro de la pelicula como una imagen separada,
presione el botdén Scan to File 2 o abra EPSON Smart Panel y seleccione
Scan and File. El escaner digitalizara cada cuadro con los ajustes ideales
en Modo Automatico y abrira cada uno por separado en ArcSoft
Photolmpression para que lo vea, lo edite y lo imprima. Consulte el Manual
de referencia y la utilidad de ayuda de Smart Panel para ver instrucciones
sobre como escanear y seleccionar los ajustes del software.

6 Cuando termine de escanear la pelicula, presione el botdn Eject dentro del
cargador para expulsar la pelicula. Espere que la luz Iniciar < quede fija en
verde para retirar la pelicula.

Precaucion: No apague el escaner si hay una pelicula dentro del cargador
automatico. No trate de sacar una pelicula del cargador por la fuerza.

7 Vuelva a colocar la guia metalica dentro del cargador automatico de
pelicula y presione hacia abajo hasta que se trabe en su lugar.

8 Cierre la tapa del cargador automatico.

9 Vuelvaacolocar el respaldo para documentos reflectivos antes de escanear
nuevamente documentos reflectivos (de papel).

o 4
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Como escanear una diapositiva

1 Verifique que el escaner no tenga instalado el respaldo para documentos
reflectivos como se describié en la columna anterior.

2 Coloque el soporte para diapositivas sobre el
vidrio del escaner de manera tal que la
lengiieta marcada “D” coincida con el area
marcada “D” en la tabla del documento.

3 Coloque una diapositiva de 35 mm en el
soporte con la superficie brillante hacia abajo.
La imagen deberia estar al revés si se mira la
diapositiva desde arriba.

Si se trata de una diapositiva horizontal,
coloque la parte superior de la imagen hacia
la izquierda. Si se trata de una diapositiva
vertical, coloque la parte superior de la
imagen hacia la parte superior del escaner.

4 Cierrela tapa del escaner.

Para escanear cada cuadro de la pelicula como una imagen separada,
presione el botdén Scan to File 2 o abra EPSON Smart Panel y seleccione
Scan and File. El escaner digitalizara cada cuadro con los ajustes ideales
en Modo Automatico y abrira cada uno por separado en ArcSoft
Photolmpression para que lo vea, lo edite y lo imprima. Consulte el Manual
de referencia y la utilidad de ayuda de Smart Panel para ver instrucciones
sobre cOmo escanear y seleccionar los ajustes del software.

6 Cuando haya terminado de digitalizar, puede guardar el soporte para
diapositivas en la tapa del escaner. Deslice el soporte para diapositivas en
la tapa y vuelva a colocar el respaldo para documentos reflectivos.

;Tiene problemas?

Primero, revise la luz Iniciar < del escaner.

Destella en verde. Q El escaner se esta calentando o esta escaneando.

Esté fija en verde. O El escaner estd listo para digitalizar.

Destella en rojo. () Confirme que el seguro de traslado esta
desbloqueado (vea la seccion 3).

Reinicie la computadora y desconecte el escaner.
Espere 10 segundos y vuelva a conectar el escaner.

En el escaner Perfection 2580 Photo, es posible que
haya una pelicula obstruida en el cargador
automatico. Desconecte el escaner del equipo,
espere 10 segundos, y conéctelo de nuevo al equipo
para ver si la pelicula se expulsa por si sola. Si la
pelicula continda obstruida, consulte el Manual de
referencia.

Si la luz roja todavia destella, comuniquese con su
distribuidor o con Epson.

Esta apagada. O Confirme que el escaner esta conectado a la
computadora y a una fuente de energia. Verifique que
el software del escaner esta instalado.

Si el problema que usted encuentra es alguno de los detallados aqui, intente con
estas sugerencias.

El Asistente para Haga clic en Cancelar y siga los pasos de la seccion
hardware nuevo aparece “Instale el software” al reverso del pdster. Desconecte
en pantalla. el escaner antes de instalar el software.

Aparece un mensaje de  Confirme que el escaner esta conectado a la
error cuando intenta computadora y a una fuente de energia.
escanear o el escaner no

Verifiqgue que el seguro de traslado esta
digitaliza nada. que q g

desbloqueado (vea la seccion 3).

Desinstale EPSON Scan y vuelva a instalarlo.
Consulte el Manual de referencia.

/
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K* Es posible que el costo de esta llamada sea de larga distancia.

- /

No puede escanear Verifiqgue que el cable del adaptador para

negativos o diapositivas.  transparencias esta conectado al escaner (vea la
seccion 3) y que el respaldo para documentos
reflectivos no esta instalado. Verifique que el ajuste
Tipo de documento y la posicién del soporte para
pelicula sean los adecuados para el tipo de pelicula
que usted desea escanear.

¢Alguna pregunta?

Aqui podra buscar las respuestas:

Manual de referencia en formato HTML

Haga doble clic en el icono Manual de referencia en el escritorio. (Si no ha
instalado la guia, inserte el CD del software del escaner en la unidad de
CD-ROM o de DVD de la computadora. Elija Espaiol, haga clic en el boton
Personalizado, seleccione Manual de referencia y luego haga clic en Instalar.)

Ayuda de EPSON Smart Panel y de EPSON Scan

Haga clic en el botéon Ayuda o en ? que aparece en pantalla cuando utilice
estos programas.

Soporte técnico de Epson
Epson ofrece asistencia técnica las 24 horas del dia por medio de servicios de
soporte técnico por Internet y por teléfono descritos a continuacion:

®  Servicio por Internet
Desde Internet, puede obtener soporte técnico visitando la pagina web de
Epson en http://www.latin.epson.com.

®  Servicio telefénico

Pais* Numero de teléfono Pais* Numero de teléfono
Argentina (54-11) 4346-0300 Estados Unidos (562) 276-4382
Colombia (57-1) 523-500 México

México, D.F.  (52-55) 53-284-008
Resto del pais (1-800) 50-60-700

Costa Rica (50-6) 210-9555 Peru (51-1) 224-2336
(1-800) 377-6627

Chile (56-2) 230-9500 Venezuela (58-212) 240-1111

* Si su pais no figura en la lista, comuniquese con el distribuidor donde adquirié el escaner.

Atencion usuarios en Puerto Rico: Para utilizar el servicio telefénico de
autoayuda, llame al (800) 922-8911. La clave de acceso para este producto
en Epson SoundAdvice™ es 70555 (Perfection 2480 Photo) y 70560
(Perfection 2580 Photo).
Para hablar con un representante de servicio al cliente, marque el
(562) 276-4382 (en EUA), de las 6 AM a las 6 PM, hora del Pacifico,
de lunes a viernes. Pueden aplicar cargos de larga distancia.

Antes de llamar, tenga la siguiente informacion lista:
® Nombre del producto (Perfection 2480 Photo o Perfection 2580 Photo)
¢ Numero de serie del producto (ubicado en la base del escaner)

® Comprobante de compra (puede ser la factura de la tienda donde lo
adquirid), y la fecha de compra

® Configuracién de la computadora

® Descripcion del problema

Servicio técnico sobre el software

Software Teléfono* Internet y correo electronico

EPSON Scan Estados Unidos: support.epson.com
(562) 276-4382

De 6 A.M. a 6 P.M., hora del
Pacifico, de lunes a viernes

EPSON Smart Panel  (510) 445-8616 www.hewsoftinc.com
Presto! BizCard® Fax: (510) 445-8601 contactus @ newsoftinc.com
ABBYY® FineReader® (510) 226-6719 www.abbyyusa.com
Sprint Fax: (510) 226-6069 support@abbyyusa.com
ArcSoft (510) 440-9901 www.arcsoft.com
Photolmpression De 8:30 A.M. a2 5:30 P.M.,  support@arcsoft.com

hora del Pacifico, de lunes

a viernes

J

Epson es una marca comercial registrada y EPSON Smart Panel es una marca comercial de Seiko Epson Corporation.
Perfection es una marca comercial registrada y SoundAdvice es una marca de servicio de Epson America, Inc.

Aviso general: Los otros nombres de productos que aparecen en el presente han sido utilizados a modo de
identificacion solamente y es posible que sean marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson niega
todo tipo de derechos sobre esas marcas.
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